
1 Landeshauptstadt Potsdam

Centre de services aux citoyens

Le centre de services aux citoyens de la capitale du Land offre les services suivants :

• Inscriptions et changements de résidence principale ou secondaire
• Établissement de cartes d'identité et de passeports
• Changement d'immatriculation d'un véhicule à moteur pour les particuliers
• Fournir des formulaires de demande pour diverses questions administratives et autres
• Bureau des objets trouvés

De nombreux services peuvent être utilisés directement via un service en ligne.  Vous trouverez
ici les services en ligne.

Adresse pour les visiteurs/adresse postale :
Capitale du Land de Potsdam
Service aux citoyens

Bürgerservicecenter | Landeshauptstadt Potsdam

Yorckstraße 22, 14467 Potsdam

+49 (0) 3312894444

https://www.potsdam.de/de/buergerservicecenter

Coordonnées
03312891111
buergerservice@rathaus.potsdam.de  
fundbuero@rathaus.potsdam.de  

Heures d’ouverture
Lundi 10h00 - 18h00
Mardi 8h00 - 18h00
Mercredi 8h00 - 18h00 (sans rendez-vous)
Jeudi 8h00 - 18h00
Vendredi 8h00 - 14h00
Samedi de 8h00 à 12h00
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