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Numeros de emergéncia - SOS

Numa emergéncia, tudo tem de acontecer muito rapidamente. Uma emergéncia é quando o
proprio ou outras pessoas estao em perigo. Entdo, precisa de ajuda imediata. Em caso de
emergéncia, basta telefonar!

Contactos de emergéncia

Policia {, 110
Bombeiros, servicos de socorro {, 112
Ambulancia, médico de urgéncia &, 112

Q0s nlimeros de emergéncia dos telemdveis funcionam sempre. N3o tem crédito no seu
telemével? O numero funciona na mesma!

Informacoes importantes para uma chamada de emergéncia

e Onde é que aconteceu alguma coisa (morada)?
* O que é que aconteceu ?

* Quantas pessoas estdoferidas ou doentes?

* Que tipo de doencas ou ferimentos existem?

e Aguarde por mais perguntas!

Mantenha-se calmo. Fale devagar e com clareza. Assim, serd melhor compreendido. Nao termine a
conversa. Foram transmitidas todas as informacdes importantes? O centro de chamadas de
emergéncia / a policia termina a chamada.

Uma emergéncia é um perigo agudo para a saude, por exemplo, um acidente, um ferimento grave
ou uma dor intensa.

Nao é uma emergéncia se, por exemplo, precisar de uma baixa médica ou quiser evitar tempos de
espera no médico de familia (GP).

Se a situacao for aguda mas nao suficientemente grave para chamar uma ambulancia (112):
Dirija-se por sua conta ao servico de urgéncia do hospital mais préximo.

.116117: O numero do servico de emergéncia médica

O nGmero de emergéncia & 116117 liga-o ao servico de urgéncia médica. E o nimero correto
para ligar quando alguém precisa de assisténcia médica imediata, mas a situacao nao é de risco
de vida - e se os consultérios normais estiverem fechados. Aqui pode saber qual o consultério local
que estd aberto. Em situacdes de emergéncia especiais - por exemplo, se uma pessoa estiver
demasiado doente para se deslocar a um consultério - o servico de emergéncia pode enviar um
médico de servico ao domicilio. O nimero 116117 é o numero de eleicdo para doencas que nao
ponham em risco a vida, por exemplo.

&Sitio Web do servico de apoio ao doente

QVai para o hospital? N3o se esqueca do seu bilhete de identidade ou do comprovativo de
chegada. Estd inscrito numa companhia de seguros de salde? Leve consigo o seu cartdo de
seguro.
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https://integreat.app/obk/pt/gabinetes-respons%C3%A1veis/pol%C3%ADcia/responsabilidades-da-pol%C3%ADcia/
tel:110
tel:112
tel:112
https://www.116117.de/de/index.php
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&S Enquanto requerente de asilo, sé pode ir ao hospital em caso de urgéncia sem um titulo de
tratamento. Deve apresentar o seu comprovativo de chegada ao hospital. O hospital reconhecerd

entao que estd a pedir asilo. As despesas sao pagas pelo servico de acdo social.
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