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Beratung für Menschen mit Einwanderungsgeschichte

Flüchtlingsberatung

Die Flüchtlingsberatung hilft den Menschen, die ihr Asyl beantragt haben oder sich ohne ein
festes Aufenthaltsrecht in Deutschland befinden. Die Beratung ist für Sie kostenlos und
vertraulich.

Die Berater helfen Ihnen und unterstützen Sie bei vielen Problemen. Sie informieren Sie und
beantworten ihre Fragen zu den Themen:

• dem Asylverfahren
• dem Nachzug der Familie
• dem Asylrecht und dem Aufenthaltsrecht
• der Lebensunterhaltssicherung
• den Sozialleistungen
• dem Asylbewerberleistungsgesetz
• den Behörden
• dem Vorgehen bei Anträgen und bei Bescheiden
• der körperlichen und seelischen Gesundheit
• den Bildungsangeboten
• den Sprachkursen
• den Integrationskursen
• der Arbeit und der Beschäftigung
• den Freizeitangeboten
• den Problemen im Alltag
• der Orientierung vor Ort
• der Unterstützung von Ehrenamtlichen bei fachlichen Fragen

Sie haben ein sicheres Aufenthaltsrecht? Dann hilft Ihnen die Migrationsberatung für
erwachsene Zuwanderer weiter. Sie hilft Menschen, die über 27 Jahre alt sind. Auch die Familien
können dort Hilfe suchen.

Sie sind jünger als 27 Jahre? Dann hilft ihnen der Jugendmigrationsdienst.

 

Caritasverband Oberhausen e.V.

Nürnberger Str. 5, 46117 Oberhausen

Ibrahim Rahme
+49 (0) 1741033793

ibrahim.rahme@caritas-oberhausen.de

 

Flüchtlingsberatung der Evangelischen Kirche

https://integreat.app/oberhausen/de/rechtliches-und-rechte/beratungundhilfe/
https://integreat.app/oberhausen/de/rechtliches-und-rechte/beratungundhilfe/
https://integreat.app/oberhausen/de/rechtliches-und-rechte/beratungundhilfe/jugendmigrationsdienste/
https://www.caritas-oberhausen.de/hilfe-und-beratung/migration-flucht/migration-flucht
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/beratungshaus-caritas/
tel:+491741033793
mailto:ibrahim.rahme@caritas-oberhausen.de
https://kirche-oberhausen.de/inhalt/fluechtlingsberatung/
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Marktstr. 154, 2. Etage

Evelyn Meinhard
02088500844

evelyn.meinhard@kirche-oberhausen.de

Migrationsberatungsstellen für erwachsene Zugewanderte (ab 27 Jahren)

Die Migrationsberatung hilft  Menschen, die nach Deutschland geflüchtet oder migriert sind und
sich hier mit einem festen Aufenthaltsrecht befinden.

Die Beratung ist für Sie kostenlos und vertraulich. Die Berater helfen Ihnen und unterstützen Sie.
Sie informieren Sie und beantworten Ihre Fragen zu den Themen:

• das Aufenthaltsrecht
• das EU-Freizügigkeitsrecht
• der Nachzug der Familie
• die Sicherung zum Lebensunterhalt
• die Sozialleistungen und das Bürgergeld
• der Umgang mit Behörden
• den Ablauf bei Anträgen und Bescheiden
• die körperliche und die seelische Gesundheit
• die Bildungsangebote
• die Sprachkurse
• die Integrationskurse
• die Arbeit und die Beschäftigung
• die Freizeitangebote
• die Probleme im Alltag
• die Hilfe von Ehrenamtlichen bei fachlichen Fragen

Sie sind zwischen 12 Jahren und 27 Jahren alt? Dann gibt es für Sie das Angebot zur Beratung
bei dem Jugendmigrationsdienst.

Beratungszentrum

 AWO Oberhausen & ZAQ Oberhausen e.V.

Styrumer Str. 79, 46045 Oberhausen

+49 (0) 2086070400

+49 (0) 1622953986 (Signal Messenger)

beratungszentrum@awo-oberhausen.de

 

tel:+492088500844
mailto:evelyn.meinhard@kirche-oberhausen.de
mailto:evelyn.meinhard@kirche-oberhausen.de
https://integreat.app/oberhausen/de/rechtliches-und-rechte/beratungundhilfe/jugendmigrationsdienste/
https://www.zaq-oberhausen.de/flucht-migration/
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/zaq-beratungszentrum-korporatives-mitglied-der-awo/
tel:+492086070400
tel:+491622953986
mailto:beratungszentrum@zaq-oberhausen.de
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Ruth Ngombi-Bayiha
+49 (0) 20860704013

rngombi-bayiha@awo-oberhausen.de

 

Laura Stöckmann
+49 (0) 20860704017

lstoeckmann@awo-oberhausen.de

 

Laura Busemann
+49 (0) 20860704015

lbusemann@awo-oberhausen.de

 

Luisa Hoischen
+49 (0) 208 60704016

lhoischen@awo-oberhausen.de

 

Marius Köhler
+49 (0) 208 60 70 40 28 

mkoehler@awo-oberhausen.de 

 

Die Beratungen finden nach Vereinbarung per Telefon oder per E-Mail statt. Bei Bedarf kann bei
den Beratungen kostenlos ein Dolmetscher dazu geholt werden. Das AWO & ZAQ
Beratungszentrum bietet auch eine Beratung per Video an. Sprechen Sie unsere Berater gerne
darauf an!

 

 Caritasverband Oberhausen e.V.

Nürnberger Str. 5, 46117 Oberhausen

Hussam Alkredi
+49 (0) 2089404221

hussam.alkredi@caritas-oberhausen.de

Zeynel Livan
+49 (0) 2089404230

zeynel.livan@caritas-oberhausen.de

tel:+4920860704013
mailto:rngombi@zaq-oberhausen.de
tel:+4920860704017
mailto:lstoeckmann@awo-oberhausen.de
tel:+4920860704015
mailto:lbusemann@awo-oberhausen.de
tel:+49
mailto:lhoischen@awo-oberhausen.de
tel:+4920860704028%C2%A0
mailto:mkoehler@awo-oberhausen.de
https://www.caritas-oberhausen.de/hilfe-und-beratung/migration-flucht/migrationsberatung/migrationsberatung
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/beratungshaus-caritas/
tel:+492089404221
mailto:hussam.alkredi@caritas-oberhausen.de
tel:+492089404230
mailto:zeynel.livan@caritas-oberhausen.de
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Jugendmigrationsdienste

Die Jugendmigrationsdienste (JMD) unterstützen junge zugewanderte Menschen. Diese
Menschen sind im Alter von 12 bis 27 Jahren. Sie helfen Ihnen, sich so schnell wie möglich in
Deutschland einzuleben.

Sie helfen Ihnen bei folgenden Themen:

• bei Fragen zur allgemeinen Orientierung
• über die Schule, die Ausbildung und den Beruf
• über die Sprachförderung
• bei persönlichen Fragen
• bei finanziellen und rechtlichen Fragen

 

Jugendmigrationsdienst Oberhausen Diakonisches Werk Marktstr. 163, 46045
Oberhausen

+49 (0) 20859485471 

020859485472

urban@diakonie-muelheim.de

abrodt@diakonie-muelheim.de

Erstintegration von Neuzugewanderten

Für wen ist der Fachbereich 2-6-10 zuständig?

• Für alle nicht-deutschen Personen die in den letzten fünf Jahren aus dem Ausland in die
Bundesrepublik eingereist sind und in Oberhausen ihren Aufenthalt begründen.

Welche Leistungen erbringt der Fachbereich 2-6-10?

• Wir führen ein Integrationsmanagement durch. 
• Wir helfen bei der Beratung bei Fragen im Alltag.
• Wir helfen bei der Beratung und Unterstützung zum Thema Sprache und Vermittlung in

Sprachkurse.
• Wir helfen bei der Beratung und Unterstützung bei Fragen zu den Themen Schule,

Ausbildung, Studium und Beruf.
• Wir helfen bei der Beratung bei Fragen zum Thema Gesundheit.
• Wir helfen bei der Vermittlung zu Beratungsangeboten und Unterstützungsangeboten.
• Wir helfen bei der Betreuung und Beratung in Gemeinschaftsunterkünften. 

https://www.jugendmigrationsdienste.de/jmd/oberhausen/
https://www.diakonie-muelheim.de/index.php?id=108
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/jmd-oberhausen/
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/jmd-oberhausen/
tel:+4920859485471
tel:020859485472
mailto:urban@diakonie-muelheim.de
mailto:abrodt@diakonie-muelheim.de
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• Wir helfen bei der Unterstützung und Beratung bei einem Umzug in den privaten Wohnraum.

Wie können Sie uns erreichen?

Offene Sprechstunde montags und donnerstags von 08:30 Uhr bis 12:00 Uhr.

Hagelkreuzstr. 101, 46149 Oberhausen

KI-Erstintegration@oberhausen.de

Facebook: Kommunales Integrationszentrum Oberhausen

Hotline: 0208 825 4317 montags bis donnerstags 08:30 Uhr bis 15:30 Uhr und freitags  08:30
Uhr bis 12:00 Uhr.

Termine nach Vereinbarung mit Ihren Ansprechpersonen

Mitarbeiter

Seiteneinsteigerberatung

Für Kinder und Jugendliche zwischen 6 und 18 Jahren gibt es eine Schulpflicht. Kinder und
Jugendliche, die kein Deutsch sprechen, müssen zuerst zum Kommunalen Integrationszentrum
(KI) Oberhausen kommen. Hier werden die Kinder für einen Schulplatz registriert. Das KI
kümmert sich darum, dass ein Schulplatz von der Schulaufsicht zugewiesen wird. Die Familien
bekommen wichtige Informationen zum Thema Schule. Das KI hilft auch bei der Anmeldung der
Kinder in der Schule. Bei der Anerkennung eines Schulzeugnisses aus dem Heimatland, kann das
KI helfen.

Die Registrierungen im KI finden ohne Termin montags bis donnerstags von 9 bis 13 Uhr statt. 

Sie können auch einen Termin vereinbaren:

bildung-ki@oberhausen.de

+49 (0) 2088254454

Weitere Informationen erhalten Sie hier:

Kommunales Integrationszentrum

Hier finden Sie uns:

Mülheimer Straße 200, 46045 Oberhausen

Kommunales Integrationsmanagement (KIM-NRW)

mailto:KI-TeamSozialarbeit@oberhausen.de
https://www.facebook.com/people/Kommunales-Integrationszentrum-Oberhausen/100076187012839/
https://www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/familie-schule-integration-und-sport/kommunales_integrationszentrum/mitarbeiterinnen-und-mitarbeiter.php
mailto:bildung-ki@oberhausen.de
tel:+492088254454
https://www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/familie-schule-integration-und-sport/kommunales_integrationszentrum/integrationsmanagement_querschnitts-_und_bildungsaufgaben/integration_durch_bildung.php
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/kommunales-integrationszentrum-stadt-oberhausen/
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WAS IST DAS KIM? 

Mit dem Programm „Kommunales Integrationsmanagement (KIM)“ möchte die Regierung des
Landes NRW den Städten bei den Problemen der Integration helfen. Durch das Programm sollen
Menschen mit Einwanderungsgeschichte neue Chancen eröffnet werden. Das Ziel ist es, die
Stärken der Menschen zu fördern. Es soll eine städtische Struktur für ihre Integrationsbedarfe
geboten werden. Die Ämter und Behörde arbeiten dafür zusammen. Hier sollen die
Integrationsprozesse gesteuert werden.

WAS MACHT DAS KIM?

Das KIM hat 3 Kernpunkte:  

1. Das Durchführen eines strategischen Overheads zur Steuerung des gesamten Prozesses.

2. Das Durchführen eines Case-Managements (CM). Die Case-Manager beraten und begleiten im
Rahmen des Integrationsprozesses. 

3. Die Unterstützung von den Ausländerbehörden und den Einbürgerungsbehörden. Hier wird die
Verstetigung der Integration von Menschen aus anderen Ländern mit besonderen
Integrationsleistungen unterstützt. 

WER SIND WIR?

Die Koordination liegt bei dem Kommunalen Integrationszentrum. Hier gibt es 3 Stellen im
„strategischen Overhead“. Für die Durchführung eines CM (Baustein 2) gibt es 10 Stellen. Die
Case Manager arbeiten im Team. Die Case Manager sind von verschiedenen Trägern. 

Diese Träger sind im KIM-CM:

Die Stadt Oberhausen

Deutsches Rotes Kreuz Oberhausen e.V. 

Pro wohnen international e.V. 

Zentrum für Ausbildung und berufliche Qualifikationen Oberhausen e.V.

Diakoniewerk Oberhausen GmbH

Caritasverband Oberhausen e.V.

Die Mitarbeiter des KIM-CM finden Sie hier: Mitarbeiter

WEM WIRD BEIM KIM GEHOLFEN?

Die Zielgruppe des KIM-CM steht im Lokalen Konzept der Stadt. Dabei handelt es sich um
Menschen mit Einwanderungsgeschichte und einem breiten Beratungsbedarf in mehreren
Bereichen.

Kommunales Integrationsmanagement

Mülheimer Str. 200, 46045 Oberhausen

https://www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/familie-schule-integration-und-sport/kommunales_integrationszentrum/material_kommunales_integrationszentrum/250107_neu_mitarbeiter_kim.pdf
https://www.oberhausen.de/kim-nrw
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/kommunales-integrationszentrum-stadt-oberhausen/
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KIM-NRW@oberhausen.de

Neue EU-Bürger in Oberhausen (NEO)

 Das Projekt mit dem Namen "NEO" hat das Ziel, für alle
Menschen gleiche Chancen zu schaffen und Diskriminierung zu vermeiden. Menschen, die vor
weniger als 5 Jahren nach Deutschland gekommen sind und keine Arbeit haben, bekommen eine
Unterstützung. Auch deren Kinder werden unterstützt.

Was ist unser Ziel?

Unser Ziel ist es, die Situation von EU-Bürgern ohne Arbeit zu verbessern. Wir helfen ihnen
dabei, gesellschaftlich teilzuhaben. Es gibt verschiedene Mittel, um den Menschen zu helfen.

Hier gibt es einige Beispiele:

• Wir klären sie über den Alltag in Deutschland auf und unterstützen Sie im Alltag. 
• Wir verbessern die Chance auf Arbeit und Bildung.
• Wir unterstüzen sie bei finanziellen Problemen.

Viele Stellen und Einrichtungen in der Stadt nutzen jetzt digitale Technologien, um ihre Arbeit zu
erleichtern und Zeit zu sparen. Auch viele Abläufe werden dadurch vereinfacht. Neue Bürger in
Deutschland brauchen Unterstützung, um die digitalen Technologien richtig nutzen zu können.
Daher ist es wichtig, dass sie Hilfe erhalten und die entsprechenden Fähigkeiten erlernen.

Was sind unsere Angebote?

• Wir beraten bei und vermitteln in Sprachangebote.
• Wir unterstüzten bei Angeboten, die einen verbesserten Zugang zum Arbeitsmarkt

ermöglichen.
• Wir helfen bei der Bearbeitung von Anträgen und Dokumenten.
• Wir beraten Sie bei dem Umgang mit Behörden und Institutionen. 
• Wir begleiten Sie bei und in Fällen von Diskriminierung.

Wir helfen neuen Bürgern in Oberhausen, indem wir sie mit sozialen Angeboten verbinden. Wir
verbinden die EU-Bürgern in Deutschland, die Hilfe suchen, und die Angebote von sozialen
Einrichtungen in Oberhausen.

Wir helfen Ihnen, an der digitalen Welt teilzunehmen. Dazu verbessern wir Ihre Kompetenz im
Bereich der Informationstechnologie und der Medien. Wir vermeiden dabei Fachbegriffe. 

mailto:KIM-NRW@oberhausen.de
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Wir bieten Ihnen folgende Möglichkeiten:

• Der Austausch auf einer Internetplattform für Beratungen.
• Die Unterstützung bei dem digitalen Kontakt (Websites, E-Mails) zu Behörden und

Einrichtungen in Oberhausen. Zum Beispiel die Hilfe bei der Reservierung von
Online-Terminen.

• Online-Sprechstunden, in denen wir per Video zeigen, wie man Dokumente bearbeitet.

 

die kurbel - Katholisches Jugendwerk Oberhausen

info@neo-oberhausen.de

 

Stephanie Janßen
Beraterin

+49 (0) 20899424919

+49 (0) 15904891785 (mobil)

s.janssen@neo-oberhausen.de

AWO Oberhausen & ZAQ Oberhausen e.V. - Beratungszentrum
Styrumer Str. 79, 46045 Oberhausen
+49 (0) 2086070400

+49 (0) 1622953986 (Signal Messenger) 

beratungszentrum@zaq-oberhausen.de

Nezha Addi
+49 (0) 20860704024

naddi@zaq-oberhausen.de

Britta Karsch-Freudenberg
+49860704014
bkarsch-freudenberg@zaq-oberhausen.de 

 

 

 

Integrationsagentur

https://www.die-kurbel-oberhausen.de/neo/
mailto:info@neo-oberhausen.de
tel:+4920899424919
tel:+4915904891785
tel:+4915904891785
mailto:s.janssen@neo-oberhausen.de
https://www.zaq-oberhausen.de/flucht-migration/
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/zaq-beratungszentrum-korporatives-mitglied-der-awo/
tel:+492086070400
tel:+491622953986
mailto:beratungszentrum@zaq-oberhausen.de
tel:+4920860704026
mailto:naddi@zaq-oberhausen.de
tel:+49860704014
mailto:bkarsch-freudenberg@zaq-oberhausen.de
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Die Integrationsagentur hilft dabei, dass die Menschen aus
verschiedenen Ländern, Kulturen und Religionen gut zusammenleben
können. Sie gibt Tipps für eine gute Integration. Sie arbeitet auch mit
anderen Gruppen, Vereinen und Leuten zusammen. Das Ziel ist es,
dass alle gleichberechtigt zusammenleben.

Die Integrationsagentur hat die Aufgaben:

Wir unterstüzen das Bürgerschaftliche Engagement

Wir motivieren und unterstützen die Freiwilligen und die Menschen, die Anderen etwas
beibringen können. Sie helfen uns dabei, dass die Integration gut klappt. Wir helfen Ihnen,
besser zu werden. Wir begleiten Sie auf diesem Weg. 

Wir fördern die Interkulturelle Öffnung

• Wir ermutigen die Einrichtungen und die Dienste, Ihre Angebote so zu gestalten, dass sie
auch für die Menschen aus anderen Ländern geeignet sind.

• Wir begleiten Sie bei den Öffnungsprozessen. 
• Wir entwickeln für Sie viele Angebote zur Förderung der interkulturellen Kompetenz.

Wir arbeiten sozialraumorientiert

Wir schauen uns genau an, was in einem Gebiet los ist. Dann machen wir Angebote für die
Menschen vor Ort.

Wir führen Antidiskriminierungsarbeit durch

• Wir informieren Sie zu dem Thema "Diskriminierung".
• Wir machen Bildungsarbeit mit verschiedenen Zielgruppen. 
• Wir üben Antidiskriminierungsarbeit im Rahmen von sozialraumorientierter Arbeit aus. 
• Wir kooperieren mit anderen Netzwerken. 

Die Angebote sind für Dienste und Einrichtungen. Aber auch an Vereine, Verbände und
Migrantenorganisationen richten sich die Angebote.  Ehrenamtliche Kräfte und
themenspezifische Gruppen sind auch angesprochen. 

Caritasverband Oberhausen e.V.

Nürnberger Str. 5, 46117 Oberhausen

Petra Franken
02089404215

01638808668

petra.franken@caritas-oberhausen.de

Refugees into Work (RiW)

https://integreat.app/oberhausen/de/locations/caritas-oberhausen-ev/
tel:+492089404215
tel:+491638808668
mailto:petra.franken@caritas-oberhausen.de
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Der Arbeitsmarkt braucht die Hilfe der Geflüchteten. Geflüchtete brauchen Plätze für die Arbeit
und die Ausbildung. Deshalb fördert das Projekt "Refugees into Work (RiW) - Niederrhein"
zusammen mit dem Partner die Integration von den Geflüchteten in den Arbeitsmarkt und in der
Beschäftigungsfähigkeit in der Stadt Oberhausen und in dem Kreis Wesel.

RiW richtet sich an:

• Geflüchtete, die über 15 Jahre alt sind, die die Aufenthaltserlaubnis, die
Aufenthaltsgestattung oder die Duldung besitzen und nicht dem absoluten Arbeitsverbot
unterliegen

• Beteiligte auf dem Arbeitsmarkt, wie die Arbeitgeber, die Behörden, die
arbeitsmarktbezogenen Verbände, die Vereine und die Initiativen

Das sind unsere Angebote für die Arbeitnehmer:

• Wir unterstützen und vermitteln Sie in die Schule, in die Ausbildung, in das Studium und in
die Arbeit.

• Wir helfen Ihnen bei der Erstellung von Bewerbungsunterlagen, wir analysieren Ihre Stärken
und begleiten Sie in dem Bewerbungsprozess.

• Wir begleiten Sie bei der Arbeitsaufnahme.
• Wir unterstützen Sie bei der Korrespondenz mit der Kommune und helfen Ihnen bei dem

Anerkennungsverfahren der Abschlüsse und der Zeugnisse, die Sie im Ausland erworben
haben.

Das ist unser Angebot für die Arbeitgeber:

• Wir zeigen die finanziellen Unterstützungen bei der Einstellung
• Wir bieten Hilfestellung und die Sensibilisierung bei der interkulturellen und der Diversität

betreffenden Herausforderungen der Teilnehmer.
• Wir bieten Schulungen zur Förderung von dem antidiskriminierendem und dem

antirassistischem Umgang
• Wir bieten Schulungen zur Diversity-Kompetenz und zur Abwicklung der behördlichen

Angelegenheiten

Wie unterstützen wir Sie beim Einstellungsprozess:

• Wir helfen bei der Bewerbung und beim Einstellen in einen Job.
• Wir helfen auch, wenn Sie schon arbeiten.
• Wir helfen bei der Berufssprache.
• Wir unterstützen Sie bei Ihren Fragen zum Arbeitsrecht.
• Wir helfen Ihnen bei dem Ausfüllen von Anträgen, die man braucht, um einen Job zu

beginnen.

Mehr Informationen finden Sie hier.

AWO Oberhausen & ZAQ Oberhausen e.V.

Beratungszentrum
Styrumer Str. 79, 46045 Oberhausen
+49 (0) 2086070400

http://www.refugees-into-work.de/
https://www.zaq-oberhausen.de/flucht-migration/
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/zaq-beratungszentrum-korporatives-mitglied-der-awo/
tel:+492086070400
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+49 (0) 1622953986 (Signal Messenger) 

beratungszentrum@zaq-oberhausen.de

Zana Krasniqi
+49 (0) 20860704025

zkrasniqi@zaq-oberhausen.de

Mansour Shakib
+49 (0) 20860704018

mshakib@zaq-oberhausen.de

FreiRaum

Was bieten wir:

• Wir bieten Eltern mit Kindern bis zum 6. Lebensjahr Zeit und Raum, um Kontakte zu knüpfen
und Informationen zu erhalten. 

• Es gibt Vorträge von interkulturellen Moderatoren in leichter Sprache und mit Bezug zum
Alltag.

Gesundheit und Erziehung:

• Jeden Mittwoch wird über das Thema "Erziehung" gesprochen.
• Jeden Donnerstag wird über das Thema "Gesundheit" gesprochen.

Inklusive Frühstück:

Beim gesunden Frühstück danach gibt es die Gelegenheit, soziale Kontakte zu knüpfen und sich
auszutauschen. 

Kinderbetreuung:

• Wir bieten den Eltern Angebote zur Förderung ihrer Kinder an.
• Die Kinder haben die Möglichkeit, andere Kinder kennenzulernen, gemeinsam zu spielen und

zu essen. 

Wann:

Jeden Mittwoch und jeden Donnerstag von 09:00 Uhr bis 12:30 Uhr.

Wo:

ZIB-BILDUNGSOFFENSIVE
Styrumer Straße 41, 46045 Oberhausen

tel:+491622953986
mailto:beratungszentrum@zaq-oberhausen.de
tel:+4920860704025
mailto:zkrasniqi@zaq-oberhausen.de
tel:+4920860704018
mailto:mshakib@zaq-oberhausen.de
https://www.zib-oberhausen.de/
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/zib-bildungsoffensive-die-kurbel/
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Ansprechpartnerin:

Serap Tanış
Bereichsleiterin Bildung und Integration, Leiterin ZIB-BILDUNGSOFFENSIVE

02089942461

s.tanis@die-kurbel-oberhausen.de

Kooperationspartner:
  

Soziale Integration und Teilhabe am Arbeitsmarkt in Oberhausen (SITAO Plus)

Das Projekt SITAO Plus unterstützt Sie auf dem Weg zu einer neuen Perspektive für ihr Leben.
Unser Team steht den Familien, Kindern, Alleinerziehenden und den Eltern, mit besonderen
Herausforderungen, zur Seite. Das Ziel ist eine gelungene Integration und die berufliche
Teilhabe. 

Was ist das Projekt?

Das Projekt SITAO Plus ist eine Initiative des katholischen Jugendwerks “die kurbel”, der Caritas
und des Zentrums für eine Ausbildung und berufliche Qualifikation (ZAQ). Wir setzen uns
gemeinsam für Ihre Bedürfnisse ein.

Wie helfen wir Ihnen?

Wir bieten eine Beratung und Unterstützung für Familien mit Kindern unter 18 Jahren an.
Wichtig: Sie bekommen Geld vom Staat. Entweder vom SGB II oder vom SGB XII. Oder Sie haben
einen Anspruch auf einen Kinderzuschlag.
Wir helfen auch den Alleinerziehenden und den Eltern mit Einschränkungen.

Was sind unsere Leistungen?

• Wir beraten und begleiten Sie.
• Wir helfen Ihnen Leistungen zu erhalten. Zum Beispiel für eine Schuldnerberatung,

Suchtberatung und Kinder- und Jugendhilfe.

tel:02089942461
mailto:s.tanis@die-kurbel-oberhausen.de
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• Wir helfen Ihnen bei Anträgen für Sozialleistungen.
• Wir helfen Ihnen, das Leben der Kinder besser zu machen.
• Hier erfahren Sie mehr über berufliche Orientierung und Erprobung.
• Wir helfen Ihnen bei der Jobsuche und beim Kontakt mit Arbeitgebern.
• Wir helfen Ihnen bei der Suche nach sozialversicherungspflichtiger Arbeit.

Es bedarf keiner Zuweisung.

Die Beratung ist für Sie kostenlos und sie ist vertraulich.

 

Kontakt

Dorstener Str. 211, 46145 Oberhausen

+49 (0) 20899424919

info@sitao-plus-oberhausen.de

https://www.sitao-plus.de/

Signal-Messenger: +49 (0) 15566361677

 

Beratungszentren

 

die kurbel Katholisches Jugendwerk Oberhausen gemeinnützige GmbH

Stephanie Janßen

+49 (0) 20899424919

+49 (0) 15904891785

s.janssen@die-kurbel-oberhausen.de

 

Louisa Ahkim-Uzun

+49 (0) 2089942449

+49 (0) 15560027883

l.ahkim-uzun@die-kurbel-oberhausen.de

https://integreat.app/oberhausen/de/locations/sitao-plus-soziale-integration-und-teilhabe-am-arbeitsmarkt-in-oberhausen/
tel:+4920899424919
mailto:info@sitao-plus-oberhausen.de
https://www.sitao-plus.de/
tel:+4915566361677
https://www.die-kurbel-oberhausen.de/sitao-2/
tel:+4920899424919
tel:+4915904891785
mailto:s.janssen@die-kurbel-oberhausen.de
tel:+492089942449
tel:+4915560027883
mailto:l.ahkim-uzun@die-kurbel-oberhausen.de


15 Stadt Oberhausen

 

Laura Schüttler

+49 (0) 20899424934

+49 (0) 0155 66118636

l.schuettler@die-kurbel-oberhausen.de

 

 

AWO Oberhausen & ZAQ Oberhausen e.V.

Styrumer Str. 79, 46045 Oberhausen
+49 (0) 2086070400

+49 (0) 1622953986

(Signal Messenger) 
beratungszentrum@zaq-oberhausen.de

Melina Köchling
+49 (0) 20860704011

mkoechling@zaq-oberhausen.de

Bärbel Blümer-Knüfermann
+49 (0) 208 60 70 40 21

bbluemer-knuefermann@zaq-oberhausen.de 

  

Caritas Oberhausen SITAO Plus

Nürnberger Str. 5, 46117 Oberhausen

+49 (0) 208940410

caritas@sitao-plus-oberhausen.de

 

Zentrale Rückkehrberatung

tel:+4920899424934
tel:+4915566361677
mailto:s.refik@die-kurbel-oberhausen.de
https://www.zaq-oberhausen.de/flucht-migration/
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/zaq-beratungszentrum-korporatives-mitglied-der-awo/
tel:+492086070400
tel:+491622953986
mailto:beratungszentrum@zaq-oberhausen.de
tel:+4920860704011
mailto:ndcmaassen@zaq-oberhausen.de
tel:+49208
mailto:bbluemer-knuefermann@zaq-oberhausen.de
https://www.caritas-oberhausen.de/hilfe-und-beratung/sitao/sitao
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/caritas-oberhausen-ev/
tel:+49208940410
mailto:caritas@sitao-plus-oberhausen.de
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Das Bundesamt für Migration und Flüchtlinge (BAMF) hat noch nicht über Ihren Asylantrag
entschieden? Sie möchten trotzdem schon zurück in Ihr Heimatland? Aber Sie wissen nicht, wie
Sie Ihren Reisepass wieder zurückbekommen? Sie brauchen finanzielle Hilfe für die Rückreise?
Die Zentrale Rückkehrberatung (ZRB) berät Sie über Möglichkeiten, wie die freiwillige Ausreise
in Ihr Heimatland funktionieren kann. Die Beratung ist ergebnisoffen. Sie entscheiden nach der
Beratung selbst. Sie können freiwillig ausreisen. Oder sie können noch weiter bleiben.

Deutsches Rotes Kreuz (DRK)

Grenzstr. 30, 46045 Oberhausen

mesude.tavukcu@drk-ob.de

+49 (0) 15155166413

Deutsches Rotes Kreuz (DRK)

Online Beratung

mbeon - Mehrsprachige Beratung im Chat

Es gibt in Deutschland viele lokale Beratungsstellen vor Ort. Wenn die Beratungsstelle
geschlossen oder weit vom Wohnort entfernt ist, kann eine digitale Chat-Beratung helfen.

Mit mbeon können Sie ganz einfach Informationen online finden. Sie können sich auch per Chat
beraten lassen.

mbeon ermöglicht Beratung per Chat. Alle Berater und Beraterinnen sind qualifizierte Fachkräfte
der Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE). Sie antworten garantiert innerhalb
von 48 Stunden. Sie helfen bei allen Fragestellungen und Problemen, die das Leben in der neuen
Umgebung mit sich bringt. Die Beratung ist anonym, datensicher und kostenlos.

Die App enthält außerdem umfangreiche Informationen zu Themen wie Arbeit und Beruf. Auch
zu den Themen Gesundheit und Deutsch lernen finden Sie Infos. Wohnen, Familie und Aufenthalt
sind weitere Themen. Zudem vermittelt mbeon Kontakt zu Migrationsberatungsstellen sowie zu
anderen wichtigen Anlaufstellen.

Die App steht in den Sprachen Deutsch, Englisch, Russisch und Arabisch zur Verfügung. Die
Beratung können Sie in mehr als 19 verschiedenen Sprachen erhalten.

Die App hat viele Vorteile:

• Die App ist flexibel. Sie kann überall und immer genutzt werden.
• Die Beratung erfolgt in Ihrer Muttersprache.
• Die App ist datensicher. Dokumente können schnell und sicher versendet werden.
• Die App und Beratung ist kostenlos.
• Die Beratung ist anonym.

Die kostenlose App kann im Google Play Store und im AppStore heruntergeladen werden.

mbeon im Google Play Store

mailto:mesude.tavukcu@drk-ob.de
tel:+4915155166416
https://www.drk-ob.de/angebote/rueckkehrberatung.html
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.zone35.mbeon
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mbeon im AppStore

Weiterführende Informationen gibt es auf der mehrsprachigen Website und der Facebook-Seite.

Beratung für unbegleitete Minderjährige

Wir bieten Beratungen für Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren zu den Themen an:

• Asyl
• Aufenthaltsrecht
• Klärung der Perspektive und Beratung

Wir bieten Beratung durch Terminvergabe. Die Zeiten sind Montags, dienstags und donnerstags
von 12 Uhr bis 17 Uhr.
Für Termine zu anderen Zeiten rufen Sie uns an.

VIFA-Erziehungshilfen e.V.

Friedrich-List-Straße 6-8, 46045 Oberhausen
Florian Simon
017660148213
simon@vifa-erziehungshilfen.de
www.vifa-erziehungshilfen.de

Mima - Beratungsstelle für Sport/Kreatives/Bildung

Mima ist ein Beratungsangebot für Menschen aus Nicht-EU-Ländern, die in Oberhausen leben.
Wir helfen Ihnen, Sport-, Kreativ- und  Bildungsangebote zu finden. Wir beraten individuell und
suchen zusammen nach passenden Aktivitäten für Sie oder Ihr Kind. Wenn Sie möchten,
begleiten wir sie zum ersten Termin und helfen beim Kontakt mit dem Verein oder der
Kursleitung.

Jeder soll seine Stärken entwickeln können.

Wenn Sie nach einer bestimmten Sportart suchen, kreativ sein oder neues lernen möchten,
dann vereinbaren Sie einen Termin mit der Beratungsstelle „mima“. 

Website:
www.mima-oberhausen.de

Kontakt:
Stefan Eichler / Alev Cömert
02088575660

02088575682

mima@ruhrwerkstatt.de

 

RUHRWERKSTATT Kultur-Arbeit im Revier e.V. 
Akazienstr. 107, 46045 Oberhausen

https://apps.apple.com/de/app/mbeon-messengerberatung/id1408795643
https://www.mbeon.de/home/
https://www.facebook.com/mbeon.chat/
tel:017660148213
mailto:simon@vifa-erziehungshilfen.de
https://www.vifa-erziehungshilfen.de
https://mima-oberhausen.de/
tel:02088575682
tel:02088575647
mailto:integra@ruhrwerkstatt.de
https://integreat.app/oberhausen/de/locations/ruhrwerkstatt-beratungsstelle-arbeit-der-ruhrwerkstatt/
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Beratung für Menschen mit psychischer Erkrankung

Die Caritas Oberhausen bietet Beratungen für Menschen mit psychischer Erkrankung an. Es gibt
einzelne Beratungen und Gespräche in Gruppen. Sie bekommen Hilfe bei der sozialen
Eingliederung und Hilfe im Alltag.

Die Caritas bietet auch Freizeit-Treffen in Gruppen an. Alle dürfen hier hin kommen. Auch
Angehörigen dürfen kommen. Dabei können Sie Betroffene kennenlernen und sich über alles
austauschen. 

Was machen die Menschen bei den Freizeit-Treffen?

- Kochen

- Gärtnern

- Sport

 

Kontakt- und Beratungsstelle für Menschen mit psychischer Erkrankung (KOBS)

Mülheimer Straße 202, 46045 Oberhausen

020894040650

kobs@caritas-oberhausen.de

https://integreat.app/oberhausen/de/locations/kontakt-und-beratungsstelle-f%C3%BCr-psychisch-erkrankte-kobs/
tel:020894040650
mailto:kobs@caritas-oberhausen.de
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