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Zdravlje

Njemacki zdravstveni sustav, zdravstveno osiguranje

Njemacki zdravstveni sustav

U Njemackoj su mnoge ustanove dio zdravstvenog sustava. Postoje tri podrucja:

1. Lijecnicke ordinacije i ljekarne: Pruzaju izvanbolni¢ku medicinsku skrb. "Ambulantno" znaci da
mozete i¢i kuéi nakon tretmana.

2. Akutna skrb u bolnicama u slucaju hitnog stanja i bolni¢cka medicinska pomo¢. “Stacionar”
znaci da ostajete u bolnici radi lije¢enja.

3. Zastita zdravlja: zastita od infekcija i preventivne mjere. "Preventivno" znaci: ponude koje
odrzavaju zdravlje i pomazu u izbjegavanju bolesti.

Izvanbolni¢ka i bolni¢ka njega pomaze bolesnim osobama. Sami odlucujete kojem ¢ete lijecniku
ili ustanovi i¢i. To se zove sloboda izbora.

zdravstveno osiguranje

U Njemackoj je obavezno zdravstveno osiguranje. Nakon Sto dobijete boravisnu dozvolu, morate
se prijaviti kod pruzatelja usluga zdravstvenog osiguranja. Tada ¢ete dobiti karticu osiguranja
koja ¢e vam omoguditi pristup medicinskim uslugama u cijeloj Njemackoj. Tada ¢ete imati pravo
na iste beneficije kao i svi stanovnici Njemacke.

" Zdravlje za sve " nudi informacije na 15 jezika o sljede¢im temama:

e zakonsko i privatno zdravstveno osiguranje
* Medicinska njega

+ elektroni¢ka zdravstvena iskaznica

* Posjet lije¢niku, povjerljivost

e Hitni sluc¢ajevi

* Prevencija i rano otkrivanje bolesti

e osiguranje za njegu bolesnika

Za dodatne informacije na drugim jezicima, molimo posjetite @ Migracije i zdravlje .

¢ Dobro je znati

Bolnice pruzaju hitno lije¢enje. To znaci kada su ljudi tesko bolesni ili Zivotno ugrozeni. Za manje
ozljede ili bolesti mozete otici u lije¢nic¢ku ordinaciju . Tamo ¢ete dobiti dobru pomoc¢.

Mozda Cete takoder trebati lije¢nika nocu ili vikendom. Ali nije uvijek hitan slu¢aj. Tada mozete
oti¢i do dezurnog lije¢nika .

Ako vas boli zub, mozete otic¢i zubaru. Vikendom postoji hitna stomatoloSka sluzba .

Ovdje mozete pronaci informacije o ljekarnama i koje su otvorene nocu ili vikendom.
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U slucaju nuzde

Jeste li vi ili netko vama blizak ozbiljno ozlijedeni? Ili postoji jos jedna hitna medicinska pomo¢?
Zatim nazovite hitnu i spasilacku sluzbu:

112

Elektronicki karton pacijenata (ePA)

Elektronicki karton pacijenata (ePA)

15. sije¢nja 2025. u Njemackoj se uvodi elektronicki karton pacijenata. To znaci da se za svaku
zakonski osiguranu osobu kreira digitalni dosje. Osim ako nema prigovora, datoteka se nece
izraditi.

Da li je koristenje turpije obavezno?

Ne, koriStenje je dobrovoljno. Prije prigovora, trebali biste razmotriti prednosti i nedostatke
takve datoteke.

Sto je u datoteci?

Datoteka pohranjuje vazne zdravstvene podatke osobe. Primjerice, nalazi, lije¢nic¢ka pisma,
dijagnoze, terapijske mjere, lijekovi. Kad god posijetite lije¢nic¢ku ordinaciju ili bolnicu, vodi se
evidencija o tome Sto se saznalo o vasem zdravlju, koje ste pretrage obavili ili koje lijekove
uzimate.

Vazno: U svakom trenutku i neovisno mozete odluciti koji ¢e se podaci pohraniti, a koji ¢e se

Tko osim mene vidi Sto je u mojoj datoteci?

Pristup podacima imaju samo nadlezni lije¢nici. Skeniranjem Vaseg zdravstvenog kartona Vasi
podaci mogu biti pregledani najvise 90 dana.
Zdravstveno osiguranje nema pristup podacima.

Vazno: U svakom trenutku i neovisno mozete odluciti kome je dopusteno pregledavanje
podataka, a kome uskratiti pristup ili pravo citanja.

Koje su prednosti elektronickog kartona pacijenata (ePA) ?

» Veda sigurnost i to¢nost pri propisivanju lijekova, jer lijecnici imaju tocniji pregled vase
trenutne situacije lije¢enja.

* LakSa komunikacija izmedu lije¢ni¢kih ordinacija, bolnica i drugih medicinskih ustanova.
» Podaci se ne mogu izgubiti ili oStetiti.

» Laksa komunikacija izmedu pacijenta i lije¢nika u sluc¢aju jezi¢nih barijera.

Kako mogu pregledavati i upravljati svojom datotekom?
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Svoju datoteku mozete pregledavati i upravljati njome pomocu aplikacije vaseg zdravstvenog
osiguranja. Pristupne podatke dobit ¢ete od svog zdravstvenog osiguranja.

@Sustav preko kojeg mozete upravljati svojim podacima i pravima pristupa je na njemackom
jeziku.

Sto mogu udiniti ako ne Zelim da mi se kreira datoteka?

Mozete prigovoriti izradi svoje datoteke. Za osiguranike koji sami nisu u mogucnosti prigovoriti,
to mogu uciniti putem pravnog zastupnika. Pitajte svoje zdravstveno osiguranje kako mozete
podnijeti svoj prigovor.

Vazno: Ne postoje fiksni rokovi. Prigovor se moze staviti u bilo koje vrijeme, ¢ak i naknadno, ¢ak
i ako je spis vec koristen. U tom slucaju ¢e se zatvoriti i pristup ¢e biti trajno onemoguden.

Vise informacija:

@web stranici Federalnog ministarstva zdravstva
@web stranica Nacionalne udruge lije¢nika obveznog zdravstvenog osiguranja

Imam pitanje:

&@Gesundheitsladen Miinchen eV
R.089/772565
@mail@gl-m.de

Savjetovanje je besplatno.

Preventiva, higijena, zastita cijepljenjem
Preventiva, higijena, zastita cijepljenjem

Pregledi za prevenciju i rano otkrivanje

Mnoge se bolesti i nedostaci mogu izlijeciti ili lijeciti ako se rano otkriju. Vase zdravstveno
osiguranje platit ¢e potrebne preglede. Zdravstveni problemi ili Cimbenici rizika takoder se mogu
prepoznati u ranoj fazi. Koji pregledi su Vam vazni ovisi prvenstveno o Vasoj dobi i spolu.

Detaljnije informacije o pregledima mozete pronadi u broduri @ " Zdravlje za sve " ili na strani
& Federalno ministarstvo zdravstva . MoZete se raspitati i kod svog zdravstvenog osiguranja
koji su to pregledi.

higijena

Dobra higijena pomaze da se i sami ne razbolite. Cesto pranje ruku jednako je vazno kao i ¢ista
higijena toaleta.

MoZete ga pronadi na web stranici Federalnog centra za zdravstveno obrazovanje @ Savjeti za
higijenu .

Zastita cijepljenjem
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Svaki dan dolazimo u kontakt s virusima, bakterijama ili gljivicama. Ovaj kontakt moze, ali i ne
mora dovesti do bolesti. Tijelo se ¢esto samo nosi s virusima, bakterijama ili gljivicama.

Zarazne bolesti mogu se prenijeti s osobe na osobu ili, pod odredenim okolnostima, s hrane ili
predmeta. Neke se bolesti prenose sa zivotinja na ljude.

Za zastitu od nekih zaraznih bolesti mozete se cijepiti, primjerice protiv gripe, zausSnjaka,
vodenih kozica, ospica ili rubeole. Vas obiteljski lije¢nik moze vas najbolje posavjetovati koja
cijepljenja za vas imaju smisla. Neka cijepljenja je potrebno ponoviti nakon odredenog vremena
kako se zastita cijepljenja ne bi izgubila.

Swww.impfen-info.de

Aktualne preporuke za cijepljenje Instituta Robert Koch moZete pronadi ovdje @ Kalendar
cijeplienja na 20 jezika.

posjet lijeéniku
posjet lijecniku
Lije€nik opde prakse - specijalist

Ako ste bolesni, mozete otici obiteljskom lije¢niku. Mozete sami odluciti koju ordinaciju zelite
posjetiti.

LijeCnici op¢e prakse obi¢no rade cijeli dan ponedjeljkom, utorkom i ¢etvrtkom. Lijecnicka
ordinacija moze biti zatvorena srijedom i petkom poslijepodne. Radno vrijeme odreduju sami
lije¢nici opée prakse. Stoga, zakazite pregled ako vam je potrebna lije¢ni¢ka pomod.

Obiteljski lije¢nici su vaSa prva kontaktna tocka ako ste bolesni. Oni provode vazne preglede i
odlucuju o potrebnim lijekovima. Takoder mogu utvrditi je li potreban specijalisticki pregled.

Ako bude potrebno, bit ¢ete upudeni u specijalisticku ordinaciju. Tamo se mogu obaviti
specifi¢niji pregledi.

Gdje mogu pronadi lijecnika koji govori moj jezik?

Ovdje ¢ete pronadi popis lije¢nika i psihoterapeuta diljiem zemlje: @
https://arztsuche.116117.de/#

Mozete unijeti svoj poStanski broj i kliknuti "Trazi". Klikom na gumb "Dodatni kriteriji
pretrazivanja" mozete odabrati Zeljeni jezik u odjeljku "Strani jezici".

pedijatar

Djecu obi¢no pregledavaju pedijatri. Redoviti preventivni pregledi i cijepljenje vazni su za
zdravlje svakog djeteta. Preventivni pregledi, koji su u Bavarskoj propisani i obvezni zakonom,
nazivaju se "U-Untersuchungen" . Odrzavaju se u odredeno vrijeme i besplatni su. Za informacije
o , U-pregledima “ obratite se pedijatru.

Ginekolog (ginekologija)
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Vazno je da Zene redovito posjecuju ginekologa. Na taj nacin se bolesti mogu otkriti na vrijeme.
Tamo mozete razgovarati i o kontracepciji.

Stomatolog

Ako vas boli zub, idite kod stomatologa. MoZete odabrati koju praksu zelite pohadati.

Informacije o zdravstvenoj zastiti putem zdravstvenog osiguranja

Kada idete lijeCniku, pokazite svoju zdravstvenu iskaznicu. S ovim je vecina pregleda za vas
besplatna. Odredene preglede morate sami platiti. Dio troSkova terapija (npr. fizioterapije) i
pomagala (npr. zavoja) morat ¢ete sami platiti. Osobe s niskim primanjima mogu podnijeti
zahtjev za oslobadanje od placanja ove participacije. Pitajte svog zdravstvenog osiguravatelja.

TroSkove stomatoloskog lijecenja snosi zdravstveno osiguranje. Ako je potrebno obnoviti ili
zamijeniti zub, dio troSkova morat ¢ete snositi sami.

TroSkove bolni¢kog lije¢enja takoder pokriva zdravstveno osiguranje. Medutim, za svaki dan u
bolnici morat ¢ete platiti izmedu 10 i 50 eura. Osobe s niskim primanjima takoder mogu biti
izuzete od ovoga.

Pomoc¢ zrtvama nasilja i zlostavljanja

Desert Rose - Pomo¢ kod prisilnog braka i/ili FGM-C

Desert Rose - Pomoc¢ kod prisilnog braka i/ili FGM-C

Savjetujemo djevojke, mladice, Zene i muskarce koji su pogodeni ili kojima prijeti prisilni brak
ili nasilje u ime "Casti". Takoder pruzamo savjetovanje djevojkama i Zenama kojima prijeti ili
su pogodene FGM-C (obrezivanje zena).

Nase konzultacije se mogu odrzati putem telefona ili osobno.

Ponuda je besplatna.

@®Govorimo njemacki, engleski, somalski, svahili i turski. Za sve ostale jezike moZzemo
organizirati osobu koja ¢e vam prevoditi.

[G]Radno vrijeme telefonskih konzultacija:
Ponedjeljak 14:00 - 16:00 sati

Utorak 10:00 - 12:00

Cetvrtak 13:00 - 15:00 sati

IMMA e. V. - Wistenrose, Fachstelle Zwangsheirat / FGM

Q Goethestrake 47, 80336 Miinchen

@wuestenrose@imma.de
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R.+49 (0) 8945216350

&https://imma.de/einrichtungen/w%C3%BCstenrose/

Savjetovaliste za djevojke i mlade zene

Savjetovaliste za djevojke i mlade zene - IMMA e. v.

Savjetovaliste IMMA pomaze djevojkama i djevojkama sa svim njihovim pitanjima i raznim
problemskim situacijama s naglaskom na nasilje.

&Saznajte vide

Za koga: Djevojke i djevojke do 27 godina

@®Ako je potrebno, mozemo dogovoriti nekoga za prijevod. Molimo vas da nam unaprijed
kaZete koji jezik govorite.

Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka. Postoji WC za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

Molimo zakazite termin. Trenutno nudimo termine osobno, telefonom ili putem video
konzultacija.

IMMA e. V.

JahnstralBe 38

81379 Miinchen

R.089/2607531

@beratungsstelle@imma.de

[Glotvoreno savjetovanje: ovdje vam nije potreban termin
Utorak 14:00 - 16:00

Dostupnost telefona:
Ponedjeljak 14:00 - 16:00
Srijeda 14:00 - 18:00
Cetvrtak 10:00 - 12:00 sati

Savjetovanje i terapija traume za zene

Savjetovanje i traumatoloska terapija za zene od 17 i viSe godina koje
su dozivjele seksualno nasilje u djetinjstvu ili adolescenciji

"Wildwasser Miinchen" je specijalizirani centar za podrsSku Zzenama nakon seksualnog nasilja i
za zastitu Zena* i djevojaka* od seksualnog nasilja (prevencija i intervencija).

Zene* i djevojke* znadi: sve osobe koje se identificiraju kao Zzene ili djevojke.

Ovdje rade samo zene.
MoZemo vam pomodi telefonom, e-postom ili kada dodete kod nas.
Ne morate nam redi svoje ime i ne morate nam redi Sto vam se strasno dogodilo.
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* Na savjetovanje mozete do¢i ako ste kao dijete ili adolescent dozivjeli seksualno nasilje.
* Podrzavamo vas kako biste se ponovno osjecali bolje.

» Radit ¢emo s vama kako bismo razmotrili Sto vam moze pomodi.

» Dajemo vam adrese terapeuta, odvjetnika, lije¢nika...

* Pomazemo vam da dobijete financijsku pomo¢.

» Kod nas se mozete podvrgnuti trauma terapiji ako imamo slobodno mjesto za terapiju.

* Podrzavamo i pratimo vas ako Zelite podnijeti ili ste podnijeli kaznenu prijavu.

* ObjasSnjavamo vam vasa prava.

&Saznajte vide

Za koga: Zene* sa ili bez invaliditeta u dobi od 17 i vie godina.

@Tumacdi su dostupni po potrebi.

Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka. Postoji toalet za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

Molimo zakazite termin.

Wildwasser Munchen e. V.
Thomas-Wimmer-Ring 9

80539 Miinchen

R.089/60039331
@beratung@wiIdwasser-muenchen.de

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Djetinjstvo, spol, silovanje, zlostavljanje, zlostavljanje, proslost, psiholoski stres,
trauma

Savjetovanje za djec¢ake” i mladice”

KIBS - Centar za kontakt, informacije i savjete za djecake* i mladic¢e*
u slucajevima seksualnog i/ili obiteljskog nasilja

Nudimo vam osobni savjet. Mozete odabrati Zelite li da vas savjetuje profesionalna zena ili
muskarac. Ukoliko zelite savjete dobiti telefonom, mogude je da Va$ broj telefona ostane
anoniman. Nudimo podrsku usmjerenu na traumu i obitelj. Postoji i grupni program za
djecake* koji su svjedocili nasilju u obitelji.

Q Ovaj simbol znad¢i da su uklju¢eni svi ljudi koji se identificiraju kao djecaci ili mugkarci: *
Za koga:

e Mladié¢i* i mladi¢i* do 27 godina koji su pogodeni seksualnim nasiljem
» Djecaci* u dobi od Sest i visSe godina koji su svjedocili nasilju u obitelji
» Djeclaci* mladi od 14 godina koji se ponaSaju na nacin seksualnog zlostavljanja

» Roditelji, rodaci, prijatelji i vrSnjaci, drugi njegovatelji i stru¢njaci
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Usluga je besplatna i po Zelji anonimna.
[©lod ponedjeljka do petka 10:00 - 17:00

KIBS - Beratung fur Jungen und junge Manner

Q Landwehrstrae 34, 80336 Miinchen

@mail@KIBS.de

Re+49 (0) 892317169120

Shttps://stadt.muenchen.de/service/info/kibs-konta...

Istrazni centar za Zrtve obiteljskog nasilja

Istrazni centar za zrtve obiteljskog nasilja

Jeste li pogodeni obiteljskim nasiljiem? Tada kod nas mozete dobiti besplatan savjet i pregled.
Tragove osiguravamo i pohranjujemo. Dokumentiramo ozljede kako bi se dokumentacija
mogla koristiti na sudu.

Za koga: Za zrtve bilo kojeg oblika obiteljskog nasilja (odrasle osobe od 18 i viSe godina).
Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka.

Ponuda je besplatna sve dok se koristi kako je gore opisano. Narudzbe koje prelaze navedeno,
poput izrade pisanog izvjesda, toksikoloskih analiza i sli¢no, podlijezu naplati.

Untersuchungsstelle flr Opfer hauslicher Gewalt

Institut fir Rechtsmedizin der Ludwig-Maximilians-Universitat
NussbaumstraRe 26

80336 Miinchen

R089/218073011 ( [&] Svaki dan od 8:00 do 17:00 sati)
@nasiljeopferambulanz@med.uni-muenchen.de

Qweb stranica

[G]Molimo Vas da se dogovorite za pregled.

HEROES - Protiv potlac¢ivanja u ime ¢€asti

HEROES - Protiv ugnjetavanja u ime casti

U projektu HEROES , mladiéi u dobi od 15 do 21 godine osposobljavaju se da postanu
multiplikatori za jednaka prava. Na tjednim treninzima kriti¢ki propitujemo ugnjetavanje u ime
Casti. Sjedimo zajedno i razgovaramo o temama kao Sto su cast, identitet, rodne uloge,
rasizam, predrasude, ljudska prava i jednakost.

Trening se odrzava Cetvrtkom od 17:30 sati.

Nakon otprilike devet mjeseci bit ¢ete proglaseni HERO . Kao HERO , moZete odrzavati
radionice u Skolama i ustanovama za mlade zajedno s voditeljima grupa. U ovim radionicama,
teme se predstavljaju drugim mladim ljudima kroz igranje uloga i rasprave. Sudionici prenose
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Landeshauptstadt
A Munchen

hranu za razmisljanje koju su dobili drugima.

.Sazna'te vise

Za koga: mladi muskarci s migrantskim podrijetlom u dobi od 16 do 23 godine s dobrim
znanjem njemackog jezika (barem B2 razina).

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka.

Ponuda je besplatna.
Svatko tko vodi radionicu dobiva naknadu za troskove.

HEROES Miinchen
Goethestralle 53

80336 Munchen
o089/544247-39 / -40
Bheroes@awo-muenchen.de
WMsrijeda 10:00 - 14:00
Cetvrtak 17:00 - 20:00

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Decki, slobodno vrijeme, volontiranje

SOLWODI - Savjetovaliste za zene u nevolji

SOLWODI Miinchen - Za Zzene pogodene nasiljem

Savjetujemo vas i podrzavamo ako dozivite nasilje. Osobito kada je rijeC o trgovini ljudima i
seksualnom iskoristavanju, dosli ste na pravo mjesto.

Ostale teme ukljucuju prisilni brak u mati¢noj zemlji i genitalno sakaéenje Zzena (FGM/C) .
Takoder vam mozemo pomodi s drugim imigracijskim, socijalnim ili osobnim problemima.

Obavijestit ¢éemo vas i savjetovati o vasim pravnim moguénostima. Pomazemo vam u
donoSenju odluka i pratimo vas na vasem putu prema slobodnom, samostalnom zivotu bez
nasilja. Podrzavamo vas u pitanjima s vlastima. Ako trebate odvjetnika, mozemo vas spojiti s
njim.

Nasi savjeti dostupni su osobno, telefonom ili e-poStom. Nasi savjeti su anonimni.
Ponuda je besplatna.

@njemacki engleski

[GJPonedjeljak, utorak, ¢etvrtak i petak 10:00 - 14:00 i po dogovoru

SOLWODI Miinchen

QDachauer StraBe 50, 80335 MlUnchen

@muenchen@solwodi.de

R.+49 (0) 8927275859
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https://www.awo-muenchen.de/migration/angebote-fuer-junge-migrantinnen/heroes-gegen-unterdrueckung-im-namen-der-ehre/home
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Landeshauptstadt

MUunchen

@https://www.solwodi.de/seite/353251/m%C3%BCnchen....

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Prostitucija, nasilje nad Zzenama, seksualno nasilje, prisilna prostitucija

Zdravstveni savjeti za ljude u sklonistima
Zdravstveni savjeti za ljude u sklonistima

Boravite li u smjeStaju i imate zdravstveno pitanje? Jeste li trudni ili ste upravo rodili? Treba li
vasem djetetu nesto?
Nudimo savjete o zdravstvenim temama. Konzultacije se odrzavaju u vaSem smjestaju.

@®Moguca je podrika prevoditelja.
Saznaijte vide

Ponude tijekom trudnode i postporodajnog razdoblja:

* Obiteljske primalje savjetuju vas o pripremi za porod, preventivnoj skrbi i higijeni
« Obiteljske primalje savjetuju vas o FGM-u (obrezivanju zenskih genitalija), HIV-u i hepatitisu

* Podrzavamo vas u povezivanju s lije¢nicima i porodiljnim klinikama

Koja je razlika izmedu primalje i obiteljske primalje?
Primalja je odgovorna za fizi¢ki pregled i savjetovanje. Obiteljska primalja takoder pruza
psihosocijalnu podrsku, na primjer ako se osjecate nesigurno, pod stresom ili preoptereceno.

Ponude nakon poroda:

« Obiteljske primalje savjetuju vas o sljede¢im temama: dojenje, prehrana, njega, san,
interakcija izmedu roditelja i djeteta

» Kontrola tezine

e Podrzavamo vas u povezivanju s lije¢nicima za djecu i adolescente

Obiteljske primalje ¢e vas posjecivati dok vasSe dijete ne napuni tri mjeseca. Nakon toga mozemo
vas uputiti drugim pruzateljima usluga.

Ponude za djecu do 6 godina:

* Nasi njegovatelji mogu posijetiti vas i vase dijete izravno u smjestaju. Takoder nude
konzultacije i grupne treninge u smjestaju.

e Podrzavamo vas u povezivanju s lije¢nicima za djecu i adolescente

Pruzamo savjete o sljede¢im temama: dojenje, prehrana, san, cijepljenje, zdravlje zubi,
sprje¢avanje nezgoda i FGM (sakadenje zenskih genitalija).

Njegovatelji se brinu o obiteljima s dojencadi i djecom do 6 godina. Za stariju djecu mozemo vas
uputiti na druge smjestaje.
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Landeshauptstadt

MUunchen

Ponude za osobe starije od 6 godina:

e Odredujemo Sto je potrebno

¢ Savjetujemo vas o zdravstvenim, medicinskim i integrativnim temama
e Savjetujemo vam kako se nositi s kroni¢nim bolestima i invaliditetom
* Savjetujemo vas o prehrani, terapijama ili uzimanju lijekova

* Podrzavamo vas ako Zelite kontaktirati lije¢nika ili kliniku

Ponuda je besplatna.

R.089/233747322
@gvol4.gsr@muenchen.de
[GJPonedjeljak do petak 9:00 - 12:00, nakon toga je aktivna telefonska sekretarica.

Zdravstvena skrb za osobe bez zdravstvenog osiguranja
Open.med (Lijecnici svijeta)
Open.med (Lijecnici svijeta)

Open.med je medicinska kontaktna tocka i sluzba socijalnog savjetovanja za osobe bez
zdravstvenog osiguranja. Open.med djeluje neovisno o vladinim institucijama i poStuje vasu
anonimnost.

Za koga: Za osobe bez zdravstvenog osiguranja ili s ograni¢enim pristupom zdravstvenoj
skrbi, beskuénike.

lnjemacki, bugarski, rumunjski, turski i engleski.

Djeca se mogu povesti sa sobom.
Ponuda je besplatna.

Dostupno telefonom:

[G]9:30 - 17:00

Radno vrijeme za medicinske konzultacije:
[©lutorak 16:00 - 19:00

[G)Petak 10:00 - 13:00

Konzultacijsko vrijeme za djecu:

[G]svake 1. i 3. srijede u mjesecu: 17:00 - 18:00 sati
Radno vrijeme za konzultacije za zene:

[@Jsvaki drugi i ¢etvrti ¢etvrtak u mjesecu: 09:00 - 12:00
Konzultacijsko vrijeme za kroni¢no bolesne pacijente:
[G]Molimo vas da zakaZete termin.

Psihijatrijske konzultacije:

[G]Molimo vas da zakaZete termin.

Radno vrijeme psihoterapeutskih konzultacija:
Molirno vas da zakazete termin.

Pristup zgradi i sobama je bez prepreka.
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Open.med

Q@ DachauerstraRe 161, 80636 Miinchen

@openmed@aerztederwelt.org

Re+49 (0) 1775116965

@https://www.aerztederwelt.org/wem-wir-beistehen/h...

Uz gore navedenu ponudu, open.med je dostupan jednom tjedno na
glavhom kolodvoru i jednom tjedno za nodenja:

Rasporedivanje na glavhom kolodvoru - autobus za tretman
Q@ Bayerstrae 10, 80335 Miinchen
[Clsvake srijede od 16:00 do 18:00 sati
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Koristiti kao zastitu preko nodi

QLotte-Branz-Str. 5, 80939 MlUnchen

[G]od 1. listopada do 31. oZujka: ponedjeljak 18:00 - 20:00
[@]od 1. travnja do 30. rujna: ponedjeljak 19:00 - 21:00

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
neosiguran, kliring, status osiguranja, kontracepcija

Malteska sluzba pomodéi

Malteska sluzba pomodi

Pomazemo ljudima koji Zive u Miinchenu, a nemaju zdravstveno osiguranje. Mozete nam dodi
ako se iznenada razbolite, ozlijedite ili zatrudnite. Lijecnik ¢e zatim obaviti pregled i hitnu
pomod.

Prije lije¢ni¢kog pregleda ¢emo Vas detaljno savjetovati.

Takoder podrzavamo ljude koji su novi u zdravstvenom osiguranju ili se zele vratiti.
Razgovaramo s njemackim drustvima za zdravstveno osiguranje, centrima za socijalnu skrb i
nadleznim tijelima te, ako je potrebno, pratimo vas na dogovore s nadleznim tijelima.
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MUunchen

&Saznajte vise

Za koga: Za sve osobe bez zdravstvenog osiguranja

@Tumaci za rumunjski i bugarski su na licu mjesta u utorak i ¢etvrtak.

Djeca se mogu dovesti sa sobom.
Postoji pristup sobama bez prepreka. Postoji WC za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

Mozete se dogovoriti ili dodi na otvorene sate konzultacija. Za otvorene sate konzultacija nije
vam potrebna najava.

[Glotvoreno vrijeme konzultacija :

Stomatolog: utorak 9.30 - 12.30 sati, Cetvrtak 13.30 - 16.00 sati

Za odrasle: utorak 9.30 - 12.30 sati, Cetvrtak 13.30 - 16.00 sati

Za djecu: Svake 2. srijede u mjesecu 14.30 - 16.30 h

Za Zene: svake 1., 3. i 5. srijede u mjesecu 9:30 - 11:30

Malteser Hilfsdienst

Streitfeldstralle 1

81673 Mlinchen

R.089/43608554
@maIteser-medizin-muenchen@malteser.org

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
medicinska skrb neosigurani, zdravlje, neosigurani, status osiguranja, savjeti o
kontracepciji

Zdravstveni centar

Zdravstveni centar

Ako nemate zdravstveno osiguranje ili ne znate jeste li pokriveni, tu smo za vas. Nudimo
pomod¢ osobama bez zdravstvenog osiguranja ili ¢iji je status osiguranja nejasan. Savjetujemo
vas o svim pitanjima vezanim uz zdravstveni sustav. Mozemo vam pomodi pronadi rjesenja za
vaSe zdravstvene potrebe.

Razjasnit ¢emo tko ¢e pokriti troSkove vaseg medicinskog ili bolnic¢kog lijeCenja. Ako nemate
novca za medicinski potrebno lijeCenje, moguce je da ¢e troskovi biti pokriveni u pojedinac¢nim
slucajevima.

Nasa podrska ne ovisi o nacionalnosti ili statusu boravka; svi su dobrodosli.

Za koga: Za osobe bez zdravstvenog osiguranja i osobe koje nemaju novca ili imaju vrlo malo
novca.

Postoje prevoditelji.

Usluga je besplatna i anonimna.
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MUunchen

[©po telefonskom dogovoru

Clearingstelle Gesundheit Condrobs e.V.

Q@ Corneliusstr. 2, 80469 Miinchen

@clearing.gesundheit@condrobs.de

Re+49 (0) 89716717790

@https://www.condrobs.de/einrichtungen/clearingste...

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
medicinska skrb, neosigurani, zdravstveni fond, savjetovanje o kontracepciji

Pill & Co - Savjeti i financijska podrska za kontracepciju

Pill & Co - Savjeti i financijska podrska za kontracepciju

Podrzavamo Zene u financiranju kontracepcije. Bilo da se radi o hormonskoj ili nehormonskoj
kontracepciji, mozete se posavjetovati s nasim lije¢nikom o tome Sto je pravo za vas. Takoder

mozemo pruziti kontracepciju nakon silovanja.
Zahtjevi:

+ Zene starije od 22 godine

+ Zene na osposobljavanju s placom za Zivot < 800 €
* Au pair

* Primatelji BAF6G-a

« Zene bez zdravstvenog osiguranja
@Prevoditelji su dostupni po dogovoru.
Postoji lift.

Ponuda je besplatna.

[GJu ponedijeljak od 08:30 do 13:00 i od 14:00 do 18:00
[GJU utorak od 9:00 do 13:00 i od 14:00 do 17:00

[GJU srijedu od 08:30 do 10:30 i od 14:00 do 18:00

[GJU ¢etvrtak od 9:00 do 13:00 i od 14:00 do 17:00
[GJU petak od 9:00 do 15:00 sati

Pro Familia e. V.

Q TirkenstraBe 103, 80799 Miinchen

@verhuetung.muenchen@profamilia.de

Re+49 (0) 8933008411

Landeshauptstadt MUnchen

INTEGREAT
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@https://WWW.profamilia.de/angebote-vor-ort/bayern...

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
medicinska skrb, bez zdravstvenog osiguranja, neosiguran, zdravlje, status
osiguranja, savjeti o kontracepciji

Zdravstveni sastanci

GesundheitsTreffs

Zelite li razgovarati s lije¢nikom? Imate li pitanja o prehrani, mentalnom zdravlju, brizi o
rodbini ili dijagnozi? Imate li pitanja o lijeku ili cijepljenju?

Rado ¢emo odgovoriti na sva Vasa pitanja o zdravlju. Posebno nam je vazno zdravlje djece i
mladih. Pomodi ¢éemo vam pronadi odgovarajucu lije¢ni¢ku ordinaciju ili ako Zelite zakazati
termin kod lije¢nika. Savjetujemo Vas i pomazemo Vam pronadi pravu ponudu. Podrzavamo
vas i u ispunjavanju prijava. Podrzavamo vas tijekom trudnode i nakon poroda.

Takoder vam mozemo npr. izmjeriti krvni tlak i Secer u krvi ili obaviti provjeru sluha/vida.

Nas tim Cine lijecnici, socijalni pedagozi te zdravstvene i pedijatrijske sestre. Takoder
suradujemo s primaljama, bolnicama i socijalnim ustanovama.

Sve ponude su besplatne. Ne morate imati zdravstveno osiguranje.

Savjeti su anonimni.

@®Ima i ljudi koji znaju prevoditi. Obavijestite nas unaprijed koji jezik Zelite.
Mozete dovesti svoju djecu.

Postoji WC za osobe s invaliditetom.

web stranica

Q GesundheitsTreff Hasenberg|
Wintersteinstralle 14

80933 Munchen

R.089/233772508
@gesundheit-hasenbergI.gsr@muenchen.de

Sletci

Q GesundheitsTreff Riem
Willy-Brandt-Allee 44

81829 Munchen

R.089/233728720
@gesundheit-riem.gsr@muenchen.de

Sletci

Q@ Mobiler GesundheitsTreff Moosach
Dachauer Strafse 270b
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80992 Miinchen
R.089/233772504
@gesundheit—moosach.gsr@muenchen.de

Q GesundheitsTreff Neuperlach
Quiddestralle 15

81735 Miinchen

R.089/45350018
@gesundheit-neuperlach.gsr@muenchen.de

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljeded¢im pojmovima za pretrazivanje:
Obrazovanje, obitelj, sport

Ginekolosko savjetovanje za zene bez zdravstvenog osiguranja

MAGGY - Ambulanta u Miinchenu u zdravstvenom odjelu za
ginekologiju

Nemate zdravstveno osiguranje? Nemate pristup medicinskoj skrbi? Imate li pitanja za
ginekologa?
Zatim mozete posjetiti ginekolosSku konzultaciju u zdravstvenom odjelu.

Sto nudimo:

* Mozemo Vam obaviti ginekoloski pregled i savjetovati Vas o raznim temama

* Mozemo napraviti testove za rano otkrivanje raka

* Savjetujemo vam ako imate infekciju

» Savjetujemo vas o spolno prenosivim infekcijama (SPI) i mozemo ih testirati umjesto vas

« Nas tim ¢ine ne samo ginekolozi, ve¢ i socijalni pedagozi. Oni vas takoder mogu
savjetovati.

&Saznajte vise

Ponuda je besplatna.

Ponuda je anonimna: nitko ne doznaje za savjet ili pregled.

@ Govorimo razli¢ite jezike: engleski, francuski, srpskohrvatski, makedonski, bugarski, ruski.
Za druge jezike mozemo dovesti osobu za prevodenje preko telefona.

Za koga: Za Zene i djevojke koje nemaju odgovarajuée zdravstveno osiguranje ili medicinsku
skrb.

Djeca se mogu dovesti sa sobom.

@ MAGGY - Miinchner Ambulanz im Gesundheitsreferat fur Gynakologie
Bayerstr. 28a
80335 Munchen

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka. Postoji WC za osobe s invaliditetom.
R.089/23323333
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MUunchen

@aids-sti—beratung.rgu@muenchen.de
[GJRadno vrijeme konzultacija je uvijek ponedjeljkom od 15:00 sati. Ne treba vam dogovor, samo
udite. Molimo planirajte vrijeme ¢ekanja.

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Ginekolog, neosigurana, HIV, sifilis, hepatitis, gonoreja, klamidija

Usluga kuéne njege bolesne djece ("Zu Hause Gesund Werden")
Usluga kuéne njege bolesne djece ("Zu Hause Gesund Werden")

Zu Hause Gesund Werden pomaze roditeljima koji zbog poslovnih zahtjeva ne mogu ostati kod
kuce u skrbi o bolesnom djetetu dok ono ne ozdravi. U tu svrhu kratkotrajno posredujemo
volonterski angaziranu pomagacicu koja pouzdano skrbi o djetetu te mu pomaze u vel
poznatom, roditeljskom domu kako bi ono moglo ozdraviti u miru.

Komu je namijenjeno: Ponuda je namijenjena roditeljima koji su zaposleni ili se obrazuju.

Preduvijeti za pristup:

Zivite u gradu Miinchenu ili okrugu Miinchen.

Vase dijete ima najmanje 6 mjeseci i najviSe 12 godina.
Zaposleni ste ili se obrazujete.

Potrebna vam je skrb za najmanje 3 i najviSe 6 sati dnevno.

Svaki sat skrbi kosta 6,50 EUR. Dodatno se naplacuju prijevozni troskovi.
U slucaju financijskih potesko¢a mozemo troskove podmiriti putem donacija.

Altheimer Eck 13
80331 Minchen

089/ 2904478

|
info@zhgw.de

Ponedjeljak - petak 9.00 - 13.00 sati

www.zhgw.de

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
skrb o djeci u slucaju bolesti, njega djeteta u slucaju bolesti, skrb o bolesnoj djeci, obolijevanje
djeteta, moje je dijete bolesno
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Lijekovi i apoteke
Opce informacije
Opce informacije

Ako trebate lijekove, mozete ih kupiti u ljekarni. Za neke lijekove, poput antibiotika, potreban
je recept. To znadi da ih ne mozete kupiti bez recepta. Recept ¢ete dobiti od svog lijecnika.
Lijek na ovaj recept mozete dobiti u svakoj ljekarni. Cak i uz recept, svi lijekovi obi¢no nisu
besplatni.

Hitna ljekarnicka sluzba

Ako vam je izvan uobi¢ajenog radnog vremena ljekarni potreban lijek, moZete se koristit
uslugom hitne ljekarnicke sluzbe. Ljekarne na gradskom podrucju mijenjaju se kako bi se no¢u
ili vikendom mogao osigurati pristup lijekovima.

Obratite pozornost na to da se tijekom razdoblja rada hitne ljekarni¢ke sluzbe na uobicajenu
cijenu lijekova dodaje naknada od nekoliko eura.

Koja ljekarna u va$oj blizini obavlja hitnu sluzbu mozete saznati na [} meinestadt.de. U tu
svrhu u doti¢nom prozoru unesite postanski broj (PLZ) vase adrese stanovanja.

Jeftini lijekovi - lijekovi pomazu
Jeftini lijekovi - lijekovi pomazu

Imate li >> Mlnchen Pass ? Tada u nekim ljekarnama po snizenoj cijeni mozete dobiti lijekove
koje morate sami platiti. Rijec je o lijekovima koji se mogu kupiti bez recepta.

Ako vam je potreban takav lijek, obratite se svom lije¢niku. Tada ¢ete dobiti takozvani “zeleni
recept” ili privatni recept. Predlozite ga zajedno s Minchenskom propusnicom u ljekarni koja
sudjeluje u programu i dobit ¢ete lijek po znatno nizoj cijeni.

QVise informacija

Mozete ih pronadi ovdje @ Lokacije ljekarni koje sudjeluju.

Psihi¢ko zdravlje i traumatizacija

Psiholoske usluge za osobe s migrantskom pozadinom

Psiholoske usluge za osobe s migrantskom pozadinom

Ova ponuda je kulturoloski osjetljiva i savjetuje migrante na materinjem jeziku. Konzultanti
imaju kulturoloSka znanja i ¢esto vlastito iskustvo u podrucju migracija. Oni uzimaju u obzir
kulturno i vjersko podrijetlo i razumiju vase brige. Konzultanti ¢e zajedno s vama pronadi
rieSenja:

¢ ako imate pitanja o roditeljstvu
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» ako postoje sukobi/problemi u vasem braku/partnerstvu ili u vasoj obitelji
* u slucaju psihi¢kih bolesti, stresa ili kriza

e za probleme specifi¢ne za migraciju
Ponuda je besplatna.

Savjet je povijerljiv. To znaci da nitko nece saznati o ¢emu se razgovaralo tijekom konzultacija.
Q Caritas Miinchen, Bayerstrale 73, 80335 Miinchen

Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka.

Za koga: Za nove imigrante, gradane EU i izbjeglice

@Savjetovanje ¢e se odvijati na vasem materinjem jeziku. Ili savjetnik moze govoriti va$ jezik
ili postoji netko tko moze prevoditi.

Mozete dovesti svoju djecu.

R.089/23114960

@pda@caritasmuenchen.org

Sweb stranica

Otvoreno vrijeme konzultacija - nije vam potrebna najava:
[GJPonedjeljak, srijeda, ¢etvrtak i petak 10:00 - 12:00 sati
[Glutorak 12:00 - 13:00 sati

Q Arbeiterwohlfahrt Miinchen, GoethestraRe 53, 80336 Miinchen

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka.
Za koga: Djeca, mladi i odrasli koji zive u Miinchenu.

Molimo zakazite termin:

R.089/54424753

@®turski, njemacki, engleski

[G]od ponedjeljka do petka 11:00 - 12:00 sati

R.089/4424762
@bosanski, hrvatski, srpski, njemacki
[G]od ponedjeljka do ¢etvrtka 11:00 - 12:00 sati

@psych.migration@awo-muenchen.de
web stranica

Psihoterapija i socijalho savjetovanje za osobe s iskustvom izbjeglistva

Psihoterapija i socijalno savjetovanje za osobe s iskustvom
izbjeglistva
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Podrzavamo ljude koji su pobjegli od rata, progona i mucenja. Narod je Cesto dozivio strasne

.....

individualno ili u grupi. Zdravstveno osiguranje nije potrebno.
Ponuda je besplatna.
Djeca se mogu dovesti sa sobom.

Za koga: Za osobe od 18 i viSe godina.
@Postoje prevoditelji.
Posebna ponuda za djecu i mlade

Nudimo individualnu ili grupnu terapiju za djecu i mlade koji pate od iskustava u zemlji
porijekla ili u bijegu. Terapija se obi¢no odvija jedan sat tjedno uz prevoditelje. Nudimo i
socijalno-pedagosko savjetovanje.

Zdravstveno osiguranje nije potrebno!

Za koga: Za djecu i mlade do ukljucivo 17 godina (uklju¢ujuc¢i maloljetne izbjeglice bez
pratnje). Status prebivaliSta nije bitan.

Broj mjesta na terapiji je ogranicen.

Registracija je @ putem obrasca za prijavu ili putem telefona.

@Postoje prevoditelji.

Ponuda je besplatna.

[©lod ponedjeljka do petka 9:00 - 16:00

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka.

Refugio Miunchen

Q@ Rosenheimer StraRe 38, 81669 Miinchen

@info@refugio-muenchen.de

R.+49 (0) 899829570

Ohttps://www.refugio-muenchen.de/angebote-fuer-men...

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Mucenje, PTSP, flashback, poremedaj spavanja, bihevioralna terapija, dubinska
psihologija, sistemska terapija, terapija razgovorom, trauma

Ponude za savjetovanje za dusevno zdravlje

Ponude za savjetovanje za dusevno zdravlje
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Socijalno-psihijatrijska sluzba

Socijalno-psihijatrijske sluzbe (SPDi) su mjesta za savjetovanje za ljude s dusevnim
problemima ili psihickim bolestima te ¢lanove i ¢lanice njihovih obitelji ili bliske osobe.

Mi nudimo pomo¢ u slucaju zivotnih kriza o psihickoj bolesti i zdravlju, u vezi s temama
stanovanja i svladavanju svakodnevice, u vezi s temama rada i snosenja zivotnih troSkova,
kod problema u vezama te u svrhu smislena oblikovanja slobodnog vremena. U tu svrhu
savjetujemo osobno i telefonski, posredujemo daljnje ponude za pomod te provodimo kuéne
posjete.

Komu je namijenjeno: osobama u dobi od 18 do 60 godina; mora postojati razjaSnjen status
boravka, a prebivaliste mora ve¢ najmanje 15 mjeseci biti prijavljeno u Njemackaoj.

Mozete dodi u pratnji djece.

Ponuda je besplatna.

Socijalno-psihijatrijska sluzba Neuhausen-Nymphenburg

BMoguce je po potrebi zatrazZiti usluge tumacica/tumaca.
Dostupan je WC za osobe s invaliditetom.

Leonrodstralie 54

80636 Mlinchen

089/126991452
.spdi—neuhausen@diakonie—muc—obb.de
llod ponedjeljka do petka 9:00 - 12:30
Utorak 14:00 - 18:00

Srijeda 14:00 - 16:00

Cetvrtak 14:00 - 16:00
Bhttp://www.spdi-neuhausen.de

Socijalno-psihijatrijska sluzba - Stadtmitte

IDostupne su tumacice/tumacdi za sljedede jezike: engleski, francuski, $vedski.

Omogucden je pristup zgradi i prostorijama bez prepreka te WC za osobe s invaliditetom.

Paul-Heyse-StralBe 20

80336 Munchen

089/23347234
.soziaIpsychiatrischerdienst.rgu@muenchen.de

od ponedjeljka do ¢etvrtka 9:00 - 12:00 i 13:30 - 15:30
Petak 9:00 - 12:00
Bvww.muenchen.de/sozialpsychiatrischer-dienst

U Minchenu ukupno postoji deset ovih sluzbi. Informacije o tome koja je nadlezna za vas i
koje joj je radno vrijeme saznat ¢ete ||| ovdje.
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Gerontopsihijatrijska sluzba Miinchen-Ost

Ambulantna psihijatrijska sluzba nudi osobne razgovore, grupe, pisanu korespondenciju,
suradnju s drugim povezanim tijelima, lije¢nice i lijeCnike, klinike, pravne savjetnice i pravne
savjetnike te sluzbe zaduzene za njegu.

Komu je namijenjeno: osobama starijim od 60 godina s psihic¢kim ili socijalnim problemima te
¢lanovima i ¢lanicama njihovih obitelji i bliskim osobama

Dostupne su tumacice i tumadi.

Omogucdena je skrb o djeci. Mozete dodi u pratnji djece.

Omogucen je pristup zgradi i prostorijama bez prepreka te WC za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

Schwanseestralie 16

81539 Miinchen
089/32805656, 089/6914802
.gpdi.ost@projekteverein.de
v ww.projekteverein.de
lronedjeljak 10:00 - 15:00
Utorak 10:00 - 16:00

Srijeda 10:00 - 15:00

Cetvrtak 10:00 - 16:00

Petak 10:00 - 15:00

U Minchenu ukupno postoje Cetiri ove sluzbe. Informacije o dodatnim lokacijama mozete
pronac¢i ] ovdje.

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
ambulantna psihijatrija, gerontopsihijatrija, psihosocijalna pomoc¢ starijim
osobama, ambulantna pomo¢ starijim osobama Miinchen

Krizno savjetovanje i prevencija suicida
Krizno savjetovanje i prevencija suicida

Q. Policija 110
R Hitna pomo¢ 112

Krizna sluzba Bavarska

R.0800/6553000

[G]24 sata dnevno

@Telefonski savjeti na 120 jezika
Qweb stranica

Arche eV
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Die Arche nudi savjete za osobe u Zivotnoj krizi, sa suicidalnim mislima ili nakon pokusaja
samoubojstva, kao i za osobe koje su zbog samoubojstva izgubile blisku osobu.

Za koga: Za odrasle i tinejdzere od 14 i vise godina

@Po potrebi mozemo organizirati osobu za prijevod. Obavijestite nas koji jezik govorite
nekoliko dana prije termina.

Djeca se mogu dovesti sa sobom.

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka. Postoji WC za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

©lod ponedjeljka do petka 9:00 - 13:00 i 14:30 sati. - 17:00 sati

Die Arche e. V.

Q SaarstraRe 5, 80797 Miinchen

@info@die-arche.de

R.+49 (0) 89334041

Ohttp://www.die-arche.de/

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
Suicidalnost, depresija, trauma, samoubojstvo, samoubojstvo, tuga

Miinchenski savez protiv depresije e. v.

Minchenski savez protiv depresije e. v.

Depresija je ozbiljna bolest koja se vrlo lako lije¢i. Pomazemo osobama koje boluju od
depresije i njihovim bliznjima. Na$ asortiman:

* Pruzamo informacije i znanja o depresiji
* Postoje otvoreni sastanci za pogodene, rodbinu i zainteresirane strane
* Pomodi ¢éemo vam pronadi dodatne ponude savjeta

¢ Savjetujemo osobno i telefonski

Hodamo zajedno svakog ponedjeljka od 18:30 @ tréati . Nalazimo se ovdje:
Q Veterinarstr. 1, 80539 Miinchen

Hodamo zajedno svakog petka od 14:30 @ $etati se . Nalazimo se ovdje:

Q Glyptothek, Konigsplatz 3, 80333 Miinchen

Saznajte vise

Ponuda je besplatna.
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Minchner Blindnis gegen Depression e. V.
Luisenstrae 43

80333 Minchen

R.089/54045120
@info@muenchen-depression.de

[Glsvaki dan 8:30 - 15:30
(Gl@akcija_depresija

ANAD e. V. Pomo¢ kod poremecaja prehrane
ANAD e. V. Pomo¢ kod poremecaja prehrane

ANAD e. V. podrzava ljude koji imaju problem ili poremecaj s prehranom. O nasem Na
ovom portalu pruzamo savjete oboljelima i njihovim obiteljima. Pruzamo informacije o
dostupnim moguénostima. Na primjer, pruzamo informacije o klinikama, savjetovanju o
prehrani, stambenim grupama i ambulantnoj psihoterapiji. Takoder mozemo uputiti ljude na
druge usluge. Mozda ¢ak ima slobodnog mjesta u jednom od nasih stambenih projekata.

Savjete mozemo pruziti putem e-poste, telefona ili videa.
Za koga: Za osobe s poremecajima prehrane i njihove obitelji i prijatelje.
Konzultacije su besplatne i anonimne.

& Pristup zgradi i njezinim sobama je besplatan. Tu je i toalet prilagoden osobama s
invaliditetom.

[GJsvakodnevno 9:00 - 17:00

ANAD e. V. Hilfe bei Essstorungen

Q@ Poccistrake 5, 80336 Miinchen

@info@anad.de

Re+49 (0) 892199730

https://anad.assisto.online/

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
Krizne situacije, anoreksija, bulimija, prejedanje, granicni poremecaj, problemi s
prehranom, slika tijela

Specijalisticka ambulanta za poremecaje prehrane i misiéne ovisnosti

Specijalisticka ambulanta za poremecaje prehrane i misi¢ne ovisnosti

Savjetujemo za sve probleme s prehrambenim navikama i tezinom. Nasa ponuda je za djecu,
mlade, Zene i muskarce:

* koji pate od svojih prehrambenih navika
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» koji znaju da imaju poremedaj prehrane
» koji su neizravno pogodeni poremecajem hranjenja osobe u obitelji, u Skoli, na poslu, u vezi
itd.

Takoder lije¢imo anoreksiju, bulimiju, pretilost i misi¢nu ovisnost.

&Saznajte vise

@®Na licu mjesta postoje ljudi koji mogu prevesti.

Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka. Postoji WC za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

Caritas Minchen

Fachambulanz flr Essstérungen und Muskelsucht
ArnulfstraBe 83

80634 Mlnchen

R.089/724499400
@faessstoerungen@caritasmuenchen.org

[©lod ponedjeljka do petka 8:00 - 14:00 sati

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Ovisnost o sportu, ovisnost o hrani

Psihosocijalno savjetovaliste za rak Minchen Bavarskog drustva za borbu protiv
rakae.v.

Psihosocijalno savjetovaliste za rak Miinchen Bavarskog drustva za
borbu protiv raka e. v.

Savjetujemo o svim pitanjima u vezi s bolesS¢u. Pomazemo u integraciji. Podrzavamo vas kod
psihi¢kog stresa u svakodnevnom Zzivotu.

&Saznajte vise

Za koga: Za odrasle oboljele od raka i njihovu rodbinu te zainteresirane
Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka. Postoji WC za osobe s invaliditetom.
Ponuda je besplatna.

Psychosoziale Krebsberatungsstelle Miinchen der Bayerischen Krebsgesellschaft e. V.
Nymphenburger Stralle 21a

80335 Minchen

R.089/54884021 /-22 / -23

@kbs-muenchen@bayerische-krebsgesellschaft.de

[@]od ponedjeljka do petka 9:00 - 13:00 sati

[GJU srijedu 9:00 - 16:00 sati

Pomo¢ pri traumi
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Pomo¢ pri traumi

Bijegovi i migracije zbog rata i raseljavanja dovode ljude u nepodnosljive situacije. Mnogi od
posljedica pate do kraja zZivota. Medutim, vedina traumatiziranih osoba tek kasno dobije
terapijsku pomo¢. Ovdje dolazi nasa pomo¢ u traumi. Podrzavamo vas u ucenju Zivjeti s
posljedicama traume.

Nasa pomoc pri traumi temelji se na lako razumljivim fizickim vjeZbama i jednostavnim
kognitivnim metodama za jacanje vaSih resursa.

Dodatne informacije i prijave mozete pronadi na nasoj @ Web stranica , provjerite!

1. Poznajete li nekoga ili vam je potrebna pomo¢ nakon traume? javiti se @ ovdije .

2. Za vas ¢emo pronadi odgovarajuéeg pruzatelja prve pomodi u slucaju ozljeda Sto je brze
moguce. Cak i na svom materinjem jeziku.

3. Prva pomo¢ ¢e vas kontaktirati osobno ili online. Cilj je smanjiti pojedinacne prituzbe i
poboljSati psiholosku otpornost.

Za koga: Za drzavljane trec¢ih zemalja, izbjeglice ili osobe sa supsidijarnom zastitom ili
dozvolom.

Ponuda je besplatna.

@®@Tumacdi su za arapski, farsi, francuski, engleski, ruski, ukrajinski, urdu.

Djeca se mogu dovesti sa sobom.

Zadaci se obavljaju u nasem uredu, kod kuée ili online. Postoji pristup zgradama i prostorijama
bez prepreka.

Ringseisstralle 11a

80337 Mlnchen

R.089/55871688
@traumahilfe@arrivalaid.org

[G]od ponedjeljka do petka 09:00 - 16:00 sati

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Prva pomo¢, traumatizacija, traumatoloski trening, psiholoska pomo¢, psiholoska
podrska, bijeg, traumatizacija, volonterski rad

Zensko zdravlje

Grupa za samopomoc¢ Zzenama oboljelima od raka Miinchen

Grupa za samopomo¢ zenama oboljelima od raka Miinchen
Za koga: Za osobe oboljele od raka, s fokusom na rak dojke i ginekoloske karcinome.

[CJskupni sastanci
svaki 2. petak u mjesecu od 14:30 do 16:30 sati
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Ukoliko imate pitanja o grupi za samopomo¢, obratite se na:
@christine@zimmerei-deischl.de

081249099522

R, 01634666933 (mobitel)

&@Web stranica grupe za samopomo¢

Ponuda je besplatna.

Selbsthilfezentrum Minchen
WestendstralRe 68
80339 Munchen

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka. Postoji toalet za osobe s invaliditetom.

@Web stranica centra za samopomo¢
@kontakt@frauenselbsthilfe.de

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Zdravlje zena, grupe za podrsku raku

Rak dojke Njemacka e. V.

Rak dojke Njemacka e. V.

Nasa udruga nudi besplatne usluge i savjete na temu raka dojke:

* Mozete naruditi letke i broSure na tu temu.

» Ako imate bilo kakvih pitanja o dijagnozi, bolesti, lijec¢enju, nuspojavama ili naknadnoj njezi,
nazovite nas . Poziv je besplatan:
R.0800/0117112
Ako nas ne mozete kontaktirati, moZete nam poslati e-postu: @
info@brustkrebsdeutschland.de .

* Za viSe informacija i ponuda, molimo posjetite nasu web stranicu .

* Nas bilten vas obavjestava o dogadajima i aktivnostima. Takoder izvjeStavamo o aktualnim
temama u medicini i politici.

Daljnje ponude:

* Besplatan paket za dobro raspolozenje

* Financijska pomo¢ za pacijente koji imaju financijskih problema zbog bolesti

e Predavanja i radionice

Za koga: Pacijenti s rakom dojke i njihove obitelji.
Ponuda je besplatna.

@njemacki engleski

Brustkrebs Deutschland e. V.
Lise-Meitner-StralRe 7

85662 Hohenbrunn
R.089/41619800
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@online@brustkrebsdeutschland.de
[GJPonedjeljak do ¢etvrtak od 9:00 do 14:30

Ginekoloske konzultacije za Zene i djevojke s ograni¢enom pokretljivos¢u

Ginekoloske konzultacije za zene i djevojke s ogranicenom
pokretljivoscéu

Konzultacije su uobicajene ginekoloske konzultacije s ginekolozima iz Miinchena:

* Pregledi za prevenciju, dijagnozu i lijeCenje ginekoloskih tegoba i bolesti
* PodrSka za trudnodu
» Savjeti o seksualnosti, Zelji za djecom i kontracepciji

* Podrska tijekom menopauze

Za vrlo slozene medicinske probleme i postupke, vas lije¢nik ¢e vas uputiti u ambulantu ili
bolni¢ku ustanovu. Lije¢nik ¢e to odluciti zajedno s vama.

Ginekolozima pomazu iskusna medicinska sestra i medicinski asistent. Ne morate povesti
vlastitu pratnju ili osobu od povjerenja, ali to mozete uciniti ako Zelite.

Za koga: Za stanovnike Miinchena s ograni¢enom pokretljivos¢u. Na primjer, ako koristite
invalidska kolica. Takoder ste dobrodosli ako imate viSestruke poteskode.

Ulaz u zgradu i njezine sobe je prilagoden osobama s invaliditetom. Tu je i toalet prilagoden
osobama u invalidskim kolicima.

@Ako Zelite da vam netko prevodi, molimo vas da nas unaprijed obavijestite.

Ponuda je besplatna.

Za sva pitanja:
R.089/23347836
@gyn-praxis.gsr@muenchen.de
Web stranica

Kada i gdje se odrzavaju konzultacije:
[GJU srijedu poslijepodne
Q Gesundheitsreferat (GSR), BayerstraRe 28a, 80335 Miinchen

Konzultacijama mozZzete prisustvovati samo uz prethodnu najavu. Termin mozete zakazati
ovdje:

R.0921/88099-55029

Ponedjeljak i petak 8:00 - 12:00

[©lCetvrtak 12:00 - 18:00

Kontracepcija - savjetovanje i financijska pomoc¢

Pill & Co - Savjeti i financijska podrska za kontracepciju
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Podrzavamo zene u financiranju kontracepcije. Bilo da se radi o hormonskoj ili nehormonskoj
kontracepciji, mozete se posavjetovati s nasim lije¢nikom o tome Sto je pravo za vas. Takoder
mozemo pruziti kontracepciju nakon silovanja.

Zahtjevi:

+ Zene starije od 22 godine

« Zene na osposobljavanju s placom za Zivot < 800 €
e Au pair

* Primatelji BAF6G-a

+ Zene bez zdravstvenog osiguranja
@Prevoditelji su dostupni po dogovoru.
Postoji lift.

Ponuda je besplatna.

Gu ponedjeljak od 08:30 do 13:00 i od 14:00 do 18:00
[GU utorak od 9:00 do 13:00 i od 14:00 do 17:00

[GJU srijedu od 08:30 do 10:30 i od 14:00 do 18:00

U Cetvrtak od 9:00 do 13:00i od 14:00 do 17:00
[GJU petak od 9:00 do 15:00 sati

Pro Familia e. V.

QTUrkenstraBe 103, 80799 Minchen

@verhuetung.muenchen@profamilia.de

R.+49 (0) 8933008411

@https://WWW.profamilia.de/angebote-vor-ort/bayern...

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
medicinska skrb, bez zdravstvenog osiguranja, neosiguran, zdravlje, status
osiguranja, savjeti o kontracepciji

invaliditet

Podrska i savjeti za osobe s invaliditetom

Podrska i savjeti

Postoje razni kontaktni i savjetodavni centri za osobe s invaliditetom. Pregled usluga mozete
pronadi ovdje:

>> Savjeti i pomo¢ >> Za osobe s invaliditetom
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Ginekoloske konzultacije za Zene i djevojke s ograniéenom pokretljivoséu

Ginekoloske konzultacije za Zzene i djevojke s ogranicenom
pokretljivoscu

Konzultacije su uobilajene ginekoloske konzultacije s ginekolozima iz Minchena:

» Pregledi za prevenciju, dijagnozu i lije¢enje ginekoloskih tegoba i bolesti
* Podrska za trudnodu
» Savjeti o seksualnosti, Zelji za djecom i kontracepciji

» Podrska tijekom menopauze

Za vrlo slozene medicinske probleme i postupke, vas lijec¢nik ¢e vas uputiti u ambulantu il
bolni¢ku ustanovu. Lije¢nik ¢e to odluditi zajedno s vama.

Ginekolozima pomazu iskusna medicinska sestra i medicinski asistent. Ne morate povesti
vlastitu pratnju ili osobu od povjerenja, ali to mozete udiniti ako Zelite.

Za koga: Za stanovnike Mlnchena s ograni¢enom pokretljivos¢u. Na primjer, ako koristite
invalidska kolica. Takoder ste dobrodosli ako imate visestruke poteskoce.

Ulaz u zgradu i njezine sobe je prilagoden osobama s invaliditetom. Tu je i toalet prilagoden
osobama u invalidskim kolicima.

@Ako Zelite da vam netko prevodi, molimo vas da nas unaprijed obavijestite.

Ponuda je besplatna.

Za sva pitanja:
R.089/23347836
@gyn—praxis.gsr@muenchen.de
Web stranica

Kada i gdje se odrzavaju konzultacije:
Eu srijedu poslijepodne
Q Gesundheitsreferat (GSR), BayerstraRe 28a, 80335 Miinchen

Konzultacijama moZete prisustvovati samo uz prethodnu najavu. Termin mozete zakazati
ovdje:

R.0921/88099-55029

[GJPonedjeljak i petak 8:00 - 12:00

[G]Cetvrtak 12:00 - 18:00

Informacije

Planiranje obitelji, kontracepcija i savjeti o seksualnosti

Planiranje obitelji, kontracepcija i savjeti o seksualnosti
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Planiranje obitelji
Imate pravo samostalno planirati svoju obitelj. To znaci: mozete sami odluciti zelite li imati
djecu. lli koliko djece zelite imati. Nitko vas ne moze prisiliti na radanje djece ili prekid

trudnode.

prevencija

Ako ne Zelite zatrudnjeti ili ste zabrinuti zbog toga @ Ako se Zelite zastititi od spolno
prenosivih bolesti (SPI) , postoje razli¢ite metode.

Saznajte vide

Informacije na razlicitim jezicima mozete pronadi ovdje:
Kurmanci, Pari, hrvatski, arapski, bugarski , turski, poljski , rumunjski , francuski, engleski,
ruski, Spanjolski

MozZete potraziti savjet o razlicitim metodama kontracepcije: Savjeti za trudnocu
Savjetovanje je besplatno.

Seksualni savjet

Seksualno samoodredenje znaci odabir kako i s kim se seksualnost Zivi. Nitko se ne smije
prisiljavati ni na Sto. Seksualno savjetovanje vam omogucuje da razgovarate o svojoj
seksualnosti u sigurnom okruzenju. MozZete postavljati pitanja o svom tijelu, seksualnoj
orijentaciji, seksualnim potesko¢ama poput gubitka zelje ili problema s erekcijom. Iskustva
seksualnog nasilja takoder mogu biti problem.

&Saznajte vise

Zatrudnjeti
Kako zatrudnjeti? Postoje |i poteskole sa zace¢em? Kako odrediti trudnoc¢u?

Saznajte vide

Osobne savjete na temu trudnode i neostvarene zelje za djecom mozete pronadi ovdje: Savjeti
za trudnodu
Savjetovanje je besplatno.

biti trudna

Postoje razli¢ita savjetovaliSta na temu trudnode: Savjeti za trudnodu
Savjetovanje je besplatno.

&@Saznajte vise

Nezeljena trudnoda

Ako ste trudni i ne Zelite imati dijete, mozete prekinuti trudno¢u pod odredenim uvjetima.
Trudnoda se tada prekida. To je moguce samo u prvih nekoliko tjedana trudnode. Prethodno
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morate dobiti besplatan savjet. Da biste to ucinili, dogovorite termin za savjetovanje o
trudnodi . Savjetnici ¢e razgovarati s vama o razli¢itim opcijama i odgovoriti na sva pravna i
medicinska pitanja. Odluka hocete li prekinuti trudnodu je iskljucivo vasa. Nitko ne smije
umjesto vas odlucivati hocete li imati dijete ili ¢ete prekinuti trudnodu.

Saznajte vide

Pokrivanje troskova kontracepcije

Pokrivanje troskova kontracepcije

Svatko bi trebao imati priliku planirati svoju obitelj. To takoder znaci da mozete sami odluditi
kako Zelite koristiti kontracepciju. Ako ste u nedostatku novca, grad Minchen ¢e pokriti
troskove medicinskih kontracepcijskih sredstava.

Za koga: Za osobe od 22 i viSe godina. Za osobe mlade od 22 godine zdravstveno osiguranje
pokriva troskove.

Tko ¢e snositi troskove?

* Ljudi koji imaju Mlinchen Pass . MoZete pronaci Sto je Minchen Pass i gdje ga mozete
nabaviti @ ovdie .
» Osobe koje ostvaruju jednu od sljedecih pogodnosti:
- Pomo¢ za Zivotne troSkove ili osnovno osiguranje (SGB XII)
- Gradanski doplatak ili socijalna naknada (SGB II)
- Povlastice prema Zakonu o povlasticama trazitelja azila (AsylbLG)
- stambenu naknadu ili djecji doplatak

e Osobe s niskim primanjima (osim au pair osoba, pripravnika i studenata). Ogranic¢enje
prihoda provjerava se pojedinacno.

» Polaznici Dobrovoljne socijalne ili ekoloSke godine, volonteri Federalnog volonterskog
servisa

Koji dokumenti su mi potrebni za prijavu?

Munich Pass ILI obavijest o odobrenju ili dokaz o prihodu, imovini i najamnini; Dokaz o
socijalnoj ili ekoloSkoj godini ili Saveznoj volonterskoj sluzbi

Gdje mogu podnijeti zahtjev?
» Zahtjev mozete podnijeti u nadleznoj sluzbi za socijalnu skrb .

Mozete predati prijavu @ online ili dogovorite termin.
R.089/23396833

» Ako primate beneficije prema Zakonu o beneficijama trazitelja azila (AsylbLG) , podnesite
Svoju prijavu ovdje:
@ Ured za stambena pitanja i migracije
Wirtschaftliche Flichtlingshilfe
WerinherstraRe 89 Haus 34
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81541 Minchen
@asylbewerberleistungen.soz@muenchen.de
R.089/23348806

» Ako ste beskuénik, svoju prijavu poSaljite ovdje:
Q Ured za stambena pitanja i migracije
Zentrale Wohnungslosenhilfe
FranziskanerstralRe 8
81669 Munchen
R.089/23340105
@kundencenter-wohnen.soz@muenchen.de
[GlPonedjeljak, utorak i ¢etvrtak 08:30 - 12:00 i 13:00 - 16:00
[GlSrijeda 08:30 - 12:00 i 13:00 - 17:00
[GlPetak 08:30 - 12:00

* Ako ste gluhi, prijavite se ovdje:
socijalna sluzba za gluhe

Spolno prenosive bolesti (SPB/STI)

Savjetovaliste za spolno prenosive infekcije (HIV i druge spolno prenosive
infekcije)

Savjetovaliste za spolno prenosive infekcije (HIV i druge spolno
prenosive infekcije)

Anonimno - Besplatno - Nije potrebna najava
Tu smo za vas:

» ako zelite saznati kako se zaraziti i zastititi
» ako zelite savjet o spolno prenosivim infekcijama

* ako se zelite testirati
Za koga: za sve gradane Minchena

Ponuda je besplatna.

@®Moguce je da jedna osoba tumaci.

[GJPonedjeljak 8:00 - 11:00
[GJutorak 14:00 - 18:00
[G]Cetvrtak 8:00 - 11:00 i 14:00 - 15:00

Pristup zgradi i sobama je bez prepreka.

Gesundheitsreferat | STI Beratungsstelle zu sexuell ibertragbaren
Infektionen (HIV und andere STI)
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Q@ BayerstraBe 28A, 80335 Miinchen

@aids-sti—beratung.gsr@muenchen.de

R.+49 (0) 89233723333

@https://stadt.muenchen.de/service/info/sg-beratun...

Psihosocijalna savjetovalista za AIDS

Psihosocijalna savjetovalista za AIDS

Caritas Miunchen

HIV moZze iznenada promijeniti Zivote oboljelih. Ali HIV se danas moZe dobro lijeciti. Uz prave
lijekove, moguce je voditi gotovo normalan zivot i ostarjeti s infekcijom. Ako redovito uzimate
lijekove, vise ne mozete zaraziti druge ljude.

Psihosocijalno savjetovaliSte za AIDS savjetuje i podrzava osobe s HIV/AIDS-om. Mozete nas
nazvati ili do¢i u naSe savjetovaliSte. Savjetovanje je povjerljivo i podlozno ¢uvanju poslovne
tajne.

Za koga: Za pogodene, one koji traze savjet, profesionalce
Djeca se mogu dovesti sa sobom.

Ponuda je besplatna.

[G]od ponedjeljka do ¢etvrtka 9:00 - 17:00
[BJU petak 9:00 - 14:00 sati

AIDS-Beratungsstelle Caritas

@ SchrenkstraBe 3, 80339 Miinchen

@aidsberatung@caritasmuenchen.org

Re+49 (0) 8950035520

Shttps://www.caritas-nah-am-naechsten.de/psychosoz...

Minchen AIDS Help e. V.

Nas tim ¢e odgovoriti na vasSa pitanja o HIV/AIDS-u i drugim spolno prenosivim infekcijama te
¢e takoder razgovarati o pojedinacnim problemima u osobnim konzultacijama - povjerljivo,
kompetentno, a po zelji i anonimno.

Za koga: Za osobe s HIV-om

@ Govorimo njemacki, engleski i francuski. Mozemo zatraZiti prevoditelje za sve ostale jezike.
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Djeca se mogu dovesti sa sobom.
Ponuda je besplatna.

U zgradu i sobe postoji pristup bez prepreka. Postoji toalet za osobe s invaliditetom.
[GJPonedjeljak, utorak, srijeda 10:00 - 12:00 i 13:00 - 16:00

[GlCetvrtak 13:00 - 16:00 sati

[GlPetak 10:00 - 12:00

Miinchner Aids-Hilfe e. V.

Q@ LindwurmstraBe 71, 80337 Miinchen

@info@muenchner-aidshilfe.de

R.+49 (0) 89543330

https://www.muenchner-aidshilfe.de/pers%C3%B6nlic...

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Zdravlje, SPI, njega

Ovisnost - alkohol, lijekovi, igre na sre¢u i droge

Savjeti o ovisnosti grada Miinchena

Savjeti o ovisnosti grada Miunchena

U savjetovaliStu za ovisnosti mozZete dobiti pomo¢ kod problema s legalnim i ilegalnim
drogama i kockanjem. Ponuda je za osobe koje su same pogodene i za rodbinu ovisnika.
Savjetovanje je povjerljivo.

@Saznajte vige

@Ako nas unaprijed obavijestite, mozemo organizirati osobu za prijevod.

Djeca se mogu dovesti sa sobom.
Zgrada i sobe imaju pristup bez prepreka.
Ponuda je besplatna. Savjeti su povjerljivi i po zelji anonimni.

Gesundheitsreferat

Suchtberatung

Paul-Heyse-StralBe 20

80336 Munchen

Sweb stranica

R.089/23347200
@suchtberatung.gsr@muenchen.de
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Ponedjeljak, utorak, ¢etvrtak 9.00 - 12.00 i 13.00 sati
[@]srijeda: 13:00 h
[G)Petak: 9.00 - 12.00i 13.00 h

SavjetovaliSte za ovisnosti nudi otvorene sate konzultacija bez prethodne najave:
[G]utorak: 15:00 - 17:00
[GJPetak: 10:00 - 12:00 sati

Condrobs savjetovalista za ovisnosti

Condrobs e. V. - Savjetovaliste za ovisnosti Miinchen

Izvanbolni¢ko savjetovanje o ovisnostima (alkoholu, lijekovima, duhanu i nedozvoljenim
sredstvima ovisnosti, ovisnosti o kocki i racunalu) u svim situacijama. Ako je potrebno, nas tim
¢e vam pruziti dodatne ponude i pomodi vam u razjasnjavanju troSkova. Po potrebi dolazimo i
na ku¢nu adresu.

NasSa ponuda takoder uklju¢uje ambulantnu rehabilitaciju i naknadnu njegu. Ne morate sami
platiti troSkove. Pomo¢ pri stanovanju takoder je dio nase ponude. To znaci da vas
podrzavamo u vasem vlastitom stanu ili u zajedni¢kom terapeutskom stanu.

@Nasi konzultanti govore razli¢ite jezike. Obavijestite nas unaprijed na kojem jeziku Zelite
savjet.

Ponuda je besplatna.

Condrobs e. V., KonradstraBe 2, 80801 Minchen
R.089/38837670
@drobsmuenchen@condrobs.de

Qweb stranica

[Glotvoreno vrijeme konzultacija:
Ponedjeljkom od 14.00 do 15.30 sati i u ¢etvrtak od 10.00 do 11.30 sati
[GlPristupaénost:

Ponedjeljak 10:00 - 13:00 hi 14:00 h - 17:00 h
Utorak 14:00 - 17:00

Srijeda 10:00 - 13:00 hi 14:00 h - 17:00 h
Cetvrtak 10:00 - 17:00

Petak 10:00 - 13:00 sati

Q Condrobs e. V., BackerstraBe 4, 81241 Miinchen
R.089/82075680

@pasing@condrobs.de

[Glotvoreno vrijeme konzultacija:

Ponedjeljak i ¢etvrtak 15:30 h

[ClTermini po dogovoru:

Ponedjeljak i ¢etvrtak 14:00 h

Utorak, srijeda i petak 9:00 - 14:00 sati

Q Condrobs e. V., Therese-Giehse-Allee 69, 81739 Miinchen
R.089/18923210

@pedro.beratung@condrobs.de

[©lod ponedjeljka do petka od 9.00 do 18.00 sati i po dogovoru telefonom
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Kreuz Miinchen e. V. - pomo¢ za ovishike

Blaues Kreuz Miinchen e. V. - pomo¢ za ovisnike i clanove njihove
obitelji

Pruzamo potporu osobama u opasnosti od ovisnosti te osobama oboljelim od ovisnosti putem
programa ,pomoc za samopomoc” Potporu pruzamo i ¢lanovima obitelji.

| u nasim grupama za samopomoc¢ ¢lanovi si medusobno pomazu. Ovdje se susrecu ljudi koji
imaju isti problem. Oni poznaju svakodnevne simptome odvikavanja, poteSkoce i o¢aj u kojem
se pogodene osobe nalaze. Zajednicki imaju priliku pronadi izlaz iz ovisnosti.

NaSe grupe imaju obvezu Cuvanja tajne. To znaci da nitko ne smije dalje pricati o ¢emu se
razgovaralo u grupi.

Grupe su otvorene za sve ljude, neovisno o vjeroispovijesti ili porijeklu.

Nudimo informativna dogadanja, akutnu pomo¢ za pogodene osobe, razgovore za pogodene
osobe i ¢lanove obitelji.

BDoznajte vige

Za koga: osobe u opasnosti od ovisnosti i osobe oboljele od ovisnosti, kao i ¢lanove njihove
obitelji, osobe koje traze informacije

Ponuda je besplatna. Posjet grupi odrzava se jedanput mjesecno i traje priblizno 1,5 sati.
Zakazite sastanak.

Blaues Kreuz Minchen e. V.

Hesseloherstralte 1

80802 Munchen

039/38888873
Bloffice@blaues-kreuz-muenchen.de

Za sate u grupi pogledajte @ Pocetnu stranicu

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
pomo¢ ovisnicima, alkohol, prevencija ovisnosti

Centar za savjetovanje za osobe kojima prijeti ovisnost i osobama koje jesu ovisne

Centar za savjetovanje za osobe kojima prijeti ovisnost i osobama
koje jesu ovisne

Savjetovanje u bilo koje doba dana ili no¢i o svim pitanjima u vezi s temom ovisnosti putem [}
089/282822

Ponuda savjetovanja na lokaciji: [l Saznajte vige

Komu je namijenjeno: odraslim osobama kojima prijeti ovisnost i osobama koje jesu ovisne te
¢lanovima njihovih obitelji

Ponuda je besplatna.
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Dostupne su tumacice i tumacdi.

Mozete dodi u pratnji djece.

Tal 19 am Harras
Albert-RoBhaupter-Stralle 19
81369 Munchen

089/2420800

B:al19@deutscher-orden.de
lFonedijeljak 9:30 - 13:00 i 14:00 - 17:00
Utorak 9:30 - 13:00 i 14:00 - 17:00
Srijeda 9:30 - 13:00i 14:00 - 17:00
Cetvrtak 14:00 - 17:00

Petak 9:30 - 13:00

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima za pretrazivanje:
savjetovanje u slucaju ovisnosti, alkoholizam, ovisnost o drogama, ovisnost o
medijima, ovisnost o nikotinu

Anonimni alkoholicari

Anonimni alkoholicari

Anonimni alkoholicari svjetska je zajednica ljudi koji su prepoznali da imaju problem s
alkoholom.

Clanovi imaju isti problem. Zato se razumiju i mogu dobro podrzati jedno drugo. Pomazu jedni
drugima da ostanu trijezni. Zajedno je izlazak iz ovisnosti laksi.

Jedini uvjet je zelja da se prestane piti.

U Minchenu postoji mnogo razli¢itih grupa. Svaki tjedan razgovaramo o vlastitim iskustvima s
pi¢em. | o iskustvima prestanka pusenja i Zivota bez alkohola. Razgovori daju snagu i
hrabrost.

MoZete pronaci mjesta i vremena grupa @ ovdie .

Ponuda je besplatna.

R.089/555685
@aa-muenchen@anonyme-lokaliker.de
[ClTelefonski savjet:

Od ponedjeljka do c¢etvrtka 8:00 - 21:00
Od petka do nedjelje 8:00 - 18:00
Swww.anonyme-lokaliker.de

Ovaj tekst sadrzi informacije o sljede¢im pojmovima pretrazivanja:
Ovisnost, ovisnost o pic¢u, bolest ovisnosti, bolest ovisnosti

Centar za samopomo¢
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Centar za samopomoc¢

Centar za samopomo¢ Miinchen (,Selbsthilfezentrum Miinchen”) mjesto je za kontakt za grupe
za samopomoc i sve osobe koje su u potrazi za grupom za samopomoc¢ ili je Zzele osnovati.

Sto je grupa za samopomo¢?

Samopomo¢ znadi sljedede:

Osobe sa zajedni¢ckom temom ili problemom okupljaju se u grupama ili u savezu (takoder:
inicijativa). Clanovi tih grupa i inicijativa Zzele se medusobno podrzavati te savjetovati druge
ljude i vezi s tom temom ili problemom.

Aktivnosti i ciljevi mogu biti vazni samo za grupe za samopomoc ili inicijative za samopomo¢. No
oni mogu biti vazni i za Siru zajednicu: na primjer, druge osobe s jednakim problemom ili
susjedstvo, gradsku cetvrt ili mjesto.

Grupe za samopomo( i inicijative za samopomo¢ mogu biti vrlo razli¢ito organizirane.

Aktivnost u grupi za samopomoc ili inicijativi za samopomo¢ u nacelu je dobrovoljna i
volonterska. Grupe i inicijative su neovisne. One same odlucuju sto ¢e i kako ¢e neSto uciniti. Svi
¢lanovi imaju pravo glasa. Nema vodstva koje dolazi izvana.

Takoder, moze biti slu¢aj da strucnjakinje ili stru¢njaci vode grupu za samopomoc ili inicijativu
za samopomo¢. Oni odlucuju Sto ¢e i kako ¢e nesto uciniti te zauzvrat dobivaju novac. Tada je
rije¢ o grupu ili inicijativi s profesionalnom vodstvom koja je dio sluzbe socijalnog rada ili
terapijskog podrucja. Osobe s problemima u okviru terapije dobivaju pomo¢ stru¢njakinja ili
strucnjaka.

Grupe za samopomo¢ mogu se koristiti prostorima i radnim potrepstinama (na primjer,
racunalom i internetom) Centra za samopomoc.

Na primjer, nazovite nas ako imate neka od sljededih pitanja:

« Koje grupe za samopomo¢ postoje?

e Koja mi grupa za samopomo¢ najviSe odgovara?

+ Sto ¢ini grupa za samopomo¢?

* Moze li mi grupa za samopomo¢ zaista pomodi?

e Bili mi neka druga ponuda mogla bolje pomodi?

¢ Koje su druge ponude dostupne u Minchenu?

e Kada se i gdje odrzava moja grupa za samopomo¢?

e Kako ja mogu osnovati grupu za samopomoc¢?

MoZete nam se obratiti osobno, telefonski i putem e-poSte. Savjetovat éemo vas povijerljivo i,
ako to zelite, anonimno.

BTumacice/tumaci na upit
Omogucen je pristup zgradi i prostorijama bez prepreka.

Selbsthilfezentrum Minchen
WestendstralRe 68

80339 Munchen

Mos9/53295611
Winfo@shz-muenchen.de
Bvww.shz-muenchen.de
Ponedijeljak i utorak 14:00 - 18:00
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Srijeda i Cetvrtak 10:00 - 13:00
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