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Behörden und Beratung

Behörden

Asylantrag und BAMF

Sie sind in Deutschland registriert und Leben in einer Aufnahmeeinrichtung? Wie geht es
weiter? Hier werden die kommenden Schritte aufgezeigt:

1.1. Persönliche Asylantragstellung

• Den Asylantrag stellen Sie beim   BAMF Asyl und Flüchtlingsschutz.
• Wichtig: Ihren Antrag müssen Sie persönlich stellen, Sie können diesen Antrag nicht per

Post senden.
• Den Termin und die zuständige BAMF-Stelle erhalten Sie mit Ihrem Ankunftsnachweis.

Wenn Sie keinen Termin bekommen haben, fragen Sie Ihre Unterkunftsleitung.

1.2. Erster-Interview-Termin (Asylantragstellung)

• Wenn Ihr Interview-Termin feststeht, gehen Sie wegen der Fahrtkosten einige Tage vor
Ihrem Termin mit Ihren Dokumenten zum Amt für Soziales.

1.3. Persönliche Anhörung

Der 2. Interviewtermin ist die eigentliche Anhörung. Das BAMF entscheidet über Ihren
Asylantrag. Danach sendet es Ihnen einen Bescheid zu.

a) Der Bescheid ist negativ

• Wenn der Bescheid negativ ist und Sie ihn anfechten möchten (das heißt, Sie sind nicht
einverstanden), gehen Sie sofort zu Ihrer Flüchtlings- und Integrationsberatung.

• Wenn Sie sich entscheiden, freiwillig auszureisen, können Sie finanzielle Unterstützung für
Ihren Neuanfang in Ihrem Heimatland erhalten.   Zentrale Rückkehrberatung in
Südbayern (ZRB).

b) Der Bescheid ist positiv, d.h. Sie sind anerkannt. Was sind die nächsten Schritte?

• Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT): Unmittelbar nachdem der BAMF-Bescheid zugestellt
wurde ist es nötig, sich um ein Ausweisdokument bzw. ein Äquivalent zu
kümmern: Ausländeramt

• Jobcenter: Sie bekommen Ihr Geld nicht mehr vom Sozialamt, sondern müssen beim
Jobcenter einen Antrag stellen: Jobcenter

• Wohnen: Hilfreiche Tipps zur Wohnungssuche, finden Sie unter Alltag und Wohnen

 

Alle Informationen dazu und noch viel mehr sind auch in der   App Ankommen enthalten.

Ausländeramt

https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/asylfluechtlingsschutz-node.html
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/behoerden-und-beratung/behoerden/amt-fuer-soziales/
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/behoerden-und-beratung/beratung/
http://www.zrb-suedbayern.de/
http://www.zrb-suedbayern.de/
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/behoerden-und-beratung/behoerden/auslaenderbehoerde/
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/behoerden-und-beratung/behoerden/jobcenter/
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/alltag-wohnen/
https://ankommenapp.de/APP/DE/Startseite/startseite-node.html
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Ausländeramt

Das Ausländeramt ist für alle aufenthaltsrechtlichen und zum Teil auch passrechtlichen
Maßnahmen ausländischer Staatsbürger und Staatsbürgerinnen zuständig.

Was Sie im Sachgebiet machen können:

• Aufenthaltstitel und Niederlassungserlaubnis
• Verlängerung des Ankunftsnachweises
• Aufenthaltsgestattung ausstellen und verlängern (Asyl)
• Umzugserlaubnis für Geduldete und Wohnsitzverpflichtete
• Blaue Karte EU / Hochqualifizierte
• Beantragung der Arbeitserlaubnis
• Aufenthaltserlaubnis
• Einreiseangelegenheiten (z.B.: Familiennachzug)
• Integrationskurse
• Beratung zur freiwilligen Ausreise

Hinweis: Unsere Amtssprache ist deutsch. Ausländer, die kein Deutsch können, sind
verpflichtet, einen Dolmetscher zu Terminen mit der Ausländerbehörde mitzubringen.

Wenn Sie beim Bundesamt für Migration (BAMF) Ihren Asylantrag gestellt haben (1.
Interview), bekommen Sie von der Ausländerbehörde einen Ausweis (Aufenthaltsgestattung).
Bitte tragen Sie den Ausweis immer bei sich.

Stadt Memmingen
Ausländeramt

Kontakt Ausländeramt
08331/850-329

Adresse:
Großzunft

Marktplatz 4
87700 Memmingen

Soziale Leistungen

Soziale Leistungen

Das Amt für Soziale Leistungen nimmt die Aufgabe der sozialen Sicherung in der Stadt
Memmingen wahr. Den Bürgern und Bürgerinnen steht ein breites und vielschichtiges
Angebot an Beratung, Unterstützung und Hilfe zur Verfügung.

Die Leistungen können durch präventive Hilfeplanungen, Eingliederungsleistungen oder, wenn
vorrangige soziale Sicherungssysteme wie Familie, Arbeitsmarkt, öffentliche und private
Versicherungen nicht greifen, durch adäquate finanzielle Hilfen erbracht werden. Oberstes
Ziel des Sozialamts ist dabei immer, den – gleichgültig aus welchen Gründen – in Not
geratenen Bürgern und Bürgerinnen unserer Stadt rasch die Hilfe zukommen zu lassen, die
sie zur Bewältigung oder Minderung ihrer schwierigen Situation brauchen.

https://bamf.de
https://www.memmingen.de/buergerservice/virtuelles-rathaus/aemterverzeichnis-organisationsplan/organisation/amt-36-auslaenderamt.html
mailto:auslaenderamt@%C2%ADmemmingen.de
tel:+498331850329
https://www.google.com/maps/dir//Gro%C3%9Fzunft,+Marktplatz,+Memmingen/@47.9864005,10.1464634,13z/data=!4m8!4m7!1m0!1m5!1m1!1s0x479bf350ff0633c9:0x343b85b9ad05a94c!2m2!1d10.1814827!2d47.9863484
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Für folgende Aufgaben ist das Amt für Soziale Leistungen zuständig:

• Asylbewerberleistungsgesetz
• Bestattungskosten
• Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung
• Hilfe zum Lebensunterhalt
• Kriegsopferfürsorge
• Menschen mit Behinderung

Stadt Memmingen
Soziale Leistungen

Ulmer Str. 2, 87700 Memmingen

 08331/850-409
Kontakt Soziale Leistungen

Öffnungszeiten:
Montag-Freitag
09.00 Uhr - 12.00 Uhr
Donnerstag
14.00 Uhr - 17.00 Uhr

Agentur für Arbeit

Wenn Ihr Asylverfahren noch läuft (Aufenthaltsgestattung) oder wenn Sie geduldet
sind (Duldung), dann ist die Agentur für Arbeit Ihre Ansprechperson bei Fragen zum Übergang
Schule-Beruf (Berufsberatung), Arbeitsvermittlung und Beratung zur beruflichen
Weiterbildung und für die Arbeitgeberberatung (Arbeitgeber-Service).

Sie sind anerkannt? Dann ist das Jobcenter Ihre Ansprechperson zur Beratung und Vermittlung
in den Arbeitsmarkt.

Agentur für Arbeit Memmingen
Wielandstraße 1-3, 87700 Memmingen

 www.arbeitsagentur.de/
0800 4 5555 00
Montag    08:00 - 12:00

Dienstag      08:00 - 12:00
Mittwoch     08:00 - 12:00
Donnerstag 08:00 - 12:00
Freitag         08:00 - 12:00

Themen der Agentur für Arbeit:

• Flüchtlinge mit hoher Bleibewahrscheinlichkeit: grundlegendes Angebot der Vermittlung
und Beratung

• Beispielsweise: Beratung und Bewerbungstraining, Vermittlung passender Arbeits- und
Ausbildungsstellen, Ausbildungsförderungen bis hin zu Praktika beim Arbeitgeber oder bei
einer Arbeitgeberin

• Berufsberatung für Schüler und Schülerinnen der Berufsintegrationsklassen

https://www.google.de/maps/place/Ulmer+Str.+2,+87700+Memmingen
tel:+498331850409
mailto:sozialamt@%C2%ADmemmingen.de
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/behoerden-und-beratung/behoerden/jobcenter/
https://www.google.com/maps/place/Agentur+f%C3%BCr+Arbeit+Memmingen/
https://www.arbeitsagentur.de/
tel:+498004555500
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• Arbeitslosengeld I
• Deutsch lernen
• Anerkennung von Abschlüssen

Siehe auch: www.arbeitsagentur.de/fuer-menschen-aus-dem-ausla…

Jobcenter

Jobcenter Memmingen

Das Jobcenter ist Ihr Kontakt bei Arbeitslosigkeit und Hilfebedürftigkeit: Es unterstützt Sie bei
der Vermittlung in Arbeit und Ausbildung und kann neben einer umfassenden Beratung hierfür
– je nach individuellem Bedarf und Notwendigkeit – Qualifizierungen, Sprachkurse oder viele
weitere Förder- und Hilfsangebote ermöglichen.

Weitere Informationen zur Beratung und Vermittlung in den Arbeitsmarkt, finden Sie hier:
Arbeitsmarktzugang

Wenn Sie eine Aufenthaltsgestattung haben, das bedeutet, dass Ihr Asylverfahren noch läuft
oder Ihr Asylantrag abgelehnt wurde (Duldung), dann ist die Bundesagentur für Arbeit
zu Fragen der Arbeitsförderung zuständig.

Schritte nach einem positiven Bescheid

Sie haben einen positiven Bescheid vom BAMF bekommen, das Asylverfahren ist also positiv
abgeschlossen, d.h. Sie sind anerkannt.
Dann stehen jetzt diese Schritte an:

1. Persönliche Vorsprache 

• Sie müssen zu den Öffnungszeiten zum Jobcenter.
• Dort werden Sie als Kunde registriert.
• Es werden zwei Beratungstermine vereinbart. Einer in der Leistungsabteilung, ein weiterer

in der Arbeitsvermittlung, d.h. Sie haben im Jobcenter auch zwei Berater oder
Beraterinnen.

• Sie werden arbeitssuchend gemeldet.

2. Leitungsabteilung

• Wichtig: Eine Beratung erfolgt grundsätzlich nur mit Termin.
• Leistungen werden mit Termin beim zuständigen Leistungssachbearbeiter oder bei der

zuständigen Leistungssachbearbeiterin beantragt.

3. Arbeitsvermittlung

Wichtig: Eine Beratung erfolgt grundsätzlich nur mit Termin.
Sollten Integrationskursverpflichtung oder Bestätigung über die Teilnahme an einem
Integrationskurs vorliegen, bitte mitbringen.
Sollten Dokumente über Schulbesuch, Ausbildung, Arbeitszeugnis, Anerkennung von im
Ausland erworbenen Abschlüssen etc. vorliegen, bitte mitbringen.
Von besonderen Fähigkeiten (Handwerk, Sprachkenntnisse etc.) berichten.
Im Vorfeld überlegen, welche Arbeitstätigkeiten möglich sind.

https://www.arbeitsagentur.de/fuer-menschen-aus-dem-ausland
http://cms.integreat-app.de/memmingen/de/arbeit-bildung/arbeitsmarktzugang/
https://www.bamf.de/
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Hinweis: Die Jobcentermitarbeiter und Jobcentermitarbeiterinnen dürfen keine Informationen
über Jobcenterkunden oder Jobcenterkundinnen weitergeben. Als ehrenamtliche
Begleitperson ist eine Vollmacht notwendig, die vollständig ausgefüllt und von beiden
Parteien unterschrieben werden muss.

Jobcenter Memmingen
Lindentorstr. 22, 87700 Memmingen

 08331/971-752
 Kontakt Jobcenter Memmingen
Jobcenter Memmingen

 Mo - Mi   8:00 - 12:00 Uhr
Do                8:00 - 12:00 Uhr / 14:00 - 17:00 Uhr
Fr                 8:00 - 12:00 Uhr

Jugendamt

Was macht das Jugendamt?

Das Jugendamt unterstützt Eltern und Erziehungsberechtigte bei der Erziehung, Betreuung
und Bildung von Kindern und Jugendlichen. Dabei setzt es auf vorbeugende,
familienunterstützende Angebote, die dazu beitragen, positive Lebensbedingungen für
Familien zu schaffen.

Aufgabenbereich des Jugendamts:

• Beratung von Familien bei Problemen
• Zuflucht bieten für Kinder und Jugendliche in schwierigen Lebenslagen
• Unterstützung bei Gesetzesverstößen und im Strafverfahren
• Finanzielle Unterstützung bei Kinderbetreuung

Im Bereich Zuwanderung ist das Jugendamt zuständig für unbegleitete
minderjährige Ausländer (umA/umF).

Jugendamt Memmingen
Mewo-Gebäude, Ulmer Strasse 2, 87700 Memmingen

 08331/850-411
Kontakt Jugendamt
Jugendamt Memmingen

Beratung

Beratung gibt Ihnen Orientierung und Unterstützung bei Unklarheiten oder Problemen in den
unterschiedlichsten Lebensbereichen. Verschiedene Einrichtungen bieten kostenlose Beratung
durch fachlich und sozial kompetente Menschen an. Informationen aus dem Beratungsgespräch
werden nur weitergegeben, falls es zur Klärung notwendig ist, Ihren Integrationsprozess
unterstützt und Sie das Einverständnis dazu geben.
Die Vertraulichkeit wird gewahrt.

https://www.google.com/maps/place/Lindentorstra%C3%9Fe+22,+87700+Memmingen
tel:+498331971752
mailto:jobcenter-memmingen@%C2%ADjobcenter-ge.de
https://www.memmingen.de/buergerservice/virtuelles-rathaus/aemterverzeichnis-organisationsplan/organisation/jobcenter-memmingen.html
https://integreat.app/memmingen/de/familie/minderjaehrige-fluechtlinge-ohne-eltern/
https://integreat.app/memmingen/de/familie/minderjaehrige-fluechtlinge-ohne-eltern/
https://www.google.com/maps/place/Ulmer+Str.+2,+87700+Memmingen
tel:+498331850411
mailto:jugendamt@%C2%ADmemmingen.de
https://www.memmingen.de/buergerservice/virtuelles-rathaus/aemterverzeichnis-organisationsplan/organisation/amt-41-jugendamt.html
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Migrationsberatung ab 27 Jahren

In der Migrationsberatung werden Menschen mit Migrationshintergrund ab 27 Jahren beraten.

Das Angebot ist

• freiwillig
• kostenfrei
• mehrsprachig
• und unterliegt der Schweigepflicht

häufige Themen sind:

• Allgemeine Fragen zu Leben und Arbeiten in Deutschland
• Sprach- und Integrationskurse
• Aufenthalt (Bleiberecht, Freizügigkeit, Familiennachzug etc.)
• Arbeit, Beruf und Berufsanerkennung
• Soziale Strukturen (Jobcenter, Wohngeld, etc.)
• Angebote und Hilfe bei persönlichen und familiären Problemen
• Erziehung, Schule und Familie

Migration-Integration-Gemeinschaft (MIG) Memmingen
Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V.

Münchener-Straße 38 + 40, 87700 Memmingen

  +49 8331 4985711
Kontakt MBE
Caritas Migrationsberatung

https://www.google.com/maps/place/M%C3%BCnchner+Str.+38,+87700+Memmingen
tel:+4983314985711
mailto:b.juma@caritas-augsburg.de
https://www.caritas-augsburg.de/hilfeberatung/migrationsundfluechtlingsberatung/beratungfuerfluechtlinge/beratung-fuer-fluechtlinge
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