
1 Landkreis Schwäbisch Hall

Krankenhaus Notaufnahme

Wenn Sie sehr krank sind, starke Schmerzen haben oder verletzt sind und nicht gehen
können, rufen Sie den Rettungswagen / Notarzt per

112 (kostenfrei),
Rettungsleitstelle, an. Man erreicht den Notruf mit jedem Telefon.

• Bleiben Sie ruhig!
• sagen Sie: Ihren Namen, wie alt Sie sind und den Ort, wo Sie zur Zeit sind
• Sagen Sie z.B., dass Sie oder jemand anderes verletzt oder sehr krank sind
• Versuchen Sie zu beschreiben, seit wann und welche Körperregion betroffen ist. Zum Beispiel:

„Ich habe seit drei Stunden starke Schmerzen in der Brustregion“; „Ich bin gestürzt und kann
nicht mehr gehen, das Bein tut mir so weh“

• Wichtig ist, dass die Rettungsleitstelle weiß, wo Sie sich im Moment befinden.
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