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Електронна медична картка пацієнта (ePA)

З 15 січня 2025 року в Німеччині буде запроваджено нову цифрову медичну картку
пацієнта, яка називається електронною картою пацієнта (ePA ). У цьому файлі
зберігатимуться всі важливі дані про стан здоров'я, наприклад, що лікар дізнався про ваше
здоров'я, які ліки ви приймаєте або які обстеження ви пройшли.

Кожен, хто має обов'язкове медичне страхування, автоматично отримує цю ePA. Якщо ви не
хочете цього, ви можете заперечити.

Лікарі та пацієнти можуть швидко і легко отримати доступ до даних про стан здоров'я за
допомогою ePA. Але тільки люди, які мають на це дозвіл, можуть бачити ці дані. Це
забезпечує безпеку даних.

Як застрахована особа може відмовитися від створення ePA? Які строки для цього
існують?

Якщо згодом хтось більше не захоче використовувати ePA, він може видалити його. Мета
полягає в тому, щоб дати можливість лікарям і пацієнтам працювати разом швидше і краще
для поліпшення здоров'я.

Якщо хтось хоче відмовитися від ePA, він повинен повідомити про це свою медичну страхову
компанію. Якщо вони цього не зроблять, ЕПД буде створена автоматично.

Важливі деталі про ЕПР. Що потрібно мати на увазі?

Зміст ЕПР:

• Вся важлива інформація з ваших візитів до лікаря автоматично включається в ЕВП, якщо
вона доступна в цифровому вигляді. Це означає, наприклад, що висновки або діагнози,
які записує лікар, переносяться в ЕОР.

• Ви також можете самостійно завантажити в ЕРП таку інформацію, як життєво важливі
показники (наприклад, зріст чи вагу) або старі медичні документи.

• З 2025 року буде автоматичний огляд усіх ліків, які ви приймаєте. Пізніше це буде
доповнено спеціальним медикаментозним планом.

Права доступу:

• Ви можете вказати, які лікарі або лікарні мають право доступу до вашого ePA. Якщо ви
хочете внести зміни, ви можете зробити це через додаток ePA або звернутися до офісу
омбудсмена вашої лікарняної каси.

• Якщо вашу медичну картку зчитують у кабінеті лікаря або в лікарні, вони матимуть
тимчасовий доступ до вашої ePA протягом 90 днів, якщо ви не заперечуєте проти цього.

Використання та доступність:

• Ви можете керувати ePA за допомогою спеціального додатку на своєму смартфоні. Кожна
лікарняна каса пропонує власний додаток ePA, який можна безкоштовно завантажити з
App Store (для iOS) або Google Play Store (для Android).

• Якщо у вас немає смартфона, ви можете отримати підтримку в аптеках або спеціальних
центрах, щоб отримати доступ до ePA.
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Правове регулювання:

• Впровадження ePA спочатку розпочнеться в Гамбурзі та Північному Рейні-Вестфалії. З
лютого 2025 року він буде доступний по всій Німеччині.

• Особи, застраховані в приватному порядку, також можуть використовувати ePA, хоча це
залежить від страхової компанії.

Переваги:

• ePA полегшує комунікацію між лікарями, лікарнями та іншими медичними установами. Це
дає вам кращий огляд даних про стан вашого здоров'я.

• ЕПД також підвищує безпеку та точність призначення ліків.

Виклики:

• Не всі документи, наприклад, старі паперові медичні звіти, автоматично оцифровуються.
Однак ви можете запитати у своєї страхової компанії, чи може вона взяти на себе
оцифрування.

• На початку можуть виникнути технічні труднощі, оскільки деякі лікарі повинні
адаптувати своє програмне забезпечення.

• Ще однією проблемою є відсутність багатомовної інформації, тобто перекладів на інші
мови.

ЕПА є важливим кроком на шляху до діджиталізації в секторі охорони здоров'я. Це має
покращити медичне обслуговування. Він також забезпечує основу для досліджень.

Хочете дізнатися більше? Ви можете знайти більше інформації тут:

Поширені запитання Асоціації лікарів обов'язкового медичного страхування
Питання та відповіді про електронну картку пацієнта (ePA) від KBV
Інформація від центру консультування споживачів про ePA

https://www.kbv.de/media/sp/PraxisInfoSpezial_ePA2025_FAQ.pdf
https://www.kbv.de/html/69298.php
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/krankenversicherung/elektronische-patientenakte-epa-digitale-patientenakte-fuer-alle-kommt-57223
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