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Puncte de contact

Oficii importante

Landratsamt Heidenheim

În cadrul biroului districtual (Landratsamt) veți găsi multe autorități, birouri și centre de
consiliere diferite, de exemplu, biroul de beneficii pentru solicitanții de azil, biroul de
înmatriculare a vehiculelor, biroul de asistență socială pentru tineri sau biroul de sănătate.

Pe pagina principală a biroului districtual veți găsi o listă cu toate serviciile oferite.

Landratsamt Heidenheim
Felsenstr. 36
89518 Heidenheim

073213210

post@landkreis-heidenheim.de

Asylbewerberleistungsbehörde (Autoritatea de Acordare a
Beneficiilor pentru Solicitanții de Azil)

În timpul procedurii de azil, veți primi banii prin intermediul Autorității de Acordare a
Beneficiilor pentru Solicitanții de Azil.
Domenii de responsabilitate: Prestații pentru solicitanții de azil, eliberarea bonurilor de
tratament, procesarea cererilor BuT etc.

Casa A, parter, camera A 003
Felsenstr. 36
89518 Heidenheim

073213212125 

asylbewerberleistungen@landkreis-heidenheim.de

Oficiul pentru Servicii Sociale (Sozialamt)

Printre atribuțiile Oficiului pentru Servicii Sociale (Sozialamt) se numără executarea serviciilor
de ajutor social. Acestea includ următoarele servicii:

https://www.landkreis-heidenheim.de/service/dienstleistungen
https://www.landkreis-heidenheim.de/
tel:073213210
mailto:post@landkreis-heidenheim.de
https://www.landkreis-heidenheim.de/17349662
https://www.landkreis-heidenheim.de/17349662
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/kita-scoala-si-educatia/pachet-educa%C8%9Bie-%C8%99i-participare-but/
tel:073213212125
mailto:asylbewerberleistungen@landkreis-heidenheim.de
https://www.landkreis-heidenheim.de/service/organigramm/fachbereich+soziale+sicherung+und+integration
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• prestații de bază pentru persoane în vârstă și în caz de capacitate redusă de a realiza
venituri

• ajutorul pentru îngrijire
• ajutorul pentru nevoile de trai
• asistență de integrare pentru persoanele cu handicap
• ajutor pentru depășirea unor dificultăți sociale speciale
• ajutor pentru sănătate
• ajutor în alte situații de viață

Printre serviciile oferite de Oficiul pentru Servicii Sociale (Sozialamt) se numără și consilierea
și asistența corespunzătoare.

Departamentul pentru tineret și familie

Departamentul pentru tineret și familie sprijină copiii, tinerii și familiile din districtul
Heidenheim prin numeroase servicii. Ajutorul preventiv este deosebit de important. Obiectivul
personalului nostru în fiecare domeniu de activitate este de a crea condiții de viață pozitive și
oportunități egale pentru copii și tineri. Suntem, de asemenea, bucuroși să ajutăm părinții - fie
înainte sau după naștere, fie cu copii mici sau chiar mai mari.

Autoritatea pentru străini

Pentru a putea trăi în Germania în calitate de străin, aveți nevoie de un titlu de ședere  (viză,
aprobare de ședere, Carte Albastră UE, autorizație de stabilire a domiciliului, autorizație de
ședere de lungă durată). Pentru a solicita un titlu de ședere, trebuie să mergeți la Autoritatea
pentru Străini (Ausländerbehörde).

Ce mai puteți face la Autoritatea pentru Străini:

• Prelungirea dovezii de sosire în țară
• Emiterea și prelungirea dreptului de ședere
• Solicitarea permisului de muncă
• Certificatul de înregistrare, înregistrarea și schimbarea domiciliului
• Permis de ședere și  permise excepționale pentru călătorii

Detalii de contact

Domenii de responsabilitate: solicitarea emiterii actului de identitate, prelungirea
actului de identitate, permise de muncă, reîntregirea familiei, cereri de
redistribuire, stabilirea domiciliului, etc.

Vă rugăm să respectați competențele respective!

Autoritatea pentru străini a orașului Heidenheim
(deține competența asupra zonei urbane Heidenheim, Schnaitheim, Mergelstetten,
Oggenhausen și Großkuchen)

https://www.landkreis-heidenheim.de/service/organigramm/fachbereich+jugend+und+familie
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Orașul Heidenheim
Grabenstraße 9 (fosta clădire LBBW)
89522 Heidenheim

073213273320

auslaenderwesen@heidenheim.de

Acces numai cu programare!
Puteți găsi aici informații mai detaliate despre cum să vă faceți o programare:
https://www.heidenheim.de/rathaus-und-verwaltung/…  

Programul de lucru
Luni: 08:30 - 12:00
Marți: 08:30 - 12:00
Miercuri: închis
Joi: 08:30 - 12:00 și 14:00 - 18:00
Vineri: 08:30 - 12:30

Autoritatea pentru străini a orașului Giengen
(deține competența pentru orașul Giengen, Burgberg, Hohenmemmingen, Hürben
și Sachsenhausen)

Primăria Giengen
Marktstraße 11
89537 Giengen an der Brenz

073229522330

auslaenderbehoerde@giengen.de  

Programul de lucru
Luni: 10:00 - 12:00
Marți: 10:00 - 12:00
Miercuri: 10:00 - 12:00
Joi: 10:00 - 12:00 și 14:00 - 18:00
Vineri: 10:00 - 12:00

Autoritatea pentru străini a districtului Heidenheim
(deține competența pentru toate celelalte comune)

Landratsamt Heidenheim
Felsenstr. 36
89518 Heidenheim

073213210

auslaenderbehoerde@landkreis-heidenheim.de

tel:073213273320
mailto:auslaenderwesen@heidenheim.de
https://www.heidenheim.de/rathaus-und-verwaltung/buergerservice/terminbuchung
tel:073229522330
mailto:auslaenderbehoerde@giengen.de
tel:073213210
mailto:auslaenderbehoerde@landkreis-heidenheim.de
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Programările se pot face online sau prin telefon la 073213212226  

Ore de deschidere
Luni: 08:00 - 11:30 (doar cu programare) și 14:00 - 16:00
Marți: 08:00 - 11:30 (doar cu programare)
Miercuri: închis
Joi: 08:00 - 11:30 (doar cu programare) și 14:00 - 17:30
Vineri: 08:00 - 11:30

Ghid pentru autorități

Există multe autorități în Germania. Acestea sunt responsabile pentru diferite
subiecte. Cele mai importante autorități sunt enumerate în ordine alfabetică pe
această pagină:

Autoritatea pentru prestațiile solicitanților de azil

În timpul procedurii de azil, veți primi banii prin intermediul Autorității
pentru prestațiile solicitanților de azil.
Sarcinile sunt, de exemplu: prestațiile solicitanților de azil, eliberarea
certificatelor de tratament, prelucrarea cererilor BuT etc.

Puteți găsi adrese și informații aici

Autoritățile de imigrare

Sarcini: solicitarea cărților de identitate, reînnoirea cărților de identitate,
permise de muncă, reîntregirea familiei, cereri de redistribuire, condiții de
ședere etc.

Puteți găsi adrese și informații aici

Agenția federală pentru ocuparea forței de muncă

Sarcini: plasarea forței de muncă, consiliere, calificare, prestații de șomaj,
etc.

Agenția federală pentru ocuparea forței de muncă Heidenheim
Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz

08004555500

heidenheim@arbeitsagentur.de
www.arbeitsagentur.de (germană, engleză)

https://cqm9.cleverq.de/public/appointments/Auslaenderbehoerde_Landkreis_Heidenheim/index.html?lang=de
tel:073213212226
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/biroul-districtual-heidenheim-landratsamt-heidenheim/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/autoritatea-pentru-straini/
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/aalen/heidenheim
https://www.google.de/maps/place/Ploucquetstra%C3%9Fe+30,+89522+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6748453,10.1532729,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4799167569e20a89:0x4d56c5ff8a2b7e6!8m2!3d48.6748418!4d10.1554616
https://www.google.de/maps/place/Ploucquetstra%C3%9Fe+30,+89522+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6748453,10.1532729,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4799167569e20a89:0x4d56c5ff8a2b7e6!8m2!3d48.6748418!4d10.1554616
tel:08004555500
mailto:heidenheim@arbeitsagentur.de
https://www.arbeitsagentur.de/
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De luni până vineri 8:00 - 11:00 a.m.
sau prin programare

Oficiul Federal pentru Migrație și Refugiați (BAMF)

Biroul Federal pentru Migrație și Refugiați este responsabil de prelucrarea
cererii dumneavoastră de azil.

Oficiul Federal pentru Migrație și Refugiați (BAMF)
P.O. Box 90343 Nuremberg

Biroul de înregistrare a rezidenților

Poate fi găsit la primării.

Biroul fiscal

Domeniile de responsabilitate: Eliberarea cardurilor de impozit pe venit,
declarații fiscale, informații privind impozitele etc.

Biroul fiscal din Heidenheim
Marienstraße 15
89518 Heidenheim

07321380

Luni 8:00 - 12:00 și 13:00 - 15:30
Marți 8:00 - 12:00 și 13:00 - 15:30
Miercuri 8:00 a.m. - 12:00 p.m. și 1:00 p.m. - 3:30 p.m.
Joi 8:00 a.m. - 12:00 p.m. și 1:00 p.m. - 3:30 p.m.
Vineri 8:00 - 12:00.

Aveți nevoie de ajutor cu declarația dvs. fiscală? Puteți contacta un consultant fiscal sau o
organizație de asistență privind impozitul pe venit. Aceste servicii costă bani.

Departamentul de sănătate

Îl puteți găsi la biroul districtual din Heidenheim (Felsenstraße)

Centrul pentru ocuparea forței de muncă

Sarcinile sale includ Prestații în conformitate cu SGB II (cereri pentru
indemnizația de șomaj 2, educație și participare), plasarea la locul de
muncă, educație și participare.

https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/azil-si-refugiati/cererea-de-azil-si-bamf/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/azil-si-refugiati/cererea-de-azil-si-bamf/
https://www.bamf.de/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/orase-si-comune/
https://finanzamt-bw.fv-bwl.de/fa_heidenheim
https://finanzamt-bw.fv-bwl.de/fa_heidenheim
tel:07321380
https://www.dstv.de/suchservice/steuerberater-suchen
https://www.dasoertliche.de/Controller?choose=true&page=0&context=0&action=43&topKw=0&zvo_ok=0&form_name=search_nat&book=317&kw=Lohnsteuerhilfe&ci=Heidenheim
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/biroul-districtual-heidenheim-landratsamt-heidenheim/
https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/so-beantragen-sie-arbeitslosengeld-2
https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/so-beantragen-sie-arbeitslosengeld-2
https://www.jobcenter-heidenheim.de/aufgaben/bildung-und-teilhabe/
https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/so-beantragen-sie-arbeitslosengeld-2
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Centrul pentru locuri de muncă Heidenheim
Theodor-Heuss-Str. 1
89518 Heidenheim

073213450

De luni până vineri 8:00 - 11:00 a.m.
Joi 14:00 - 17:30

Programările sunt disponibile și în afara orelor de program.

Consulate/misiuni străine

Puteți apela la consulate pentru a obține documente originale din țara
dumneavoastră de origine, de exemplu.

Puteți găsi o listă a consulatelor din Germania aici

Biroul districtual Heidenheim (Felsenstraße)

În cadrul biroului districtual există multe autorități, birouri și centre de
consiliere diferite. De exemplu, biroul de înmatriculare a vehiculelor, biroul
de protecție a tinerilor sau departamentul de sănătate.

Aici veți găsi o prezentare generală a tuturor serviciilor oferite de biroul
districtual.

Biroul districtual Heidenheim
Felsenstr. 36
89518 Heidenheim

073213210

Primăriile

De regulă, fiecare municipalitate are propria primărie. În cadrul primăriei
veți găsi, de asemenea, diverse autorități (de exemplu, biroul de
înregistrare sau biroul de înregistrare a locuitorilor).

Le găsiți la rubrica Orașe și municipii

Secțiile de poliție

Majoritatea orașelor și comunelor au propria secție de poliție. (Vă rugăm
să rețineți că nu toate secțiile sunt deservite în permanență de personal).

https://www.jobcenter-heidenheim.de/
tel:073213450
https://www.auswaertiges-amt.de/DE/Laenderinformationen/VertretungenFremderStaatenA-Z-Laenderauswahlseite_node.html?letter=A
https://www.landkreis-heidenheim.de/service/dienstleistungen
https://www.landkreis-heidenheim.de/
tel:073213210
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/orase-si-comune/
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Secția de poliție Heidenheim
Schnaitheimer Str. 14
89520 Heidenheim

Secția de poliție Schnaitheim
La primărie 8
89520 Heidenheim

Postul de poliție Herbrechtingen
Pfarrstraße 4
89542 Herbrechtingen

Giengen
Schwagestraße 16
89537 Giengen an der Brenz

Sontheim
Strada Brenzer 25
89567 Sontheim an der Brenz

Steinheim
Forststraße 2
89555 Steinheim am Albuch

Gerstetten
Wilhelmstraße 30
89547 Gerstetten

Nattheim
Strada Neresheimer 25
89564 Nattheim

Biroul de asistență socială

Îl găsiți sub Biroul districtual Heidenheim (Felsenstraße)

Biroul de înregistrare

Poate fi găsit la secțiunea Primării

Există, de asemenea, un ghid al autorităților din Heidenheim.

Centrul pentru locuri de muncă

Centrul pentru ocuparea forței de muncă este persoana de contact în caz de șomaj și de
nevoie de asistență. Acesta plătește prestațiile financiare. De asemenea, oferă locuri de
muncă și formare profesională, după caz.
De exemplu, vă permite
- participarea la un curs de limbi străine,
- plasarea în consiliere profesională sau
- recunoașterea certificatelor.

https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/biroul-districtual-heidenheim-landratsamt-heidenheim/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/orase-si-comune/
https://www.heidenheim.de/rathaus-und-verwaltung/buergerservice/behoerdenwegweiser
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• Personalul agenției pentru ocuparea forței de muncă nu are voie să transmită informații
despre clienți. În calitate de însoțitor voluntar, este necesară o procură. Împuternicirea
trebuie completată integral și semnată de ambele părți.

• În cazul în care dețineți un permis de ședere (procedura de azil este încă în curs) sau un
permis de ședere tolerată (procedura de azil a fost respinsă din punct de vedere juridic),
agenția pentru ocuparea forței de muncă este responsabilă pentru întrebările referitoare la
promovarea ocupării forței de muncă.

Etapele de urmat după o decizie pozitivă

Ați primit o decizie pozitivă din partea BAMF. Procedura de azil a fost finalizată cu succes.
Aceasta înseamnă că vi s-a recunoscut dreptul la azil sau că vi s-a acordat protecție ca
refugiat. Acestea sunt următoarele etape:

1. interviul personal

• Trebuie să vă prezentați la agenția pentru ocuparea forței de muncă în timpul programului
de funcționare.

• Acolo veți fi înregistrat ca client.
• Antecedentele dumneavoastră vor fi înregistrate.
• Vor fi stabilite două întâlniri: o întâlnire de consiliere cu departamentul de beneficii și o

întâlnire cu centrul pentru ocuparea forței de muncă
• Veți fi înregistrat ca persoană aflată în căutarea unui loc de muncă.

2. Departamentul de prestații

• Important: aveți nevoie de o programare pentru consiliere. Nu există consiliere fără
programare!

• Cererea de prestații se depune (cu programare) la asistentul social responsabil.

3. centrul pentru ocuparea forței de muncă

• Important: Aveți nevoie de o programare pentru consiliere. Nu există consiliere fără
programare

• Trebuie să aduceți cu dumneavoastră obligația de participare la un curs de integrare sau
confirmarea participării la un curs de integrare.

• Aveți documente privind
- Frecventarea școlii,
- formare profesională,
- certificat de muncă,
- Recunoașterea calificărilor obținute în străinătate ...
Vă rugăm să aduceți aceste documente cu dumneavoastră.

• Spuneți-ne despre aptitudinile dvs. speciale (de exemplu, competențe meșteșugărești sau
lingvistice).

• Gândiți-vă la domeniile de activitate care vă interesează înainte de programare.

Contactați-ne:
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Jobcenter Heidenheim
Theodor-Heuss-Str. 1
89518 Heidenheim

073213450

Luni - vineri 8:00 - 11:00 a.m.
Joi 14:00 - 17:30

Vă puteți face o programare pentru un apel telefonic sau o întâlnire față în față prin
intermediul sistemului de programare online.

Centrul pentru ocuparea forței de muncă poate fi contactat telefonic la  07321 345 0 de luni
până vineri între orele 08:00 - 18:00.

Agenție de ocupare a forței de muncă

Agenția Federală pentru Ocuparea Forței de Muncă este responsabilă pentru toate aspectele
legate de ocuparea forței de muncă. Dacă sunteți în căutarea unui loc de muncă, aveți nevoie
de ajutor pentru a alege o carieră în Germania, aveți nevoie de recunoașterea calificărilor
dumneavoastră sau altele asemenea, Agenția pentru ocuparea forței de muncă este punctul
dumneavoastră de contact.

• Dacă procedura dumneavoastră de azil este încă în curs de desfășurare
(Aufenthaltsgestattung) sau dacă sunteți tolerat (Duldung), atunci Agenția pentru ocuparea
forței de muncă este punctul dumneavoastră de contact pentru întrebări privind tranziția
de la școală la locul de muncă (consiliere profesională), plasarea unui loc de muncă și
consiliere privind formarea profesională continuă, precum și pentru consiliere din partea
angajatorilor (serviciul pentru angajatori).

• Sunteți recunoscut și primiți prestații de la agenția pentru ocuparea forței de muncă?
Atunci centrul pentru ocuparea forței de muncă este persoana dumneavoastră de contact
pentru consiliere și plasare pe piața muncii.

Dacă sunteți în căutarea unui loc de muncă, puteți căuta oferte de locuri de muncă pe site-ul
internet al agenției pentru ocuparea forței de muncă.

Persoana de contact:

Agenția Federală pentru Ocuparea Forței de Muncă
Domenii de responsabilitate: Plasarea forței de muncă, consiliere, calificare,
prestații de șomaj etc.

Agenția Federală pentru Ocuparea Forței de Muncă Heidenheim
Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz

08004555500
heidenheim@arbeitsagentur.de
Agenția federală pentru ocuparea forței de muncă (germană, engleză)

 
De luni până vineri 8:00 - 11:00 a.m. 
sau prin programare

https://www.jobcenter-heidenheim.de/
tel:073213450
https://www.jobcenter-heidenheim.de/online-service/
tel:073213450
https://www.arbeitsagentur.de/jobsuche/
https://www.arbeitsagentur.de/jobsuche/
tel:08004555500
mailto:heidenheim@arbeitsagentur.de
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/aalen/heidenheim
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programări online

Consilierea și ajutorul

Consiliere privind migrația

Aveți nevoie de ajutor individual și practic cu cultura și birocrația germană?

Serviciul de consiliere pentru migrație oferit de Arbeiterwohlfahrt Heidenheim oferă
consiliere și sprijin gratuit tuturor migranților adulți.

Obiectivul principal:

• ajutor pentru problemele personale
• Ajutor cu întrebări juridice privind șederea, procedurile de azil
• Ajutor în găsirea unei locuințe
• cursuri de integrare
• Recunoașterea documentelor și a calificărilor
• Acte și certificate
• Formare și școală
• Carieră și muncă
• Grădinița (îngrijirea copiilor)
• probleme de sănătate
• îngrijirea medicală
• căsătorie, familie și educație
• mobilitate și transport
• recreere, sport și activități de petrecere a timpului liber

Contact și program de funcționare în Heidenheim:

Arbeiterwohlfahrt Heidenheim Kreisverband e.V.
Talstraße 90
89518 Heidenheim

07321983624 sau 07321983647

Joia: 14:00 - 16:00

Date de contact și orar de funcționare în Giengen

Organizația de asistență socială a lucrătorilor (AWO) Giengen
Strada Johann-Sebastian-Bach 28
89537 Giengen

07322966812

Luni: 9:00 - 11:00 a.m.

MBE pe Facebook

https://web.arbeitsagentur.de/portal/terminvereinbarung/pc/agenturen/anliegenauswahl
http://www.awo-heidenheim.de/beratung-und-hilfe/migration/migrationsberatung/
tel:07321983624
tel:07321983647
tel:07322966812
https://www.facebook.com/Migrationsberatung-AWO-Heidnheim-112587620400614/?modal=admin_todo_tour
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Mbeon - serviciul online de consiliere în materie de migrație

Platforma de informare "mbeon" oferă imigranților informații pe numeroase teme. Noul site
este disponibil în limbile germană, engleză, rusă și arabă. Există, de asemenea, o funcție de
chat. Aceasta vă permite să discutați cu consilierii. Consilierii vorbesc diferite limbi.

Serviciul de migrație a tinerilor

Serviciul de migrație a tinerilor (JMD) al Asociației pentru bunăstarea lucrătorilor din
Heidenheim sprijină integrarea cu succes a tinerilor migranți cu vârste cuprinse între 12 și 27
de ani.

Cel mai important obiectiv al JMD este îmbunătățirea oportunităților în
- școală,
- formare și
- muncă.
Tinerii migranți ar trebui să fie sprijiniți în procesele școlare și de formare pentru a se
dezvolta. Ei vor putea astfel să intre mai târziu pe piața muncii.

JMD oferă tinerilor din familii de migranți numeroase oportunități de a-și realiza obiectivele.
Ca parte a sprijinului individual pentru integrare sau în cadrul programelor de grup, aceștia
primesc sprijin gratuit pentru dificultățile de integrare și orientare.

Serviciile oferite

- Planificarea sprijinului pentru integrare (procedura de gestionare a cazurilor)
- Consiliere socio-educațională
- Preocupări personale și situații de criză
- cereri și solicitări de locuri de muncă
- Cursuri de germană
- sprijin lingvistic și ajutor la teme
- cursuri de perfecționare (cursuri de IT, coaching pentru candidaturi la un loc de muncă)
- Școală, formare, studii sau muncă
- Recunoașterea diplomelor școlare și universitare și a calificărilor profesionale obținute în
țara de origine
- Plasament în alte programe din rețeaua locală

Pentru părinți

Colaborarea cu părinții este una dintre cele mai importante sarcini ale JMD.
JMD
- oferă consiliere cu privire la problemele educaționale și parentale
- pune părinții în legătură cu persoanele de contact
- traduce în caz de probleme de înțelegere și
- îmbunătățește condițiile-cadru în care se desfășoară cariera școlară și profesională a
copiilor.

Persoana de contact

Arbeiterwohlfahrt Heidenheim Kreisverband e.V. Serviciul de migrație a tinerilor 
(JMD)

https://www.mbeon.de
http://www.awo-heidenheim.de/beratung-und-hilfe/migration/jugendmigrationsdienst/
http://www.awo-heidenheim.de/beratung-und-hilfe/migration/jugendmigrationsdienst/
http://www.awo-heidenheim.de/beratung-und-hilfe/migration/jugendmigrationsdienst/
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Talstraße 90 
89518 Heidenheim 

07321983628 sau 07321983631 sau 01746879053 
Joi 14:00 - 16:00

JMD pe Facebook

Jugendberufsagentur

Agenția pentru ocuparea forței de muncă în rândul tinerilor din Heidenheim este un proiect al
Centrului pentru locuri de muncă, al Agenției pentru ocuparea forței de muncă și al Biroului
districtual. Tinerii cu vârsta de până la 25 de ani primesc aici sprijin pentru probleme,
întrebări despre viața profesională sau despre alocația pentru cetățeni.

Avem întotdeauna o ureche deschisă pentru tine și problemele tale - treci pe la noi!

Jugendberufsagentur Heidenheim
Friedrichstraße 2
89518 Heidenheim

www.jba-hdh.de   

07321 74777 0

 

Orele de deschidere:

Luni - Miercuri: 08:00 - 16:00
Joi: 08:00 - 17:30
Vineri: 08:00 - 11:30

Centrul de primire Ostwürttemberg

Sunteți nou în Germania? Aveți întrebări cu privire la viața și munca în Germania?

Centrul de primire Ostwürttemberg vă va oferi informații gratuite. Acestea sunt subiecte

• recunoașterea calificărilor școlare și profesionale străine,
• munca, căutarea unui loc de muncă și candidatura,
• formare și studiu,
• învățarea limbii germane,
• dreptul de intrare și de ședere,
• sistemul de sănătate,
• îngrijirea copiilor,
• mobilitatea,
• comunitățile religioase,
• școala,
• asigurări,

tel:07321983628
tel:07321983631
tel:01746879053
https://www.facebook.com/Jugendmigrationsdienst-AWO-Heidenheim-108333634159292/?modal=admin_todo_tour
https://www.jba-hdh.de
tel:07321747770
http://www.welcome-center-ostwuerttemberg.de
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• cluburi și activități de petrecere a timpului liber,
• locuințe
• ... și multe altele.

Centrul de primire vorbește următoarele limbi:
- germană,
- engleză,
- franceză și
- spaniolă

Programările pentru consiliere:

Consilierea este gratuită. Puteți găsi orele exacte pe pagina de pornire. Programările sunt
disponibile în Aalen, Ellwangen, Giengen, Heidenheim și Schwäbisch Gmünd.

Consilierea online este disponibilă pe bază de programare.

Contact:

Conducerea Welcome Centre Ostwürttemberg
Steffen Kohnle
Întreprinderi mici și mijlocii (IMM-uri)

07171 927 53 24

0176 747 874 12
Skype: WelcomeCenter OW

kohnle@ostwuerttemberg.de

Daniel Schramm
Lucrători calificați internaționali - IMM-uri/întreprinderi

07171 927 53 31
0176 747 874 12
schramm@ostwuerttemberg.de

Solveigh Gauditz
Studenți internaționali - Profesioniști internaționali

0736 157 617 05
01522 604 39 29
solveigh.gauditz@hs-aalen.de

Gestionarea integrării

Responsabilii cu integrarea sunt punctul de contact pentru refugiații care beneficiază
de cazare ulterioară. Consilierea poate fi furnizată pe o bază de proximitate.
Sarcinile acestora includ

• Consiliere socială prin furnizarea de informații sau persoane de contact
• elaborarea unui plan comun de integrare

https://www.welcome-center-ostwuerttemberg.de/
tel:071719275324
tel:017674787412
mailto:kohnle@ostwuerttemberg.de
tel:071719275331
tel:017674787412
mailto:schramm@ostwuerttemberg.de
tel:073615761705
tel:015226043929
mailto:solveigh.gauditz@hs-aalen.de
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• sprijin și îndrumare în atingerea obiectivelor planului de integrare
• îndrumarea către asociații locale, programe de voluntariat și oferte de integrare

Localitatea în care locuiți decide cine este responsabil pentru dumneavoastră. Dacă este
necesar, vă rugăm să luați legătura cu persoana de contact relevantă!

Persoane de contact în districtul Heidenheim

Notă: Pentru refugiații din centrele de cazare comună, este responsabil sprijinul
social-pedagogic al biroului districtual Heidenheim!

Pentru orașul Heidenheim

Orașul Heidenheim
Wagnerstraße 3
89518 Heidenheim

integration@heidenheim.de
073212772240

Ore de consultare:
Programare pe bază de programare

Pentru Härtsfeldstraße din orașul Heidenheim:

Caritas Ostwürttemberg
Härtsfeldstraße 19
89520 Heidenheim

pravilov@caritas-ost-wuerttemberg.de
0732155049610
0732155049612

Pentru orașul Herbrechtingen:

eva Heidenheim gGmbH
Primăria orașului Herbrechtingen
Lange Str. 58
89542 Herbrechtingen

integrationsmanagement@eva-heidenheim.de
073249551800
073249551801

Program de lucru:
Luni: 08:00 - 12:00 și 14:00 - 16:00
Marți: 08:00 - 12:00
Miercuri: 14:00 - 18:00
La alte ore: Programare pe bază de programare

mailto:integration@heidenheim.de
tel:073212772240
mailto:pravilov@caritas-ost-wuerttemberg.de
tel:0732155049610
tel:0732155049610
mailto:integrationsmanagement@eva-heidenheim.de
tel:073249551800
tel:073249551801
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Pentru orașul Giengen, municipalitatea Dischingen, municipalitatea
Hermaringen:

Orașul Giengen
Managementul integrării Giengen
Punctul de întâlnire pentru integrare
Strada Pieței 24
89537 Giengen an der Brenz

073229568948
073229568949
integration@giengen.de

https://www.treffpunkt-integration-giengen.de

Program de lucru:
Luni 9:00 - 13:00
Marți 9:00 - 13:00 și 14:00 - 16:00
Miercuri 7:30 - 13:00
Joi 12:00 - 18:00
Vineri 9:00 - 13:00.

Pentru comunele Königsbronn, Nattheim și Steinheim:

Biroul districtual Heidenheim
Felsenstraße 36

0 7321321 2198
integration@landkreis-heidenheim.de 

Orele de consultare în municipii:
Königsbronn Luni de la 13:00 la 16:00
Steinheim Marți de la 13:00 la 16:00
Nattheim Miercuri 13:00 - 16:00

La alte ore: Programare pe bază de programare

Pentru municipalitatea Gerstetten:

Municipalitatea din Gerstetten
Managementul integrării
Primăria Gerstetten
Sala 3 (parter)
Wilhelmstraße 31
89547 Gerstetten

aideen.jakob@gerstetten.de 
0 7323843 61 
0 1609971 2436

tel:073229568948
tel:073229568948
mailto:integration@giengen.de
https://www.treffpunkt-integration-giengen.de
tel:073213212198
mailto:integration@landkreis-heidenheim.de
mailto:aideen.jakob@gerstetten.de
tel:0732384361
tel:016099712436
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Fax: 07323 84 309

Program de lucru: De luni până vineri 8:30 - 12:00 și pe bază de programare

Pentru orașul Niederstotzingen și municipalitatea Sontheim an der
Brenz:

Consiliul municipal Niederstotzingen
Im Städtle 26
Camera U3 (parter)
89168 Niederstotzingen

swetlana.schmid@niederstotzingen.de
0732510229

Fax: 0732510236

Program de lucru:
Luni: 9:00 - 12:00 p.m.
Joi: 9:00 - 17:00

Municipalitatea Sontheim an der Brenz
Managementul integrării
Strada Brenzer 25
Camera 107 (etajul 1)
89567 Sontheim an der Brenz

s.schmid@sontheim-brenz.de
073251725

Fax: 07325 17 47

Program de lucru:
Marți: 9:00 - 12:00 p.m.
Miercuri: 9:00 - 17:00
Vineri: 9:00 - 12:00 p.m.

Consiliere la întoarcere

Doriți să vă întoarceți în țara de origine înainte ca BAMF să se fi pronunțat asupra cererii
dumneavoastră de azil?
Aveți nevoie de ajutor financiar pentru călătoria de întoarcere?
Serviciul central de consiliere pentru returnare (ZRB) vă va consilia cu privire la modul în care
poate funcționa plecarea voluntară în țara dumneavoastră de origine. Consilierea este
deschisă. Aceasta înseamnă că după consiliere decideți singur dacă doriți să plecați voluntar
sau nu.

Biroul districtual Heidenheim
Felsenstraße 36
89518 Heidenheim

Informații suplimentare privind întoarcerea voluntară:
- pe site-ul internet al Oficiului Federal pentru Migrație și Refugiați (BAMF) și
- portalul multilingv Returning from Germany.

mailto:swetlana.schmid@niederstotzingen.de
tel:0732510229
mailto:s.schmid@sontheim-brenz.de
tel:073251725
https://www.returningfromgermany.de/de/
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Echipa de integrare și voluntariat

Persoana de contact și persoana de contact a echipei de migrație din
districtul Heidenheim:

Yasemin Yelen
Ofițer de integrare

073213212128
Y.Yelen@Landkreis-Heidenheim.de
Pagina de pornire

Te gândești să devii tu însuți voluntar? Sunteți în căutarea unei noi sarcini? Există o nevoie de
voluntari în multe domenii. Acestea pot fi sprijin în viața de zi cu zi, activități de petrecere a
timpului liber, meditații sau traduceri. Ne-ar face plăcere să vă ajutăm să găsiți un post de
voluntar potrivit, vă rugăm să contactați  ehrenamt@landkreis-heidenheim.de.

Azil și refugiați

Azilul pentru familie și protecția internațională pentru membrii familiei

Azilul pentru familie și protecția internațională pentru membrii
familiei

Membrilor familiilor beneficiarilor de protecție li se acordă, la cerere, azil și statutul de
protecție al unui beneficiar de protecție (dreptul la azil/statutul de refugiat sau protecție
subsidiară).

În sensul prevederilor referitoare la azilul pentru familie, se consideră a fi membri de familie:

• soțul sau soția, respectiv partenerul sau partenera de viață din cadrul unui parteneriat civil
înregistrat,

• copiii minori, necăsătoriți,
• părinții întreținători ai copiilor minori, necăsătoriți (în general, custodia cuprinde drepturile

părinților față de copiii lor),
• alte persoane adulte care au obligația de întreținere pentru copii minori, necăsătoriți,
• frații necăsătoriți ai minorilor, la rândul lor minorihrigen.Voraussetzungcondiția pentru soții

este existența unei căsători legale încheiată în țara de proveniență, depunerea cererii de
azil înainte sau simultan cu beneficiarul de azil, dar cel mai târziu după sosirea în țară, și
existența unui drept de protecție inatacabil și irevocabil.

Născut în Germania: 
În cazul în care un copil se naște în Germania după depunerea cererii de azil de către părinți, 
în vederea protecției copilului, în anumite condiții, legiuitorul oferă posibilitatea unei 
procedurii proprii de acordare a azilului. În acest scop, părinții, dintre care cel puțin unul 
trebuie să aibă procedura de azil în lucru, vor trebui să informeze Autoritatea pentru Străini 
(Ausländerbehörde) sau Oficiul Federal (Bundesamt) cu privire la nașterea copilului. Prin 
aceasta se va considera în mod automat că s-a depus cererea de azil în interesul

tel:073213212128
mailto:Y.Yelen@Landkreis-Heidenheim.de
https://www.landkreis-heidenheim.de/landkreis/migrationsbeirat
mailto:ehrenamt@landkreis-heidenheim.de
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nou-născutului. Părinții pot invoca propriile motive de azil pentru copiii lor. Dacă nu fac acest
lucru, se vor aplica aceleași motive ca în cazul părinților. Și în acest caz rămâne deschisă
calea atacării în instanță a hotărârii de refuz a Oficiului Federal.

Tot în scopul protecției copilului, în cazul unei hotărâri negative, copiii minori nu vor fi
returnați separat de părinții lor.

Mai multe informații găsiți direct la BAMF.

Pagina web Reîntregirea familiei (BAMF)

Cercurile de sprijin

Căutați însoțire sau sprijin în viața de zi cu zi, de exemplu

• la cumpărături
• cu temele copiilor de la școală
• la învățarea limbii germane
• la vizitele la autorități și medici
• pentru activități de agrement
• în contact cu asociațiile?

 

Atunci vă invităm să contactați următoarea persoane de contact.

Aceștia sunt voluntari care s-au reunit în cercuri de speijin sau prieteni ai azilanților pentru a
ajuta refugiații și noii imigranți.

Persoane de contact:

Heidenheim:

info-asyl-hdh@gmx.de
inihelp@yahoo.de
monikacharisius@web.de;  017675413268

Giengen:

Lukas.schuler@giengen.de ;  073229568949

Gerstetten:

kontakt@freundeskreis-asyl-gerstetten.de

Hermaringen:

freundeskreis-asyl.hermaringen@gmx.de

Königsbronn:

wietschorke@se-hdhn.de;  07328922039

https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/FamilienasylFamiliennachzug/familienasylfamiliennachzug-node.html
mailto:info-asyl-hdh@gmx.de
mailto:inihelp@yahoo.de
mailto:monikacharisius@web.de
tel:017675413268
mailto:Lukas.schuler@giengen.de
tel:073229568949
mailto:kontakt@freundeskreis-asyl-gerstetten.de
mailto:freundeskreis-asyl.hermaringen@gmx.de
mailto:wietschorke@se-hdhn.de
tel:07328922039
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Nattheim

roedner@web.de

Niederstotzingen:

thehardman@gmx.de;  07325921730

Steinheim:

rosi.tietboehl@gmx.de;  015115241246

Cererea de azil și BAMF

Procedura de azil

Dacă veniți în Germania ca refugiat, trebuie să solicitați azil. Cererea va fi examinată de
Oficiul Federal pentru Migrație și Refugiați (BAMF). Acesta va decide apoi dacă vi se
permite sau nu să rămâneți în Germania.

Procedura de azil este rezumată pe scurt aici.

Pe site-ul BAMF veți găsi informații mai detaliate privind procedura de azil în
Germania (disponibile și în mai multe limbi) și procedura de azil.

1. Cererea de azil (primul interviu)

După ce ați ajuns în Germania, veți fi înregistrat la un centru de primă primire.
Aici veți primi cartea de identitate temporară. Acesta se numește Ankunftsnachweis,
BüMA sau Laufzettel. Există centre de primire inițială în Ellwangen, Karlsruhe și Heidelberg, de
exemplu.
De obicei, acolo vă depuneți cererea de azil. Uneori, aceasta este depusă mai târziu. Apoi veți
fi repartizat la un district sau la un cartier urban, de exemplu la districtul Heidenheim.
Veți locui acolo într-o locuință temporară. Veți primi permisul de ședere de la autoritatea
de imigrare responsabilă pentru dumneavoastră. Acesta este o carte de identitate verde .

Dacă nu ați depus încă o cerere de azil, vă rugăm să vă adresați consilierului dumneavoastră
responsabil.

2 Interviul (al doilea interviu)

După ce ați depus cererea de azil, veți primi prin poștă o programare pentru interviu la
centrul de primire inițial responsabil pentru dumneavoastră.
Vă rugăm să duceți această scrisoare la biroul de prestații pentru solicitanții de azil (Asylum
Seekers' Benefits Office). Acolo veți primi confirmarea că vă vor fi acoperite costurile pentru
tren.
La acest interviu, trebuie să explicați de ce v-ați refugiat în Germania. BAMF va decide apoi cu
privire la cererea dumneavoastră de azil.

mailto:roedner@web.de
mailto:thehardman@gmx.de
tel:07325921730
mailto:rosi.tietboehl@gmx.de
tel:015115241246
tel:015115241246
https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/asylfluechtlingsschutz-node.html
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/AsylFluechtlingsschutz/Asylverfahren/begleitbroschuere-asylfilm.html
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/AsylFluechtlingsschutz/Asylverfahren/begleitbroschuere-asylfilm.html
https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/AblaufAsylverfahrens/ablaufasylverfahrens-node.html
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/autoritatea-pentru-straini/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/autoritatea-pentru-straini/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/biroul-districtual-heidenheim-landratsamt-heidenheim/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/biroul-districtual-heidenheim-landratsamt-heidenheim/
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Vă rugăm să înțelegeți că multe persoane au depus în prezent cereri de azil. Prin urmare, este
posibil să trebuiască să așteptați mai mult pentru o programare.

3. Decizia

La ceva timp după interviu, veți primi decizia prin poștă. Aceasta va preciza modul în care va
fi decisă procedura dumneavoastră de azil. Există diferite opțiuni (selecție):

• Statutul de refugiat:
- Permis de ședere pentru 3 ani,
- apoi prelungire în anumite condiții.
- Este posibilă reîntregirea familiei.

• Protecție subsidiară:
- Permis de ședere pentru 1 an,
- apoi prelungire în anumite circumstanțe.
- Reîntregirea familiei nu este posibilă în prezent.

• Interzicerea expulzării:
- Permis de ședere pentru 1 an,
- apoi prelungire în anumite circumstanțe.
- Reîntregirea familiei nu este posibilă.

• Refuz:
- Obligația de a părăsi țara/deportare;
- eventual toleranță temporară.

Adresați-vă cât mai curând posibil biroului de imigrare responsabil și biroului pentru prestații
pentru solicitanții de azil!

____________________________________________________________________________________

Prestații și cazare în timpul procedurii de azil

→ În timpul procedurii de azil, veți primi bani de la biroul districtual din Heidenheim.
Veți fi cazat într-o locuință pusă la dispoziție de biroul districtual din Heidenheim.

→ După decizia pozitivă, veți primi banii de la centrul pentru ocuparea forței de muncă.
Trebuie să vă căutați propriul apartament. Dacă nu ați găsit o locuință în termen de 3 luni de
la primirea deciziei, veți fi mutat într-o locuință dintr-un oraș sau o comună din district.
Aceasta se numește "Anschlussunterbringung" (AU).

____________________________________________________________________________________

Întoarcerea voluntară

Doriți să vă întoarceți voluntar în țara de origine în timpul procedurii de azil în curs sau după o
respingere? Serviciul de consiliere pentru returnare al biroului districtual vă va oferi
informații și sprijin.

Informații suplimentare privind întoarcerea voluntară sunt disponibile pe site-ul
web al Oficiului Federal pentru Migrație și Refugiați și pe portalul multilingv
Returning from Germany (Întoarcerea din Germania).

https://integreat.app/lkheidenheim/ro/familie-2/reintregirea-si-reunificarea-familiei/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/viata-de-zi-cu-zi-si-timpul-liber/viata-de-zi-cu-zi/locuinta/
https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/consilierea-si-ajutorul/consiliere-la-%C3%AEntoarcere/
https://www.bamf.de/DE/Themen/Rueckkehr/rueckkehr-node.html
https://www.bamf.de/DE/Themen/Rueckkehr/rueckkehr-node.html
https://www.returningfromgermany.de/
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Migranți din UE și repatriați târziu

Migranți din UE

Dacă sunteți cetățean al unui stat membru al UE, puteți în general să intrați, să locuiți și să
lucrați legal în Germania (Legea privind libera circulație/UE).
Apoi, trebuie să vă înregistrați la biroul de înregistrare a rezidenților competent. Pentru a face
acest lucru, aveți nevoie de o carte de identitate valabilă sau de un pașaport valabil din țara de
origine.

Vă rugăm să rețineți că nu aveți dreptul la prestații sociale în Germania în primii 5 ani (dacă nu
lucrați).

Repatriați cu întârziere

După ce ați primit avizul de admitere în țara de origine, puteți intra în Germania.
Acolo veți fi repartizat de către Oficiul Federal de Administrație din Friedland într-un district (de
exemplu, districtul Heidenheim). Dacă nu puteți găsi o locuință privată, veți fi cazat de districtul
respectiv.

Puteți găsi mai multe informații aici

https://integreat.app/lkheidenheim/ro/puncte-de-contact/oficii-importante/ghid-pentru-autorit%C4%83%C8%9Bi/
https://www.bva.bund.de/DE/Services/Buerger/Migration-Integration/Spaetaussiedler/spaetaussiedler_node.html
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