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Osposobljavanje, studij i rad

Opće informacije

Opće informacije

Postoje brojne mogućnosti za pronalazak radnog mjesta. U velikim novinama i na internetu
pronaći ćete brojne oglase za posao. Ujedno možete sami objaviti oglas ili izravno na licu
mjesta tražiti posao.

U novoj Centrali za zapošljavanje za regiju Ostwürttemberg objedinjuju se ponude za posao i
radna mjesta te mjesta za osposobljavanje i pripravništvo. Ovdje ćete pronaći kratki pregled
tržišta rada u regiji.

Dovršeno obrazovanje ili studij pomažu vam pri pronalasku odgovarajućeg radnog mjesta.
Vaši izgledi povećavaju se stjecanjem dodatnih znanja i iskustava. Znanje njemačkog jezika
vrlo je važno za konkurentnost na tržištu rada. Prednost je i poznavanje dodatnih jezika,
primjerice engleskog ili francuskog.

Ako ste u svojoj matičnoj državi apsolvirali osposobljavanje ili studij, trebali biste se pobrinuti
da se te potvrde u Njemačkoj priznaju. Dodatne informacije pronaći ćete ovdje.

Koje mi zanimanje odgovara?

Zanimanje je trajno izvršavani rad u određenom polju zanimanja. Za zanimanje u
Njemačkoj najčešće je potrebno osposobljavanje za zanimanje, na primjer osposobljavanje
ili studij. Ako ste izučili zanimanje, također postoji mogućnost daljnje izobrazbe. Nakon
osposobljavanja također možete nastaviti studirati. U Njemačkoj je bez zanimanja teže
pronaći i zadržati posao. Bez osposobljavanja za zanimanje najčešće zarađujete manje novca i
imate manje mogućnosti za poslovni uspon.
Prethodno razmislite koje vas zanimanje zanima te što odgovara vašim sposobnostima.
Pripravništvo je vrlo korisno da biste dobili uvid u određeno zanimanje prije početka
osposobljavanja za zanimanje.

Dodatne informacije

Na portalu Planet Beruf pronaći ćete opsežne informacije te se možete orijentirati prema
vodiču za odabir zanimanja:
http://planet-beruf.de/

Ovdje ćete pronaći informacije o različitim poljima zanimanja:
http://berufsfeld-info.de/
http://www.gut-ausgebildet.de/
https://www.azubiyo.de/berufe/a-z/

Ovdje ćete pronaći videozapise u kojima se objašnjavaju zanimanja:
http://berufe.tv/
https://www.youtube.com/user/berufezappen
https://www.whatchado.com/de/

https://www.jobs-in-ostwuerttemberg.de/?lang=de
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/obrazovanje/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/studij/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/jezik-2/ucenje-njemackog-jezika/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/opce-informacije-2/priznavanje-svjedodzbi/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/obrazovanje/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/studij/
http://planet-beruf.de/
http://berufsfeld-info.de/
http://www.gut-ausgebildet.de/
https://www.azubiyo.de/berufe/a-z/
http://berufe.tv/
https://www.youtube.com/user/berufezappen
https://www.whatchado.com/de/
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Aplikacija AzubiWelt Agencije za rad nudi bogate ponude za osobe koje su u potrazi za
mjestom za osposobljavanje.
Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=de.…
iOS: https://itunes.apple.com/de/app/azubiwelt/id11489…

Zbirku korisnih internetskih i tiskovnih medija za poslovnu orijentaciju pronaći ćete ovdje.

Testovi za poslovnu orijentaciju

Na internetu postoje testovi s pomoću kojih možete vidjeti koja bi vam zanimanja mogla biti
zanimljiva:
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/was-passt-z…
http://www.bildungsmesse24.de/
http://www.bildungsmesse24.de/entscheidungshilfe/…
https://www.finest-jobs.com/Berufstest/Kostenlose…
https://albus.beonetzwerk.de/

Ako ste već stekli poslovno iskustvo:
Novi portal „Meine Berufserfahrung” Zaklade Bertelsmann omogućuje besplatnu,
višejezičnu (6 jezika: njemački, engleski, arapski, farsi, ruski i turski) samoprocjenu
podržanu slikovnim sadržajem u 8 polja zanimanja.
Samoprocjena se može dovršiti za svega nekoliko minuta i kao rezultat pruža pregled
različitih relevantnih područja dotičnoga polja zanimanja. To može biti od koristi radi prve
orijentacije. S pomoću šifre za pohranu moguće je zabilježiti rezultate i stoga provjeriti
različita zanimanja s vremenskim odmakom.

Pomoć na licu mjesta

Također obratite pozornost na napomene u Obrazovanje i Studij. Ako niste sigurni ili imate
pitanja, pomoći će vam ove osobe za kontakt:

• Učenice i učenici u školama za opće obrazovanje i strukovnim školama u slučaju prvih
pitanja trebaju se obratiti nastavnom osoblju, školskim socijalnim djelatnicima i/ili
pomoćnicima za poslovno usmjeravanje mladih.

• K tomu je Poslovno savjetovanje Agencije za rad dobra ishodišna točka (imajte na
umu: termin morate dogovoriti unaprijed!): Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz

08004555500
Heidenheim.151-U25@arbeitsagentur.de

• Odrasle se osobe trebaju obratiti svojem nadležnom posredniku za posao kod Agencije za
rad ili Centra za zapošljavanje.

• Obrazovni sajmovi izvrsna su mogućnost za stjecanje pregleda te početak komunikacije s
organizacijama i poduzećima te drugim pripravnicima. Informirajte se u odjeljku „Novosti”
o predstojećim obrazovnim sajmovima u svojoj regiji.

• Savjetovanje u vezi s obrazovanjem kod Industrijske i trgovačke komore Ostwürttemberg
(savjetovanje i osposobljavanje u komercijalno-tehničkim i trgovačkim zanimanjima):
https://www.ostwuerttemberg.ihk.de/produktmarken/…

• Savjetovanje u vezi s obrazovanjem kod Obrtničke komore Ulm (savjetovanje za
osposobljavanje u zanatskim zanimanjima):
https://www.hwk-ulm.de/ausbildungsberatung/

https://play.google.com/store/apps/details?id=de.arbeitsagentur.azubiwelt&hl=de
https://itunes.apple.com/de/app/azubiwelt/id1148932860?mt=8
https://www.uebergangschuleberuf-bw.de/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=321&token=7773aacf3adfcfd16d95042b1e77978c2c42b33d&sdownload=
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/was-passt-zu-mir
http://www.bildungsmesse24.de/
http://www.bildungsmesse24.de/entscheidungshilfe/kostenlose-tests/index.html
https://www.finest-jobs.com/Berufstest/Kostenloser-Test
https://albus.beonetzwerk.de/
https://meine-berufserfahrung.de/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/obrazovanje/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/studij/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/djecji-vrtic-skola-i-obrazovanje/skole-u-okrugu-heidenheim/savjetovanje-i-pomoc/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/djecji-vrtic-skola-i-obrazovanje/skole-u-okrugu-heidenheim/savjetovanje-i-pomoc/
tel:08004555500
mailto:Heidenheim.151-U25@arbeitsagentur.de
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/autoritet-vodi%C4%8D/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/autoritet-vodi%C4%8D/
https://web.integreat-app.de/lkheidenheim/de/events
https://www.ostwuerttemberg.ihk.de/produktmarken/Aus--und-Weiterbildung/Ausbildung/Ausbildungsberatung/Die_Bildungsberater_der_IHK/3295622
https://www.hwk-ulm.de/ausbildungsberatung/


4 Landkreis Heidenheim

Prijave za posao

Ako u Njemačkoj započinjete osposobljavanje ili želite raditi, morate se prijaviti pisanim
putem.
Najčešće se možete prijaviti kod poduzeća kada ono objavi oglas za posao. To znači da je
dotično poduzeće u potrazi za novim zaposlenicima. U oglasu za posao navedeno je o kojoj je
vrsti posla ili osposobljavanja riječ te koja su očekivanja poduzeća u pogledu zaposlenika. 
Tamo se također navodi gdje i kako se trebate prijavi.

Ako se poduzeće zanima za vas, najčešće ćete dobiti poziv za razgovor za posao u okviru
kojeg se osobno predstavljate. Odvojite vrijeme i svakako se pojavite točno na termin.
Najbolje bi bilo kada biste se temeljito pripremili prije razgovora te prikupili važne podatke o
poduzeću. Posjetite web-stranicu i pročitajte povijest poduzeća te se informirajte o njegovim
proizvodima ili uslugama. Ako se pojavite točno na termin te tijekom razgovora također
postavljate pitanja, poduzeću ćete pokazati svoju motivaciju i svoje zanimanje za
osposobljavanje ili rad.

Ovdje ćete pronaći informacije za pretraživanje mjesta za osposobljavanje i radnih mjesta.

Prijava za posao najčešće se sastoji od triju dijelova:

• Motivacijsko pismo: U svojem osobnom motivacijskom pismu kratko se predstavljate i
navodite zašto ste vi prikladan kandidat za oglas za posao. Opišite, primjerice, koja ste
iskustva već stekli u svojoj matičnoj državi. Informirajte se o poduzeću i opišite zašto biste
upravo vi željeli raditi ondje. Motivacijsko pismo trebalo bi stati na jednu stranicu. Potpišite
svoje motivacijsko pismo. Na internetu možete pronaći brojne predloške i pomoć. Nikako
nemojte samo kopirati sadržaj predloška. Vaše motivacijsko pismo mora odgovarati vama i
radnom mjestu na koje se prijavljujete.

• Životopis: U životopisu su navedena sva vaša iskustva strukturirana poput jedne velike
tablice. Navedite od kada i do kada ste radili u kojem poduzeću. Navedite gdje ste završili
osposobljavanje ili studij. Navedite koju ste školu pohađali i koji ste stupanj
srednjoškolskog obrazovanja završili. Svojem životopisu ne morate priložiti fotografiju, no
brojna poduzeća smatraju dobrim ako to svejedno učinite.

• Diplome, svjedodžbe i dokumentacija: Važno je da s prijavom pošaljete kopije svojih
diploma i svjedodžbi (ne originalne primjerke!). Diplome i svjedodžbe vaše su
srednjoškolske svjedodžbe, fakultetske diplome i radne potvrde iz prošlosti. Diplome i
svjedodžbe trebale bi biti na njemačkom ili engleskom jeziku, u protivnom biste ih trebali
prevesti. Također biste trebali poslati dokaze o pripravništvima, izobrazbe važne za posao
ili certifikate svojeg tečaja njemačkog jezika.

U oglasu za posao naveden je način na koji se trebate prijaviti. Pažljivo pročitajte što je u
njemu navedeno.

• Poštanski: Kupite lijepu mapu za prijavu te u nju umetnite svoje motivacijsko pismo,
životopis te svoje diplome i svjedodžbe. Zatim pošaljite prijavu za posao na adresu koja je
navedena u oglasu za posao.

• E-pošta: U današnje se vrijeme brojne prijave za posao šalju e-poštom. Stvorite PDF
datoteku koja se sastoji od vašeg motivacijskog pisma, životopisa te vaših diploma i
svjedodžbi te je pošaljite u privitku e-pošte. U e-poruci još napišite kratak tekst osobi koja
će zaprimiti vašu prijavu za posao.

https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/obrazovanje/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/
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• Internetski: Velika poduzeća imaju vlastitu web-stranicu putem koje se morate prijaviti.
Ondje se morate prijaviti svojom adresom e-pošte te zatim možete poslati svoju prijavu za
posao.

Pomoć na licu mjesta
Ako imate pitanja u vezi s prijavama za posao ili vam je potrebna podrška, obratite se
nadležnom posredniku za posao (Agencija za rad ili Centar za zapošljavanje). I Služba za
migracije mladih te Savjetovanje o migraciji također vam mogu pomoći.

Dodatne korisne savjete za prijave za posao pronaći ćete na stranici Planet Beruf.

Europass
Europass je višejezični internetski portal (na više od 20 jezika) koji migrantima pomaže da
navedu svoje vještine i znanja. On vam nudi besplatnu mogućnost da s pomoću internetskog
portala izradite jezičnu putovnicu ili životopis. Na Europassu ćete također pronaći važne
savjete za dobre prijave za posao.
http://europass.cedefop.europa.eu/de

Pomoć pri prijavi za posao:
Ondje možete besplatno izraditi životopis i motivacijsko pismo. Dijelom također možete uvesti
svoje podatke s platformi Xing ili LinkedIn. Također je moguće upisati vlastite tekstove u
predložak ili uvesti datoteke.
https://generator.bewerbung.net
https://generator.bewerbung.de
https://www.lebenslauf2go.de/

Dodatne informacije:
Ovdje ćete pronaći informacije i predloške za motivacijska pisma i životopise:
https://www.bewerbung2go.de
https://www.bewerbungswissen.net
https://karrierebibel.de/bewerbungsschreiben/

Jezične vježbe
Na portalu za učenje VHS-a „Ich will Deutsch lernen” i na stranici Goethe-Instituta „Deutsch
für dich” pronaći ćete vježbe u vezi s temom prijava za posao i poslovnog svijeta
općenito. Pomoću njih saznat ćete nešto o svijetu rada i poboljšati svoje znanje
njemačkog jezika:
https://www.iwdl.de
Aplikacija „Bewerbung: Fit fürs Vorstellungsgespräch” (Prijava za posao: spremni
za razgovor za posao)
Pomoću te aplikacije moguće je pripremiti se prije i nakon razgovora za posao. Dostupna je za
iOS i Android.

 

Priznavanje svjedodžbi

https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/agencija-za-rad/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/centar-za-zapo%C5%A1ljavanje-jobcenter/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/savjetovanje-i-pomoc-2/sluzba-za-migracije-mladih/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/savjetovanje-i-pomoc-2/sluzba-za-migracije-mladih/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/savjetovanje-i-pomoc-2/savjetovanje-o-migraciji/
https://planet-beruf.de/schuelerinnen/wie-bewerbe-ich-mich
http://europass.cedefop.europa.eu/de
http://europass.cedefop.europa.eu/de
https://generator.bewerbung.net
https://generator.bewerbung.de
https://www.lebenslauf2go.de/
https://www.bewerbung2go.de
https://www.bewerbungswissen.net
https://karrierebibel.de/bewerbungsschreiben/
https://karrierebibel.de/bewerbungsschreiben/
http://www.iwdl.de
https://itunes.apple.com/de/app/bewerbung-vorstellungsgespr%C3%A4ch/id952657230?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.bwverlag.app.bewerbung&hl=en_US
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U Njemačkoj su brojna zanimanja regulirana drukčije nego u inozemstvu. Ako ste
školske svjedodžbe ili poslovne kvalifikacije stekli u inozemstvu, postoji mogućno da vam se
te inozemne svjedodžbe priznaju. Za određena zanimanja morate osigurati priznavanje
svoje postignute kvalifikacije kako biste smjeli raditi.  Priznavanje poslovnih kvalifikacija se
plaća. No ono vam može pomoći pri pronalasku posla. I za obrazovanje ili studij
priznavanje kvalifikacija može biti od pomoći.

Opće savjetovanje:

Razgovarajte najprije sa svojom osobom za kontakt u Agenciji za rad ili Centru za
zapošljavanje.

U okrugu Heidenheim pomažu vam Služba za migracije mladih i Savjetovalište o
migraciji pri priznavanju kvalifikacija.

Pozivna linija „Arbeiten und Leben in Deutschland” („Rad i život u Njemačkoj”) nudi vam
početno telefonsko savjetovanje za priznavanje inozemnih poslovnih kvalifikacija (po želji
na njemačkom ili engleskom jeziku). Telefon: 03018151111

U Aalenu, Stuttgartu, Schwäbisch Gmündu i Ulmu postoje stručnjaci za savjetovanje o
priznavanju kvalifikacija:

AWO Stuttgart
Olgastraße 63
70182 Stuttgart
E-pošta: anerkennung@awo-stuttgart.de
Telefon: 07112106117
Telefonske konzultacije:
Ponedjeljak: od 10.00 do 12.00 
Srijeda: od 9.00 do 12.00 sati i od 13.30 do 15.30 sati
Četvrtak: 13.30 do 15.30 sati

Aalen
Dogovorite termin putem telefona.
AJO e.V.
Aalstraße 14/1
73430 Aalen
Telefon: 07112106117
Telefonske konzultacije:
Ponedjeljak: od 10.00 do 12.00 sati i od 14.00 do 16.00 sati
Utorak: 10.00 – 12.00 sati
Srijeda: od 9.00 do 12.00 sati i od 14.00 do 16.00 sati
Četvrtak: 14.00 – 16.00 sati

Schwäbisch Gmünd 
Dogovorite termin putem telefona. 
Točka za kontakt Pfiff 
Bahnhofsplatz 8 
73525  Schwäbisch Gmünd 
Telefon: 07112106180 
Telefonske konzultacije: 
Ponedjeljak: od 10.00 do 12.00 sati i od 14.00 do 16.00 sati

https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/savjetovanje-i-pomoc-2/slu%C5%BEba-za-migracije-mladih/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/savjetovanje-i-pomoc-2/savjetovanje-o-migraciji/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/savjetovanje-i-pomoc-2/savjetovanje-o-migraciji/
tel:03018151111
http://www.netzwerk-iq-bw.de/de/anerkennungsberatung.html
http://www.netzwerk-iq-bw.de/de/anerkennungsberatung.html
mailto:anerkennung@awo-stuttgart.de
tel:07112106117
tel:07112106117
tel:07112106180
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Utorak: 10.00 – 12.00 sati 
Srijeda: od 9.00 do 12.00 sati i od 14.00 do 16.00 sati 
Četvrtak: 14.00 – 16.00 sati

IN VIA u Ulmu
Wengengasse 15
89073 Ulm
E-pošta: anerkennung@invia-drs.de
Telefon: 073138852213

Posebno savjetovanje:

Ako ste u inozemstvu stekli zanimanje u područjima industrije, trgovine, gastronomije i
uslužnih djelatnosti, obratite se Industrijskoj i trgovinskoj komori (IHK).
Postoji mogućnost besplatna početnog savjetovanja kod IHK-a Ostwürttemberg u
Heidenheimu. U tu svrhu morate dogovoriti termin. Na taj termin sa sobom također morate
ponijeti dokumentaciju. Detaljnije informacije pronaći ćete ovdje: IHK Ostwürttemberg.

Ako ste u inozemstvu stekli zanimanje u području obrtničkih zanata, obratite se
Obrtničkoj komori u Ulmu. Detaljnije informacije pronaći ćete ovdje: Obrtnička komora Ulm

Ako želite studirati, obratite pozornost na informacije pod stavkom Studij.

Postupak priznavanja košta novac. U slučaju malih prihoda postoji mogućnost dobivanja
financijske podrške. Više informacija o ovoj vrsti podrške dostupno je na ovom letku.

Informacije na internetu

Na internetu postoje tri velika informacijska portala koja informiraju o priznavanju inozemnih
stupnjeva postignutog obrazovanja:

„Anabin” stavlja na raspolaganje informacije o procjeni inozemnih dokaza o
obrazovanju i podržava javna tijela, poslodavce, posloprimce te privatne osobe pri
određivanju stupnja inozemne kvalifikacije prema njemačkom obrazovnom sustavu.

Na portalu „Anerkennung in Deutschland” osobe s inozemnim poslovnim kvalifikacijama mogu
utvrditi je li im potrebna službena „potvrda o priznavanju” da bi smjele raditi u svojoj
struci u Njemačkoj.

Portal „BQ-Portal” komorama i poduzećima nudi opsežnu mrežnu platformu znanja i radnu
platformu u svrhu bolje procjene i utvrđivanja inozemnih poslovnih kvalifikacija.

Ovdje možete saznati je li određeno zanimanje regulirano te je li priznavanje kvalifikacija
potrebno za rad u Njemačkoj:
https://berufenet.arbeitsagentur.de

Osposobljavanje za zanimanje

Obrazovanje

https://invia-drs.de/gemeinsam-perspektiven-entwickeln/beratung-zu-auslaendischen-abschluessen
mailto:anerkennung@invia-drs.de
tel:073138852213
https://www.ihk-fosa.de/en/the-ihk-fosa/broschueren/
https://www.ostwuerttemberg.ihk.de/produktmarken/Aus--und-Weiterbildung/Ausbildung/Anerkennung-auslaendischer-Berufsabschluesse/3332060
https://www.hwk-ulm.de/berufsanerkennung/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/studij/
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/anerkennungszuschuss.php
http://anabin.kmk.org/anabin.html
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/
https://www.bq-portal.de/
https://berufenet.arbeitsagentur.de
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Za brojne poslove u Njemačkoj potrebno je osposobljavanje za zanimanje. Trajanje
poslovnog osposobljavanja ovisi o zanimanju za koje se obrazuje te može trajati između dviju i
četiriju godina. Tijekom osposobljavanja za zanimanje učit ćete o praktičnim aktivnostima
u svojoj organizaciji za osposobljavanje i o teoriji u strukovnoj školi. Tijekom toga
obrazovanja također ćete biti plaćeni (naknada za obrazovanje). Stoga se to također naziva
„dvojno obrazovanje”.

Trajanje poslovnog osposobljavanja ovisi o zanimanju za koje se obrazuje. Ono u pravilu
traje 3 godine. Na kraju razdoblja osposobljavanja polažete završni ispit. Ako ispit položite,
nakon toga možete raditi u dotičnom zanimanju. Za obrazovanje ne postoji dobno
ograničenje.

Obrazovanje se također može steći izvanredno. Izvanredno obrazovanje traje jednako dugo
kao normalno redovno obrazovanje, no svakodnevno ili tjedno vrijeme obrazovanja u
organizaciji je skraćeno.

Uspješno završeno osposobljavanje za zanimanje nudi vam brojne mogućnosti na tržištu
rada. Nakon završetka ove vrste obrazovanja također možete započeti sa studijem.

Da biste dobili uvid u određeno zanimanje, pripravništvo je vrlo smisleno. U okviru njega
možete saznati sviđa li vam se dotično zanimanje te možete poboljšati svoje znanje
njemačkog jezika.

Informacije na više jezika:

U kratkom se filmu ovdje predstavlja poslovno obrazovanje na različitim jezicima: njemačkom,
engleskom, arapskom, farsii tigrinja.

Informacijske letke i videozapise Industrijske i trgovinske komore na više jezika pronaći ćete
ovdje.

Ovdje ćete pronaći savjetnik za roditelje u vezi s temom obrazovanja u Njemačkoj na
različitim jezicima: engleskom, arapskom, perzijskom, francuskom, talijanskom , turskom,
bugarski, grčki, bosanski/hrvatski/srpski, rumunjski, španjolski, portugalski, ukrajinski, ruski, 
poljski i kineski.

Savezna agencija za rad informirat će vas o različitim poljima zanimanja u kojima se možete
obrazovati. Za većinu zanimanja za koja se možete obrazovati trebate se prijaviti izravno u
poduzeću ili organizaciji. U informativnom vodiču „Meine Zukunft NRW” sažete su informacije
o njemačkom obrazovnom sustavu na više jezika.

Stručni pojmovnik na više jezika Poslovno obrazovanje objašnjava 41 pojmova u vezi s temom
obrazovanja za poduzetnike. Ova je publikacija dostupna na engleskom, arapskom, ruskom,
poljskom, talijanskom i turskom.

Boravak tijekom osposobljavanja za izbjeglice i tražitelje azila

Ako kao tražitelj azila započnete obrazovanje, no za postupak dobivanja azila dobijete 
negativnu odluku, možete zatražiti pravo na ostanak na temelju obrazovanja. 
Zahvaljujući njemu smijete boraviti u Njemačkoj tijekom obrazovanja. Ako nakon obrazovanja 
izvršavate izučeno zanimanje, ostvarit ćete pravo na ostanak tijekom dodatnih dviju godina

https://youtu.be/WweEc-Ot2Lg
https://youtu.be/9b5UHLEH8I8
https://youtu.be/k9feIhEdELo
https://youtu.be/_vfU9oDXHH8
https://youtu.be/fvyfs6FKXoU
https://www.ostwuerttemberg.ihk.de/blueprint/servlet/resource/blob/3932240/f294bfcfdfa9e605937f4660ad40d2e7/antrag-auf-ausbildungsduldung-data.docx
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31299_Kausa_Elternratgeber_en.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31304_Kausa_Elternratgeber_ar.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31303_Kausa_Elternratgeber_fa.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31311_Kausa_Elternratgeber_fr.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31308_Kausa_Elternratgeber_it.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31298_Kausa_Elternratgeber_tr.pdf?__blob=publicationFile&v=5
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31309_KAUSA_Elternratgeber_bg.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31312_Kausa_Elternratgeber_grc.pdf?__blob=publicationFile&v=5
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31305_Kausa_Elternratgeber_bs_hr_sr.pdf?__blob=publicationFile&v=5
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31306_Kausa_Elternratgeber_ro.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31301_Kausa_Elternratgeber_es.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31310_Kausa_Elternratgeber_pt.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31768_Kausa_Elternratgeber_uk.pdf?__blob=publicationFile&v=2
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31300_Kausa_Elternratgeber_ru.pdf?__blob=publicationFile&v=5
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31307_Kausa_Elternratgeber_pl.pdf?__blob=publicationFile&v=8
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31307_Kausa_Elternratgeber_pl.pdf?__blob=publicationFile&v=8
https://www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/FS/31302_Kausa_Elternratgeber_zh.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://planet-beruf.de/schuelerinnen/welche-ausbildungen-gibt-es
http://www.meine-zukunft-nrw.de/index.php?id=14&L=0
https://www.jobstarter.de/jobstarter/de/service/fachglossar-betriebliche-ausbildung/fachglossar-betriebliche-ausbildung_node.html
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(„pravilo 3+2”). U vezi s time raspitajte se kod nadležnog Ureda za strance ili saznajte
dodatne informacije ovdje. 
Dokumentaciju za predavanje zahtjeva za pravo na ostanak na temelju obrazovanja pronaći
ćete ovdje. 
Od studenog 2018. pripravnici za zanimanje njegovatelja starijih osoba ili njegovatelja
bolesnih osoba te osobe u početnoj kvalifikaciji mogu zatražiti pravo na ostanak na temelju
obrazovanja.

Poslovna početna kvalifikacija (EQ) – most za osposobljavanje za
zanimanje

Poslovna početna kvalifikacija (EQ) jest ponuda Savezne agencije za rad za osobe koje su u
potrazi za poslom te poslodavce. Ona obuhvaća dugoročno pripravništvo od najmanje 6 do
najviše 12 mjeseci. Cilj jest preuzimanje obrazovanja putem poslodavca. Vama će se prenijeti
osnove za zanimanje koje počivaju na priznatim zanimanjima za osposobljavanje. Poslodavci
se istovremeno mogu upoznati s budućim pripravnicima. Poticaj započinje najranije 1.
listopada, a u iznimnim slučajevima 1. kolovoza. Naknada se utvrđuje između
sudionice/sudionika programa EQ-a i poduzeća ili organizacije. EQ je poslovni odnos koji
podliježe obvezi socijalnog osiguranja. Nakon završetka programa EQ-a dobit ćete potvrdu.
Dodatna je prednost također ta što se EQ može uračunati u vrijeme obrazovanja ako se
započne obrazovanje za isto zanimanje.

U slučaju pitanja obratite se svojem nadležnom posredniku za posao (Agencija za rad ili
Centar za zapošljavanje).

Dodatne informacije:

• planet-beruf.de – moj prvi korak u smjeru obrazovanja | Savezna agencija za rad  (njemački
jezik – tekstovi, slike i filmovi)

• Koja ti zanimanja odgovaraju? - – prvi koraci pomoću alata za pronalazak posla
BERUFE-Entdecker  | Savezna agencija za rad  (njemački jezik – tekstovi, slike i filmovi)

• BERUFENET – Pronađite opsežne informacije o poslovima | Savezna agencija za rad
(njemački – tekstovi, slike i filmovi)

• Ich mach's!: Prikaz više od 300 zanimanja | ARD-alpha (njemački jezik – tekstovi, slike i
filmovi)

• Savjeti za traženje mjesta za obrazovanje
• Prijava na mjesto za obrazovanje ili studijsko mjesto

Slobodna mjesta za obrazovanje

• Agencija za rad u Ulmu, burza poslova
• Industrijska i trgovinska komora, burza mjesta za obrazovanje
• Obrtnička komora Ulm, burza mjesta za obrazovanje

Savjeti i pomoć za obrazovanje

Tijekom obrazovanja moguće je primati potporu i pomoć.

https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/uredi-za-strance
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/migration/anwendungshinweise-duldungsregelung.html
https://www.ostwuerttemberg.ihk.de/produktmarken/Standortpolitik/Konjunktur-und-Arbeitsmarkt/Arbeitsmarkt/Beschaeftigung-von-Asylbewerbern-und-Fluechtlingen/Allgemeine-Informationen/3707920
https://im.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/pressemitteilung/pid/landesregierung-schafft-neue-regelung-fuer-die-ausbildung-von-auslaendern/
https://integreat.app/lkheidenheim/de/arbeit-und-beruf/arbeit/
http://www.planet-beruf.de
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/ausbildung/welche-berufe-passen
https://berufenet.arbeitsagentur.de/
http://www.br.de/fernsehen/ard-alpha/sendungen/ich-machs/im-berufe-uebersicht100~_page-1_-43c28d5655b810c28b3f599ae4d4bf8ed18a331d.html
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/ausbildung/tipps-suche-ausbildungsplatz
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/bewerbung-ausbildung-studium
https://www.arbeitsagentur.de/jobsuche/
https://www.ihk-lehrstellenboerse.de/
https://www.lehrstellen-radar.de/5100,0,lsrsearch.html
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• I Savjetovanje o migraciji i Služba za migracije mladih pomažu migrantima u pitanjima u
vezi s temom osposobljavanja za zanimanje.

• Povjerenici za integraciju Industrijske i trgovinske komore Ostwürttemberg podržavaju
poduzeća i izbjeglice u pogledu natječaja, obrazovanja i posla.
IHK Ostwürttemberg
Ludwig-Erhard-Straße 1
89520 Heidenheim
Olusegun Okejimi

07321324193
okejimi@ostwuerttemberg.ihk.de

Pripazite: termin morate dogovoriti unaprijed.
Precizno dodjeljivanje
Tu se migrantima i Nijemcima pomaže pronaći odgovarajuće mjesto za osposobljavanje te
se pruža podrška pri prijavama.
• Obrtnička komora Ulm

• Savjetovanje o zanimanju Agencije za rad pomaže vam pri odabiru zanimanja.
Pripazite: termin morate dogovoriti unaprijed.
Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz

08004555500
Heidenheim.151-U25@arbeitsagentur.de

• Pomoćnici za pružanje dobrodošlice informiraju i podržavaju poduzeća i izbjeglice u
vezi s temom obrazovanja i rada, između ostalog u potrazi za mjestima za
osposobljavanje i radnim mjestima ili pri izradi dokumentacije za prijavu.
BBQ Berufliche Bildung gGmbH
Hopfenstraße 22
73430 Aalen

07361526721
07361526713
info-aalen@biwe-bbq.de

Poteškoće pri obrazovanju

Agencija za rad i Centar za zapošljavanje također nude pomoć kod poteškoća tijekom
obrazovanja. Primjerice, postoji potpomognuto obrazovanje ili pomoć tijekom obrazovanja.
Razgovarajte sa svojom savjetnicom ili svojim savjetnikom.

Program VerA
Program VerA ponuda je za sve osobe koje tijekom obrazovanja naiđu na poteškoće i koje
razmišljaju o prekidu svojeg obrazovanja. Mladima na raspolaganju stoje starije stručnjakinje i
stručnjaci s iskustvom u poslovnom i privatnom životu – profesionalci u mirovini koji se ciljano
pripremaju na svoju zadaću.

Senior Experten Service (SES)
Buschstraße 2
53113 Bonn

02282609040
vera@ses-bonn.de

https://integreat.app/lkheidenheim/uk/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%82%D0%B8/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97-%D1%82%D0%B0-%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B0-2/%D0%BC%D1%96%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5-%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
https://integreat.app/lkheidenheim/de/anlaufstellen/beratung-und-hilfe-2/migrationsberatung-und-jugendmigrationsdienst
https://www.ihk.de/ostwuerttemberg
tel:07321324193
mailto:okejimi@ostwuerttemberg.ihk.de
https://www.hwk-ulm.de/berufsorientierung/
tel:08004555500
mailto:Heidenheim.151-U25@arbeitsagentur.de
http://www.biwe-bbq.de/
tel:07361526721
tel:07361526721
mailto:info-aalen@biwe-bbq.de
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/ausbildung/ausbildung-vorbereiten-unterstuetzen
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/ausbildung/ausbildung-vorbereiten-unterstuetzen
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/ausbildung/assistierte-ausbildung
https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/ausbildungsbetriebe/ausbildungsbegleitende-hilfen-arbeitgeber
https://vera.ses-bonn.de/ich-bin-azubi
tel:02282609040
mailto:vera@ses-bonn.de
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Studij

Opće informacije:

U Njemačkoj postoje brojni studijski smjerovi. Također postoje različite vrste visokih učilišta:

• Sveučilišta (usmjerena na znanost)
• (stručna) veleučilišta (usmjerena na praksu)
• dvojna veleučilišta (uvelike usmjerena na praksu)
• umjetnička, filmska i glazbena visoka učilišta (za umjetničke predmete)

Postoje državna visoka učilišta i privatna visoka učilišta. Kvaliteta privatnih visokih učilišta nije
nužno bolja, no u pogledu njih često je potrebno plaćati visoke studijske troškove.

Na internetu postoje brojne korisne stranice:

• Hochschulkompass (svi studijski smjerovi i visoka učilišta u Njemačkoj)
• Study in Germany (informacije za izbjeglice)
• Agencija za rad i studijsko usmjerenje
• Deutscher Akademischer Austauschdienst

Preduvjeti:

• Ako želite studirati u Njemačkoj, potrebna vam je dozvola za pohađanje visokog učilišta.
Ako niste maturirali u Njemačkoj, morate provjeriti možete li sa završenim srednjoškolskim
obrazovanjem iz svoje matične zemlje studirati u Njemačkoj. Dodatne informacije pronaći
ćete na web-stranici Anabin, na informacijskom portalu za priznavanje diploma u
Njemačkoj „Anerkennung in Deutschland” i pri Njemačkoj službi za akademsku razmjenu
Deutscher Akademischer Austauschdienst DAAD.

• Ujedno morate posjedovati dokaz da dobro vladate njemačkim jezikom (razina poznavanja
jezika C1), npr. TestDaF, DSH ili telc Deutsch C1 Hochschule.
Također postoji mogućnost poticanja putem centra za savjetovanje za obrazovanje
Garantiefonds Hochschule.  Dodatne informacije dobit ćete u Njemačkoj službi za
akademsku razmjenu DAAD.

• Određena visoka učilišta nude pripremni semestar tijekom kojeg također možete učiti
njemački jezik. To su, na primjer Dvojno veleučilište u Heidenheimu.

Informirajte se izravno kod visokog učilišta na kojem želite studirati. Većina visokih učilišta u
tu svrhu ima savjetodavne ponude. Također obratite pozornost na rokove do kojih se možete
prijaviti na određeni studijski smjer!

Sveučilište u Ulmu redovito nudi informativna događanja za izbjeglice.

Poslovno savjetovanje Agencije za rad pomaže vam pri odabiru studijskog usmjerenja.
Pripazite: Termin morate dogovoriti unaprijed.
Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz

08004555500
Heidenheim.151-U25@arbeitsagentur.de

https://www.hochschulkompass.de
https://www.study-in.de/information-for-refugees
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/studium
https://www.daad.de
https://www.study-in.de
http://www.uni-assist.de/wissenswertes.html
http://anabin.kmk.org/anabin.html
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/
https://www.daad.de
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/jezik-2/ucenje-njemackog-jezika/razina-poznavanja-jezika/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/jezik-2/ucenje-njemackog-jezika/razina-poznavanja-jezika/
http://www.bildungsberatung-gfh.de/index.php/gf-h-gefoerderte-deutschsprachkurse
https://www.daad.de/
https://www.heidenheim.dhbw.de/service-einrichtungen/international-office
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/
https://www.uni-ulm.de/io/abschluss-promotion/gefluechtete/
tel:08004555500
mailto:Heidenheim.151-U25@arbeitsagentur.de
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Studijski troškovi za međunarodne studente iz trećih zemalja:

Na početnoj stranici Sveučilišta u Ulmu pronaći ćete točne informacije o studijskim troškovima
za inozemne studente u Baden-Württembergu. Migranti iz EU-a i većina izbjeglica ne moraju
plaćati nikakve studijske troškove. Čak ni osoba koja ima njemačku dozvolu za pohađanje
visokog učilišta ne mora plaćati nikakve studijske troškove! Ondje ćete također pronaći
informacije o studijskim troškovima za drugi studij.

Financiranje:

Brojni ljudi kreću raditi kako bi si mogli priuštiti studij. No tijekom razdoblja predavanja
(semestra) ne smije se raditi više od 20 sati. Također možete pokušati dobiti državnu pomoć.

BAföG = Savezni zakon o individualnom poticanju obrazovanja

Putem BAföG-a studenti određeno vrijeme mjesečno primaju novac. Novčani iznos koji ćete
dobivati ovisi o vašim osobnim okolnostima. Ne može svaki student primati BAföG. Ako
primate poticaje za tražitelje azila, ne možete također primati BAföG. Potiče se samo studij s
punim radnim vremenom.

Dodatne informacije pronaći ćete na stranici: www.bafög.de/leichte-sprache

Arapski internetski vodič u vezi s temom BAföG-a pronaći ćete putem poveznice
www.youtube.com/BAföG/arabisch

 

Stipendija

Stipendija je financijska potpora, primjerice za studij. Postoje brojne stipendije za koje se
možete prijaviti. One se također ne odnose samo na prvi semestar, već na cjelokupni studij.
Pregled možete vidjeti na stranici www.stidendienplus.de. Djelomično se u obzir uzima
društveni angažman, političko uvjerenje, studijski smjer, ocjene ili osobne životne okolnosti.
Određene organizacije djelomično također surađuju s visokim učilištima.

Stipendija „Deutschlandstipendium” (www.deutschlandstipendium.de, dostupna na
jednostavnom jeziku, engleskom i njemačkom) sama po sebi sadrži cijeli niz zahtjeva, što
također znači da se može odnositi na mnoge studente.

Nepostojanje dozvole za pohađanje visokog učilišta:

Ako sa svojim završenim srednjoškolskim obrazovanjem možete studirati u svojoj matičnoj
zemlji, no ne u Njemačkoj, možda možete putem studijskog kolegija ostvariti pristup visokom
učilištu. Ondje se inozemni kandidati za studij ciljano pripremaju na studij na sveučilištu ili
stručnom veleučilištu u Njemačkoj.

Visoka učilišta u okrugu Heidenheim i okolici:

https://www.uni-ulm.de/studium/bewerbung-und-immatrikulation/auslaendische-studienbewerber-innen/
https://www.uni-ulm.de/studium/bewerbung-und-immatrikulation/auslaendische-studienbewerber-innen/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/azil-i-izbjeglice/zahtjev-za-azil-i-bamf/
https://www.xn--bafg-7qa.de/bafoeg/de/services/leichte-sprache/leichte-sprache_node
https://www.youtube.com/watch?v=uhor1xzCf_Q&feature=youtu.be
https://www.stipendiumplus.de/startseite.html
http://www.deutschlandstipendium.de/
https://studienkollegs.de/
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Dvojno veleučilište Baden-Württemberg Heidenheim (DHBW Heidenheim)
Marienstraße 20
89518 Heidenheim
http://www.dhbw-heidenheim.de/

Veleučilište DHBW Heidenheim izradilo je burzu za aplikante. Osobe koje su u
potrazi za dvojnim studijskim mjestom ondje mogu izraditi profil za prijavu.
Poduzeća koja imaju slobodna radna mjesta mogu vidjeti te profile i stupiti u
kontakt s korisnicima. Dodatne informacije pronaći ćete ovdje:
https://bewerberboerse.heidenheim.dhbw.de/bewerbe…

Sveučilište u Ulmu
Albert-Einstein-Allee 5
89081 Ulm
https://www.uni-ulm.de/

Visoka škola Ulm
Prittwitzstraße 10
89075 Ulm
https://studium.hs-ulm.de/

Visoka škola Neu-Ulm
Wileystraße 1
89231 Neu-Ulm
https://www.hnu.de/

Pedagoško visoko učilište Schwäbisch Gmünd
Oberbettringer Str. 200
D-73525 Schwäbisch Gmünd
http://www.ph-gmuend.de/

Visoka škola Aalen
Beethovenstraße 1
73430 Aalen
https://www.hs-aalen.de/

Visoka škola za oblikovanje Schwäbisch Gmünd
Rektor-Klaus-Straße 100
73525 Schwäbisch Gmünd
https://www.hfg-gmuend.de/

Visoka škola za gospodarstvo i okoliš Nürtingen-Geislingen
Campus Geislingen Pa4
Parkstraße 4
73312 Geislingen a.d. Steige
https://www.hfwu.de/ 

Sveučilište Kiron

Također možete bez dozvole za pohađanje visokog učilišta početi studirati. Mogućnost za 
pohađanje studija nudi i Sveučilište Kiron na kojem imate dvije godine vremena za 
priznavanje svojih svjedodžbi. Za treću godinu na sveučilištu u Njemačkoj, međutim, potreban

http://www.dhbw-heidenheim.de/
https://bewerberboerse.heidenheim.dhbw.de/bewerberboerse/
https://www.uni-ulm.de/
https://studium.hs-ulm.de/
https://www.hnu.de/
http://www.ph-gmuend.de/
https://www.hs-aalen.de/
https://www.hfg-gmuend.de/
https://www.hfwu.de/
https://kiron.ngo
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vam je dokaz za dozvolu za pohađanje visokog učilišta. Stoga se za njega pobrinite tijekom
svojih prvih dviju studijskih godina.

Studenti Sveučilišta Kiron apsolviraju prve dvije godine svojeg studija internetski te provode
treću studijsku godinu na partnerskom sveučilištu. Završne diplome koje se dobivaju priznate
su.

Internetski studij omogućuje se putem tečajeva Massive Open Online Courses i Small Private
Online Courses. To su tečajevi elitnih sveučilišta priznatih diljem svijeta kao što su Harvard,
Stanford, MIT ili Yale, a koji su stavljeni javnosti na raspolaganje. Nakon razgovora s
ponuđačima Kiron preuzima besplatne tečajeve te ih s najnovijim tehnologijama e-učenja
kombinira u module za učenje. Partnerska sveučilišta priznaju ove internetske tečajeve te
studentima omogućuju završavanje treće godine odabranog studijskog usmjerenja na licu
mjesta.

Vanjski ispit i djelomične kvalifikacije

Vanjski ispit:

Ako ste bili aktivni najmanje jedan i pol puta više u propisanom redovitom razdoblju
za obrazovanje za određeno zanimanje (dakle, u slučaju obrazovanja od 3 godine morali ste
raditi najmanje 4,5 godine u ovom zanimanju), no nemate stručno osposobljavanje,
možete polagati vanjski ispit. To znači da ćete sudjelovati na normalnom završnom
ispituza obrazovanje za dotično zanimanje. Ako položite ispite, steći ćete priznato stručno
osposobljavanje.

Za više informacija obratite se Industrijskoj i trgovinskoj komori Ostwürttemberg ili Obrtničkoj
komori Ulm.

Djelomične kvalifikacije

Djelomične kvalifikacije predstavljaju mogućnost postupnog daljnjeg obrazovanja.
Priznato zanimanje za koje se obrazuje u tu se svrhu dijeli na 5 do 8 djelomičnih
kvalifikacija (modula). U svakom modulu imate teorijski dio i jedan praktični dio.
Djelomična kvalifikacija traje 2 do 6 mjeseci te se dovršava utvrđivanjem kompetencije. Ako
je položite, primit ćete službeni certifikat IHK-a koji će vam pomoći na daljnjem poslovnom
putu. Ako ste apsolvirali sve module zanimanja za koje se obrazuje, možete polagati vanjski
ispit.
Djelomične kvalifikacije mogu se steći uz rad ili na puno radno vrijeme te su prvenstveno
namijenjene odraslim osobama starijim od 25 godina.

U slučaju pitanja obratite se svojem nadležnom posredniku za posao (Agencija za rad ili
Centar za zapošljavanje).

Videozapis s pojašnjenjima s višejezičnim titlovima o djelomičnim kvalifikacijama
možete pronaći ovdje: njemački, engleski, arapski, farsii turski.

Dodatne informacije pronaći ćete ovdje:

http://www.nachqualifizierung.de/tq/

https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/obrazovanje/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/osposobljavanje-za-zanimanje/obrazovanje/
https://www.ihk.de/ostwuerttemberg/produktmarken/aus-und-weiterbildung/ausbildung/ihk-pruefungen/externen-zulassung-3295742
https://www.hwk-ulm.de/pruefungen/
https://www.hwk-ulm.de/pruefungen/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/osposobljavanje-studij-i-rad/rad-i-zanimanje/
https://www.youtube.com/watch?v=z8CHMaGnd1o&list=PLOYHf09G9nt3gw3gWVsDoaRbusXploPWM&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=tdoIWRvPtX8&index=5&list=PLOYHf09G9nt3gw3gWVsDoaRbusXploPWM
https://www.youtube.com/watch?v=BnS9DlvIunw&list=PLOYHf09G9nt3gw3gWVsDoaRbusXploPWM&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=mYC-V6B2Tuc&list=PLOYHf09G9nt3gw3gWVsDoaRbusXploPWM&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=bOMxdhdncXM&list=PLOYHf09G9nt3gw3gWVsDoaRbusXploPWM&index=4
http://www.nachqualifizierung.de/tq/
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Nastavak obrazovanja

Izobrazba i dodatno obrazovanje

Nakon obrazovanja ili studija možete se dalje obrazovati. Na taj se način kvalificirate za nove
poslovne zadaće i prilagođavate se promjenama na tržištu rada. Ponekad postoje mogućnosti
poticaja tako da vi preuzimate samo dio troškova. Agencija za rad, Industrijska i trgovačka
komora ili Obrtnička komora nude besplatno savjetovanje.

Poslovno napredovanje
Pomoću daljnjeg obrazovanja usmjerenog na poslovno napredovanje možete se kvalificirati za
zahtjevnije ili posebne poslovne zadaće.

Poslovno kvalificiranje
Pomoću daljnjeg obrazovanja možete proširiti svoja znanja i vještine ili se prilagoditi novim
tehnološkim razvojima. Na taj način možete naknadno steći i svjedodžbu stručnog
obrazovanja.

Mogućnosti poticanja daljnjeg obrazovanja
Ako se želite dalje obrazovati, postoje mogućnosti poticaja i financijskog subvencioniranja (na
primjer kupon za obrazovanje ili mjere za daljnje školovanje Zakona o pomoći u školovanju
„BAföG”).

Dodatne informacije
Pregled mogućnosti za daljnje obrazovanje i savjetovališta pronaći ćete na stranici
Weiterbildung in Baden-Württemberg(Daljnje obrazovanje u Baden-Württembergu).

Besplatno savjetovanje
Pitajte svog savjetnika u Centru za zapošljavanje ili u Agenciji za rad.

Industrijska i trgovinska komora (IHK) Ostwürttemberg
Ludwig-Erhard-Straße 1
89520 Heidenheim

Obrtnička komora Ulm (HWK)
Olgastraße 72
89073 Ulm

Rad i zanimanje

Ugovor o radu

Dolazak stručne radne snage

Je li mi potrebna radna dozvola?

Izbjeglice i tražitelji azila s dozvolom za ostanak ili privremenom
dozvolom za ostanak:

https://www.arbeitsagentur.de/karriere-und-weiterbildung/beruflich-aufsteigen
https://www.arbeitsagentur.de/karriere-und-weiterbildung
https://www.fortbildung-bw.de/fuer-interessierte/foerderung/
https://www.fortbildung-bw.de/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/centar-za-zapo%C5%A1ljavanje-jobcenter/
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/agencija-za-rad/
https://www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de/
https://www.hwk-ulm.de/beratung-service/
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Ako ste kao tražitelj azila došli u Njemačku, potrebna vam je radna dozvola kako biste u
načelu smjeli raditi.

Kada ne smijete raditi?

Kada kao tražitelj azila dođete u Njemačku, tijekom prvih 3 mjeseci ne smijete raditi. Tijekom
toga razdoblja u vašoj osobnoj ispravi nalazi se rečenica: „Nije dozvoljeno raditi.“

Kada imate koji oblik pristupa tržištu rada?

Nakon isteka zabrane rada u načelu postoje dvije različite vrste pristupa tržištu rada (ako
nemate privremenu dozvolu ostanka sa zabranom rada):

1. ograničena radna dozvola:

To znači da prije početka obavljanja rada morate zatražiti izdavanje radne dozvole u Uredu za
strance. To vrijedi kada je vaš postupak za dobivanje azila još u tijeku te imatedozvolu za
ostanak. I uz pomoć privremene dozvole za ostanak može se zatražiti izdavanje radne
dozvole. Zatim u vašoj dozvoli za ostanak ili privremenoj dozvoli za ostanak piše rečenica:
„Dopušteno je raditi samo uz dozvolu Ureda za strance.”

Zatim vam je potrebna radna dozvola

• za svako radno mjesto
• za poslovno stručno osposobljavanje
• za pripravništvo

Za školsko vam obrazovanje u načelu nije potrebna nikakva radna dozvola.

2. Neograničena radna dozvola

Ovo znači da možete prihvatiti svaki posao te ne trebate predavati zahtjeve za radnu
dozvolu. Ovo se odnosi na slučaj kada ste dobili boravišnu dozvolu. Ovo se također odnosi na
slučaj kada imate dozvolu za ostanak ili privremenu dozvolu za ostanak (i nemate zabranu
rada) te se već 48 mjeseci zakonito zadržavate u Njemačkoj.

Ako imate privremenu dozvolu za ostanak, Ured za strance može vam trajno zabraniti
izdavanje radne dozvole. Zabrana rada uvijek je izričito navedena u vašoj osobnoj ispravi
(„Nije dozvoljeno raditi”).

Ostale napomene

• Osobe koje imaju dozvolu za ostanak ili privremenu dozvolu za ostanak također smiju raditi
u poduzeću za privremeno zapošljavanje.

• Osobe koje imaju dozvolu za ostanak prihvaćanjem posla ili obrazovanja ne ostvaruju
zasebno pravo na ostanak. Integracijska pomoć tijekom provjere zahtjeva za
traženje azila, u pogledu dodjeljivanja pravne zaštite azilanata, nema nikakvu ulogu.

• U osoba s privremenom dozvolom za ostanak individualne se okolnosti i integracijska
pomoć pri produljenju privremene dozvole za ostanak odnosno pri dodjeljivanju
prava na ostanak uzimaju u obzir.
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Izbjeglice s dozvolom za ostanak:

Ako imate dozvolu za ostanak, u pravilu imate puni pristup tržištu rada, dakle nemate
nikakva ograničenja. Stoga nije potrebno predati zahtjev za dopuštenje za rad. To se također
odnosi na supsidijarnu zaštitu.

Građani EU-a i građani EGP-a:

Građanke i građani Europske unije (koji se također nazivaju građankama Unije i građanima
Unije) imaju neograničen pristup njemačkom tržištu rada. To se također odnosi na
državljane zemalja Europskoga gospodarskog prostora (EGP) i njihove članove obitelji.

Državljani Švicarske i njihovi članovi obitelji također uživaju slobodu kretanja unutar EU-a, no
moraju zatražiti izdavanje posebne boravišne dozvoleza Švicarsku.

Dodatne informacije pronaći ćete ovdje.

›› Pogledajte i Putokaz za javna tijela

Građanke i građani trećih zemalja:

Ako ste građanka ili građanin takozvane treće zemlje, dakle niste državljanin države članice
Europske unije ni Europskoga gospodarskog prostora te želite trajno ostati u Njemačkoj, u
tu vam je svrhu potrebna dozvola za rad, odnosno takozvana boravišna dozvola. Dodatne
informacije pronaći ćete ovdje.

Informacije za tražiteljice i tražitelje azila

Svaka osoba koja u Njemačkoj traži posao sama je odgovorna za pronalazak posla. Ako tražite
posao, slobodno se možete prijaviti u Agenciji za rad ili AWO-u Heidenheim (Projekt Nifo) te
ondje dobiti podršku i pomoć.

Savjetovanje i posredovanje pri zapošljavanju za izbjeglice:

Agencija za rad

Savezna agencija za rad Heidenheim
Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz

08004555500

https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/azil-i-izbjeglice/zahtjev-za-trazenje-azila-i-bamf/
https://www.bamf.de/DE/Themen/MigrationAufenthalt/ZuwandererEuropa/zuwanderereuropa-node.html
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/autoritet-vodi%C4%8D/
https://www.bamf.de/DE/Themen/MigrationAufenthalt/ZuwandererDrittstaaten/zuwandererdrittstaaten-node.html
https://cms.integreat-app.de/lkheidenheim/wp-content/uploads/sites/95/2017/03/Bundesagentur_f%C3%BCr_Arbeit_logo.svg_.png
https://www.google.de/maps/place/Giengener+Str.+149,+89522+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6662955,10.1746263,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479915f927ec870f:0x3cf19aeeb5bdcd53!8m2!3d48.666292!4d10.176815
tel:08004555500
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heidenheim@arbeitsagentur.de
www.arbeitsagentur.de (njemački, engleski)

Pomoćnici za pružanje dobrodošlice informiraju i pružaju podršku poduzećima i
izbjeglicama u vezi s temom obrazovanja i rada, između ostalog u potrazi za mjestima za
osposobljavanje i radnim mjestima ili pri izradi dokumentacije za prijavu.
BBQ Berufliche Bildung gGmbH
Hopfenstraße 22
73430 Aalen

07361526721
07361526713
info-aalen@biwe-bbq.de

Portal za savjetovanje za pravednu integraciju za izbjeglice „Faire
Integration für Geflüchtete”

Novi portal „Pravedna integracija za izbjeglice” („Faire Integration für Geflüchtete”) informira
na njemačkom, engleskom i arapskom jeziku o pravima i obvezama u radnom odnosu te
pruža podršku u slučaju problema na radnom mjestu. Uz informacije na portalu također
postoje savjetovališta diljem Njemačke, između ostalog i u Baden-Württembergu:

Savjetovalište „mira” (Mit RECHT bei der ARBEIT! / S PRAVOM na RADU!) nudi savjete i
informacije u vezi s radnopravnim pitanjima za izbjeglice i državljane trećih zemalja (migrante
koji ne dolaze iz EU-a). Ako imate poteškoće s temama kao što su ugovori o radu, plaća,
osiguranje i slično, ondje će vam se pružiti pomoć. Savjetovanje se također provodi na više
jezika. Savjetovališta se nalaze u Stuttgartu i Karlsruheu.
https://mira-beratung.de/

Internetski tražite dostupne ponude za posao i informirajte se:

• JOBBÖRSE Savezne agencije za rad
• Aplikacija JOBSUCHE: besplatna aplikacija za Android i iPhone Agencije za rad – ovdje ćete

pronaći ponude za posao Agencije za rad
Preuzimanje za Android ›› kliknite ovdje
Preuzimanje za iPhone ›› kliknite ovdje

make-it-in-germany.com službeni je višejezični web-portal za međunarodne stručne osobe

Obrtničke komore razvile su aplikaciju s pomoću koje se mogu pretraživati slobodna mjesta za
osposobljavanje i pripravništvo.

Dodatne web-ponude za rad i obrazovanje
Informacije za osobe koje traže azil ili posao te za poslodavce
Dodatna burza rada za izbjeglice -> www.workeer.de
Mreža Integration durch Qualifizierung (IQ)
Poslovi za izbjeglice

Svrha portala „refugees can!” jest pojednostaviti izbjeglicama integraciju na tržište rada
putem burze rada.

mailto:heidenheim@arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de
http://www.biwe-bbq.de/
tel:07361526721
tel:07361526713
mailto:info-aalen@biwe-bbq.de
https://www.faire-integration.de/
https://www.faire-integration.de/de/topic/11.beratungsstellen.html
https://mira-beratung.de/
https://mira-beratung.de/
https://www.arbeitsagentur.de/jobsuche/
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.arbeitsagentur.jobboerse
https://itunes.apple.com/de/app/jobboerse/id612803206?mt=8
http://www.make-it-in-germany.com
http://www.lehrstellen-radar.de/
http://www.workeer.de/
http://www.netzwerk-iq.de/
http://www.careers4refugees.de/
http://www.campusanzeigen.net
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Europska komisija osnovala je inicijativu Science4Refugees za izbjegle znanstvenike i
istraživače kako bi im se pomoglo pronaći odgovarajuća radna mjesta.

Informacije za priznate izbjeglice i migrante

Savjetovanje i posredovanje pri zapošljavanju
za priznate izbjeglice:

Priznanjem statusa izbjeglice prelazite u Centar za zapošljavanje Heidenheim, gdje će vas se
voditi kao osobu koja traži posao. U tu svrhu morate sami predati zahtjev.

Savjetovanje i posredovanje pri zapošljavanju za
ostale migrante i građane EU-a:

Centar za zapošljavanje Heidenheim

Theodor-Heuss-Str. 1
89518 Heidenheim a. d. Brenz

U načelu vrijedi sljedeće:

• Samostalno se morate pobrinuti za posao.
•  Bit ćete zdravstveno osigurani.
• Možete tražiti svoj stan (prije zaključivanja ugovora o najmu raspitajte se u Centru za

zapošljavanje u vezi s prikladnošću iznosa stanarine).
• Primat ćete osnovnu osigurateljnu pomoć u skladu sa Socijalnim zakonikom SGB II dokle

god ne možete samostalno snositi svoje troškove za život. Građani EU-a k tomu moraju
raspolagati „statusom posloprimca”.

 

Pomoćnici za pružanje dobrodošlice informiraju i pružaju podršku poduzećima i
izbjeglicama u vezi s temom obrazovanja i rada, između ostalog u potrazi za mjestima za
osposobljavanje i radnim mjestima ili pri izradi dokumentacije za prijavu.
BBQ Berufliche Bildung gGmbH
Hopfenstraße 22
73430 Aalen
Telefon: 07361526721
Telefon: 07361526713
E-pošta: info-aalen@biwe-bbq.de

Savjetovanje i posredovanje pri zapošljavanju
za građanke i građane EU-a te migrante:

https://euraxess.ec.europa.eu/jobs/science4refugees
https://www.jobcenter-heidenheim.de/
https://www.google.de/maps/place/Theodor-Heuss-Stra%C3%9Fe+1,+89518+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6778618,10.1546279,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47991674b8e8b611:0x984091f1dff7b1cf!8m2!3d48.6778618!4d10.1568166
https://www.google.de/maps/place/Theodor-Heuss-Stra%C3%9Fe+1,+89518+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6778618,10.1546279,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47991674b8e8b611:0x984091f1dff7b1cf!8m2!3d48.6778618!4d10.1568166
http://www.biwe-bbq.de/
tel:07361526721
tel:07361526721
mailto:info-aalen@biwe-bbq.de
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Agencija za rad Heidenheim
Ploucquetstraße 30
89522 Heidenheim a. d. Brenz
Telefon: 08004555500
E-pošta: heidenheim@arbeitsagentur.de

›› Dodatne informacije

Savjetovalište Frau und Beruf

Savjetovalište Frau und Beruf (Žena i posao) besplatno i povjerljivo savjetuje žene i djevojke u
vezi s ovim temama:

• ponovni ulazak na tržište rada
• poslovno obrazovanje i izobrazba
• poslovna orijentacija
• planiranje karijere
• Osiguravanje egzistencije Savjetovanje se provodi u Heidenheimu, Giengenu, Dischingenu i

Niederstotzingenu. Postoji i program mentorica za migrantice i žene izbjeglice. Mentorica
će vam pružati podršku pri upoznavanju tržišta rada u Njemačkoj. Za te se potrebe i dalje
traže žene koje se žele volonterski angažirati kao mentorice! Dodatne informacije pronaći
ćete ovdje.

Kontakt:
Savjetovalište Frau und Beruf
Ostwürttemberg-Heidenheim
Bergstraße 36
89518 Heidenheim
Telefon: 073213212558
E-pošta: frau-und-beruf@landkreis-heidenheim.de

Portal za savjetovanje za pravednu integraciju za izbjeglice „Faire
Integration für Geflüchtete”

Novi portal „Pravedna integracija za izbjeglice” („Faire Integration für Geflüchtete”) informira
na njemačkom, engleskom i arapskom jeziku o pravima i obvezama u radnom odnosu te
pruža podršku u slučaju problema na radnom mjestu. Uz informacije na portalu također
postoje savjetovališta diljem Njemačke, između ostalog i u Baden-Württembergu:

Savjetovalište „mira” (Mit RECHT bei der ARBEIT! / S PRAVOM na RADU!) nudi savjete i 
informacije u vezi s radnopravnim pitanjima za izbjeglice i državljane trećih zemalja (migrante 
koji ne dolaze iz EU-a). Ako imate poteškoće s temama kao što su ugovori o radu, plaća,

https://con.arbeitsagentur.de/prod/apok/service-vor-ort/agentur-fuer-arbeit-heidenheim-heidenheim.html
https://www.google.de/maps/place/Ploucquetstra%C3%9Fe+30,+89522+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6748453,10.1532729,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4799167569e20a89:0x4d56c5ff8a2b7e6!8m2!3d48.6748418!4d10.1554616
https://www.google.de/maps/place/Ploucquetstra%C3%9Fe+30,+89522+Heidenheim+an+der+Brenz/@48.6748453,10.1532729,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4799167569e20a89:0x4d56c5ff8a2b7e6!8m2!3d48.6748418!4d10.1554616
tel:08004555500
mailto:heidenheim@arbeitsagentur.de
mailto:heidenheim@arbeitsagentur.de
https://integreat.app/lkheidenheim/hr/tocke-za-kontakt/vazne-sluzbe/agencija-za-zapo%C5%A1ljavanje/
http://frau-beruf.info/beratung/
http://www.frauundberuf-bw.de/frau-beruf/mentorinnen-programm/
http://frau-beruf.info
tel:073213212558
mailto:frau-und-beruf@landkreis-heidenheim.de
https://www.faire-integration.de/
https://www.faire-integration.de/de/topic/11.beratungsstellen.html
https://mira-beratung.de/
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osiguranje i slično, ondje će vam se pružiti pomoć. Savjetovanje se također provodi na više
jezika. Savjetovališta se nalaze u Stuttgartu i Karlsruheu. 
https://mira-beratung.de/

Savjetovanje za građanke i građanine EU-a o temi rada

Dolazite iz zemlje EU-a i radite u Njemačkoj? Ako imate pitanja na temu rada, možete se
besplatno savjetovati o svojim pravima u udruzi VIJ. Npr. ako nemate ugovor o radu ili radite
previše sati ili ne dobivate plaću ili dobivate malu plaću. Savjetovanje se provodi na
njemačkom, engleskom ili rumunjskom. Po potrebi i na drugim jezicima.

https://vij-wuerttemberg.de/beratung-bei-arbeitsa…

Pozivni centar za rad i život u Njemačkoj „Arbeiten und Leben in
Deutschland”

„Pozivni centar Arbeiten und Leben in Deutschland” daje odgovore na vaša pitanja u vezi sa
sljedećim temama na njemačkom i engleskom jeziku:

traženje posla, rad i zanimanje
Priznavanje inozemnih stupnjeva postignutog stručnog obrazovanja
Ulazak u državu i boravak
Učenje njemačkog jezika

›› Pozivni centar dostupan je od ponedjeljka do petka od 9:00 sati do 15:00 sati na
sljedećem broju telefona: +493018151111.

• EURES – Europski portal za poslovnu mobilnost
• JOBBÖRSE Savezne agencije za rad
• Aplikacija JOBSUCHE: besplatna aplikacija za Android i iPhone Agencije za rad – ovdje ćete

pronaći ponude za posao Agencije za rad
Preuzimanje za Android ›› kliknite ovdje
Preuzimanje za iPhone ›› kliknite ovdje

https://mira-beratung.de/
https://vij-wuerttemberg.de/beratung-bei-arbeitsausbeutung-fuer-eu-buergerinnen-fiz
https://www.make-it-in-germany.com/de/ueber-das-portal/make-it-in-germany
tel:+493018151111
https://ec.europa.eu/eures/public/de/homepage
https://jobboerse.arbeitsagentur.de
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.arbeitsagentur.jobboerse
https://itunes.apple.com/de/app/jobboerse/id612803206?mt=8
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