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Beratung für Migrantinnen und Migranten

Das Leben in einem neuen Land bringt viele Herausforderungen mit sich:

• neue Sprache,
• neue Kultur,
• neue Schule oder Arbeit,
• neue Menschen.

Die Orientierung ist oft nicht einfach – vor allem am Anfang.

Im Landkreis Augsburg lassen wir Dich damit nicht allein! Es gibt viele Stellen, die Dir helfen!

Flüchtlings- und Integrationsberatung

Du bist neu in Deutschland? Dann hast Du bestimmt viele Fragen. Du musst Dich nicht alleine
zurechtfinden. Die Flüchtlings- und Integrationsberatung hilft Dir gerne weiter. 

Sie berät Menschen mit Bleiberecht. Dazu gehören vor allem auch Asylbewerber und
Asylbewerberinnen. Auch Asylbewerberinnen und Asylbewerber ohne gute Bleibeperspektive
können sich beraten lassen. Die Beraterinnen und Berater sind oft auch in
Gemeinschaftsunterkünften. So helfen sie Dir direkt vor Ort. 

 

Die Beraterinnen und Beratern helfen nicht nur Asylbewerberinnen und Asylbewerber. Auch
andere Menschen mit Migrationshintergrund können sich beraten lassen. 

 

Du brauchst eine Beratung? Am besten machst Du einen Termin. Dann hat die Beraterin oder
der Berater viel Zeit für Dich. Das ist sehr sinnvoll. Denn viele Fragen lassen sich nicht so schnell
beantworten. 

 

Für junge Menschen gibt es eine eigene Beratung. Der Jugendmigrationsdienst. Du willst
mehr darüber wissen? Die Integreat-App informiert Dich hier darüber. 

 

Was macht die Flüchtlings- und Integrationsberatung?

Die Flüchtlings- und Integrationsberatung hilft bei: 

• Fragen und Problemen zum Asylverfahren
• Fragen und Problemen im Rahmen der Integration nach einem positiven Asylverfahren
• Bei der Zuwanderung nach Deutschland.

Die Beraterinnen und Berater helfen Dir auch mit Anträgen. 

https://integreat.app/lkaugsburg/de/alltag/beratung-fuer-migrantinnen-und-migranten/jugendmigrationsdienst-12-bis-27-jahren/
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Eine persönliche Beratung ist nur mit Termin möglich. Die Beraterinnen und Berater sind immer
für bestimmte Gemeinden da. Weiter unten auf der Seite findest Du die richtige
Ansprechperson. Dort findest Du auch die Kontaktdaten. 

 

Du suchst eine Beratungsstelle? Mit Hilfe des BAMF-NAvI kannst Du alle Beratungsstellen in
Bayern auf einer Karte finden.

 

Wo findest Du eine Flüchtlings- und Integrationsberatung im
Landkreis?

Im Landreis Augsburg wird die Beratung durch zwei Träger angeboten: die Diakonie und die
Caritas. Du brauchst Hilfe? Du willst etwas wissen? Dann wende Dich gerne an sie! Du bist
immer herzlich Willkommen! 

 

               

 

Anlaufstellen im Landkreis Augsburg

Die Beraterinnen und Berater sind immer für bestimmte Gemeinden da. Hier kannst Du schauen,
welche Person die Richtige für Dich ist. 

Oft sind die Beraterinnen und Berater in Gemeinschaftsunterkünften. Du bewohnst keine
Gemeinschaftsunterkunft? Dann kannst Du Dich trotzdem beraten lassen! Nehme einfach
Kontakt auf. Und frage nach einem Termin. 

Bobingen

Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V.
Tanja Esterbauer

Pestalozzistraße 1, 86399 Bobingen ("Soziale Stadt" in der Alten Mädchenrealschule)
T.Esterbauer@caritas-augsburg.de 
015158426584 und 08234904816 

https://bamf-navi.bamf.de/de/
https://www.google.com/maps/place/Pestalozzistra%C3%9Fe+1,+86399+Bobingen/@48.2696056,10.8312802,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ea196727a9fd5:0xaa51eb8ca543229a!8m2!3d48.2696056!4d10.8334689
mailto:T.Esterbauer@caritas-augsburg.de
tel:015158426584
tel:08234904816
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Diedorf

Diakonie Augsburg
Hasan Omput

Bahnhofstr. 18, 86420 Diedorf (DieZ)
Hasan.Omput@diakonie-augsburg.de
01621082978

 

Dinkelscherben

Diakonie Augsburg
Dominik Seger

Burggasse 100, 86424 Dinkelscherben (Schullandheim)
Dominik.Seger@diakonie-augsburg.de
01731575902

 

Gablingen

Diakonie Augsburg
Armen Saigh

Paul-Klee-Str. 13-15 (Dezentrale Unterkunft)
Armen.Saigh@diakonie-augsburg.de
01732978321

 

Gersthofen

Diakonie Augsburg
Ziegeleistr. 10, 86368 Gersthofen (Gemeinschaftsunterkunft der Regierung von

Schwaben)

Andrea Yanez
Andrea.Yanez@diakonie-augsburg.de 
01621096529 

oder:

Lefke Krüger
Lefke.Krueger@diakonie-augsburg.de 
01749223832

 

Königsbrunn

https://www.google.com/maps/dir/48.3721216,10.8888064/Bahnhofstra%C3%9Fe+18,+86420+Diedorf/@48.3760466,10.7506884,12z/data=!3m1!4b1!4m9!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x479ea49600f384c7:0x45bedbfdc24ab0a!2m2!1d10.7754055!2d48.3540875?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTExMy4xIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://Jago.Schulan@diakonie-augsburg.de
tel:01622436915
https://Dominik.Seger@diakonie-augsburg.de
tel:01731575902
https://g.co/kgs/eCJNFTi
https://Armen.Saigh@diakonie-augsburg.de
tel:01732978321
https://www.google.com/maps/place/Ziegeleistra%C3%9Fe+10,+86368+Gersthofen/@48.4120498,10.8730689,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ebdac3b405515:0x69dcb4f752cdcf23!8m2!3d48.4120498!4d10.8752576
mailto:Andrea.Yanez@diakonie-augsburg.de
tel:01621096529
https://Lefke.Krueger@diakonie-augsburg.de
tel:01749223832
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Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V.
Angelika Sawatzki

Bürgermeister-Wohlfahrt-Str. 98, 86343 Königsbrunn 
a.sawatzki@caritas-augsburg.de
082316093443 und 015150860422

Langenneufnach

Diakonie Augsburg
Ulrike Bunk-Özsoy

Augsburgerstr. 2, 86863 Langenneufnach (Gemeinschaftsunterkunft der Reg. von
Schwaben)

Ulrike.Bunk-Oezsoy@diakonie-augsburg.de
01739603847 und 082399609756 

 

Meitingen

Diakonie Augsburg
Ahlam Odeh

Flurstr. 29, 86405 Meitingen (Dezentrale Unterkunft)
Ahlam.Odeh@diakonie-augsburg.de 
015252626801 und 08271 4246 933 

und

Schulweg 6, 86405 Meitingen (Seniorenbüro)
mariia.kraito@diakonie-augsburg.de
015209924917

 

Neusäß

Diakonie Augsburg
Ira Bodenmüller

Siemensstr. 6 b, 86356 Neusäß (Gemeinschaftsunterkunft der Reg. von Schwaben)
Ira.Bodenmueller@diakonie-augsburg.de
01621027600

 

Schwabmünchen

Caritas Augsburg  
Rea Dylong 

Fuggerstr. 6, 86380 Schwabmünchen (Beratungsstelle) 
r.dylong@caritas-augsburg.de

https://www.google.com/maps/place/Landsberger+Str.+56,+86343+K%C3%B6nigsbrunn/@48.2550234,10.8790366,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479e9f6ddea274d3:0xc4bb708bc788681!8m2!3d48.2550234!4d10.8812253
mailto:a.sawatzki@caritas-augsburg.de
https://tel.:082316093443
https://tel.:015150860422
https://www.google.com/maps/place/Augsburger+Str.+2,+86863+Langenneufnach/@48.2650715,10.6032214,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ea854b01b291f:0xdaa0e116b37623e9!8m2!3d48.2650715!4d10.6054101
https://ulrike.bunk-oezsoy@diakonie-augsburg.de
tel:+4915734611136
tel:08239960975
https://www.google.com/maps/dir/48.3721216,10.8888064/Flurstra%C3%9Fe+29,+86405+Meitingen/@48.4641042,10.6953443,11z/data=!3m1!4b1!4m9!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x479ec73c107c79bf:0xec9bf91c2600ae27!2m2!1d10.8515681!2d48.5548729?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MDMxNi4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:Ahlam.Odeh@diakonie-augsburg.de%C2%A0
https://www.google.com/maps/dir//Schulweg+6,+86405+Meitingen/data=!4m6!4m5!1m1!4e2!1m2!1m1!1s0x479ec77ca6c4f495:0x99233d4e474ad54?sa=X&ved=1t:707&ictx=111
mailto:mariia.kraito@diakonie-augsburg.de
https://tel.:015209924917
https://www.google.com/maps/dir/48.3721216,10.8888064/Siemensstra%C3%9Fe+6b,+86356+Neus%C3%A4%C3%9F/@48.3815845,10.8164955,13z/data=!3m1!4b1!4m9!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x479ebc90af7877d1:0xb6e2f36372fc28ef!2m2!1d10.824641!2d48.3956139?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTExMy4xIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://Ira.Bodenmueller@diakonie-augsburg.de
tel:01621027600
https://www.google.com/maps/dir/48.3721216,10.8888064/Fuggerstra%C3%9Fe+6,+86830+Schwabm%C3%BCnchen/@48.2690916,10.6588101,11z/data=!3m1!4b1!4m9!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x479c1e5c27bdd467:0x60a760a06ec8181d!2m2!1d10.7583784!2d48.1797333?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTExMy4xIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://r.dylong@caritas-augsburg.de
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015174122439 oder 082321848710 

 

Stadtbergen

Diakonie Augsburg
Bismarckstraße 64, 86391 Stadtbergen (Gemeinschaftsunterkunft der Reg. von

Schwaben)

Pia Ellwart
Pia.Ellwart@diakonie-augsburg.de 
015208898408 

oder:

Nadja Kiefel
Nadja.Kiefel@diakonie-augsburg.de 
01622436730

 

Wichtige Informationen im Internet 

Es gibt viele Internet-Seiten auf denen Du interessante und wichtige Informationen zu
verschiedenen Themen findest. Zum Beispiel zu: Bewerbungen, Asylverfahren, und vielem mehr.

Zwei Internet-Seiten möchten wir Dir empfehlen: 

 

Homepage Basiswissen Asyl

Hier findest Du viele Informationen. Die Seite bietet einen Überblick über Themen, die wichtig
für Asylbewerberinnen und Asylbewerber sind. Zum Beispiel: 

• Wie läuft ein Asylverfahren ab? 
• Welche Rechte gelten bei der Arbeit? 
• Was ist eine Ausbildungsduldung?
• Was ist das Chancen-Aufenthaltsrecht?

Die Informationen gibt es in verschiedenen Sprachen. Du findest sie hier. 

 

Portal „Dazu gehören – Integration in Bayern“

Das Portal gibt Dir viele wichtige Informationen.

Zum Beispiel: 

• Informationen zum Zusammenleben in Bayern

tel:+4915174122439
tel:082321848710
https://www.google.com/maps/place/Bismarckstra%C3%9Fe+64,+86391+Stadtbergen/@48.3656832,10.8530445,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ea2d4c2039257:0xcd0140e68d1c07f1!8m2!3d48.3656832!4d10.8552332
mailto:Pia.Ellwart@diakonie-augsburg.de
tel:015208898408
https://Nadja.Kiefel@diakonie-augsburg.de
tel:01622436730
https://basiswissen.asyl.net/start
https://basiswissen.asyl.net/start
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• Anlaufstellen für Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
• wichtige Begriffe rund um Asyl und Integration
• Migration und Arbeiten

Du willst mehr über das Portal wissen? Dann schau rein:   Portal Dazu gehören - Integration in
Bayern.

 

 

Schlagworte: Beratung für Migranten, Beraten für Geflüchtete, Integration, Asyl,
Asylverfahren

Jugendmigrationsdienst (12 bis 27 Jahren)

Für Menschen zwischen 12 und 27 Jahren gibt es einen speziellen Service: der
Jugend-Migrations-Dienst.

Der Jugend-Migrations-Dienst hilft bei Fragen. Zum Beispiel:

• Auf welche Schule soll ich gehen?
• Wie bekomme ich eine Ausbildung?
• Ich habe ein Problem – was soll ich tun?

 

Jugendmigrationsdienst

Heilig-Kreuz-Straße 22a, 86152 Augsburg oder
Wertachstraße 29, 86153 Augsburg

0821 45546950 / 0821 45546913 (Heilig-Kreuz-Str.) oder
0821 45542772 (Wertachstraße)

jugendmigrationsdienst@diakonie-augsburg.de

 

 

Schlagworte: Beratung Jugendliche, Jugend-Migrations-Dienst, junge Migranten

Migrationsberatung (für erwachsene Zuwanderer)

Du bist neu in Deutschland? Dann hast Du sicherlich viele Fragen. Mit diesen Fragen bist Du
aber nicht alleine! Du kannst Dich jederzeit an diese Stellen wenden: 

Beratung für Deutsche mit Migrationshintergrund, für EU-Bürgerinnen
und -Bürger, für anerkannte Flüchtlinge und Kontingent-Flüchtlinge

https://www.in.bayern.de/index.php.de
https://www.in.bayern.de/index.php.de
https://www.google.com/maps/place/Heilig-Kreuz-Stra%C3%9Fe+22,+86152+Augsburg/data=!4m2!3m1!1s0x479ebd4fbdf20eab:0x10fd8c77c66d3e8d?sa=X&ved=2ahUKEwiU39rXha_3AhU0SfEDHQdICyMQ8gF6BAgWEAE
https://www.google.com/maps/place/Wertachstra%C3%9Fe+29,+86153+Augsburg/@48.3781,10.8857613,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ebd46b976096b:0x6bfeeca9bb5908ca!8m2!3d48.3781!4d10.88795
tel:+4982145546950
tel:+4982145546913
tel:+4982145542772
mailto:jugendmigrationsdienst@diakonie-augsburg.de
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Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V.

Auf dem Kreuz 41, Augsburg
0821 31560
info@caritas-augsburg.de
www.caritas-augsburg.de

und

Fuggerstr. 5, Schwabmünchen
08232 1848710

 

Diakonisches Werk Augsburg e.V.
zib (Zentrum für interkulturelle Beratung)

Wertachstraße 29, Augsburg
0821 4554290

Hier findest du die Ansprechpersonen der Flüchtlings- und Integrationsberatung im Landkreis.

 

Beratungsstelle zu Rechten als Unionsbürger

SOLVIT ist eine Beschwerde-Stelle. Du kannst Dich an diese Stelle wenden, wenn Du von
deutschen Behörden oder Ämtern ungerecht behandelt oder diskriminiert werden.

SOLVIT weist die zuständigen Behörden auf Deine Rechte in der EU hin und sucht mit Dir
gemeinsam nach einer Lösung für Dein Problem.

Kontakt-Daten der SOLVIT-Stellen und weitere Informationen dazu findest Du hier.

 

 

https://www.google.com/maps/place/Auf+dem+Kreuz+41,+86152+Augsburg/@48.3732884,10.889322,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ebd4f8891c793:0xd0ddc6833fae6da2!8m2!3d48.3732884!4d10.8915107
tel:+4982131560
mailto:info@caritas-augsburg.de
https://www.caritas-augsburg.de
https://www.google.com/maps/place/Fuggerstra%C3%9Fe+5,+86830+Schwabm%C3%BCnchen/@48.1794459,10.7553932,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479c1e5e815c724f:0x74c94a7e04b74654!8m2!3d48.1794459!4d10.7575819
tel:+4982321848710
https://www.google.com/maps/place/Wertachstra%C3%9Fe+29,+86153+Augsburg/@48.3781,10.8857613,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ebd46b976096b:0x6bfeeca9bb5908ca!8m2!3d48.3781!4d10.88795
tel:+498214554290
https://integreat.app/lkaugsburg/de/alltag/beratung-fuer-migrantinnen-und-migranten/fluechtlings-und-integrationsberatung/
https://ec.europa.eu/solvit/contact/index_de.htm#de
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Schlagworte: Migrationsberatung, Beratung für Migranten, Diskriminierung,
Beschwerde-Stelle, Rechte in der EU

Zentrale Rückkehrberatung (ZRB)

Du willst freiwillig zurück in dein Herkunftsland gehen? Dann gibt es verschiedene
Möglichkeiten. Du kannst Unterstützung für einen guten Neustart in Deinem Herkunftsland
bekommen. 

Du kannst Dich bei der Zentralen Rückkehrberatung (ZRB) beraten lassen. 

Die ZRB steht für eine Rückkehr in Würde.

 

Die Beratung ist ergebnisoffen. Das heißt: Du entscheidest nach der Beratung selbst, ob Du
freiwillig ausreisen möchtest oder nicht.

 

Zentrale Rückkehrberatung (ZRB)
Lange Gasse 4, Augsburg
0821 5089632
info@zrb-suedbayern.de
www.zrb-suedbayern.de

 

 

 

Schlagworte: Rückkehr, Ausreise ins Herkunftsland, Beratung zur Rückkehr, zurück

Beratung für Opfer rechtsextremer Gewalt

Deutschland ist grundsätzlich ein offenes Land. Viele Menschen hier sind allen Menschen
gegenüber sehr freundliche. Egal welcher Herkunft. Es gibt aber auch andere Menschen. Sie
möchten nicht, dass zu viele Personen aus anderen Ländern in Deutschland leben. Manche von
ihnen greifen zu drastischen Mitteln. Es kommt manchmal zu Gewalt. 

 

Für Dich ist wichtig: Du musst Dir das nicht gefallen lassen! Du kannst es melden. Es gibt eine
Beratungsstelle. Sie ist extra für solche Fälle da.

 

https://www.google.com/maps/place/Lange+G.+4,+86152+Augsburg/@48.37402,10.8896813,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479ebd45649f93db:0x3bc44bc5e4173e3e!8m2!3d48.37402!4d10.89187
tel:+498215089632
mailto:info@zrb-suedbayern.de
http://www.zrb-suedbayern.de/
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B.U.D. – Beratung. Unterstützung. Dokumentation für Opfer von
rechtsextremer Gewalt

B.U.D. ist eine Beratungsstelle. Sie ist spezialisiert auf Betroffene von

• rechter Gewalt
• rassistischer Gewalt
• antisemitischer Gewalt

Sie ist für ganz Bayern zuständig.

Die Beratung ist kostenlos, vertraulich und aufsuchend. Sie ist unabhängig von staatlichen
Behörden.

Ein Dolmetscher oder eine Dolmetscherin hilft im Gespräch. 

 

B.U.D. - Beratung. Unterstützung. Dokumentation für Opfer von rechtsextremer
Gewalt

info@bud-bayern.de
0151 21653187
www.bud-bayern.de

 

 

Schlagworte: Rechtsextreme Gewalt, Unterstützung bei rechtsextremer Gewalt,
Rassismus, Antisemitismus

mailto:info@bud-bayern.de
tel:+4915121653187
https://www.bud-bayern.de
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