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Повсякденне життя

Основні цінності в Німеччині

Усі люди, які живуть у Німеччині, повинні дотримуватися центральних принципів
політичного та правового порядку.

Найважливішою правовою основою життя Німеччини є Конституція. Це основний закон
Федеративної Республіки Німеччина. Конституція також містить перелік основних прав,
які мають пріоритет перед усіма іншими законами. Основними принципами Конституції є
недоторканність людської гідності, права людини та свобода особистості. Положення
Конституції коротко пояснюються в наведеному нижче відео.

Німецька
Арабська
Англійська
Фарсі
Французька

Ви можете переглянути огляд інших відео щодо Конституції за цим посиланням.

Німеччина — федеративна держава, що складається з 16 федеральних земель.

Німеччина є демократичною державою, і це означає, що єдиним джерелом державної
влади є народ.

Німеччина є конституційною державою. Рішення держави — уряду — визначаються
законом. Дії держави можуть контролюватися судами.

Німеччина — держава добробуту. Це означає: за загальним правилом кожен громадянин
повинен заробляти собі на життя працею. Проте держава допомагає людям, які не
можуть або лише частково можуть забезпечити собі засоби до існування.

У цьому буклеті представлено основні права в Німеччині німецькою, арабською,
англійською, фарсі, дарі та французькою мовами (PDF-документ).

Страхування

Страхування відповідальності

Якщо ви ненавмисно заподіяли шкоду людині в Німеччині, ви зобов'язані виплатити
компенсацію відповідно до закону. Це стосується тілесних ушкоджень, майнової шкоди та
фінансових втрат у приватній сфері. Наприклад, якщо ви спричинили
дорожньо-транспортну пригоду або якщо ваша дитина розбила м'ячем шибку у вікні.

У Німеччині ви можете укласти договір страхування цивільної відповідальності, щоб
покрити ці збитки для вас, вашої родини та дітей. Ви самі вирішуєте, чи хочете ви
оформити таке страхування.

Ваш Helferkreis може допомогти вам знайти вигідну пропозицію страхування цивільної
відповідальності.

http://multimedia.gsb.bund.de/BAMF/Video/Grundgesetz/BAMF-Film-1-Grundgesetz-DE.mp4
http://multimedia.gsb.bund.de/BAMF/Video/Grundgesetz/BAMF-Film-1-Grundgesetz-AR.mp4
http://multimedia.gsb.bund.de/BAMF/Video/Grundgesetz/BAMF-Film-1-Grundgesetz-EN.mp4
http://multimedia.gsb.bund.de/BAMF/Video/Grundgesetz/BAMF-Film-1-Grundgesetz-FA.mp4
http://multimedia.gsb.bund.de/BAMF/Video/Grundgesetz/BAMF-Film-1-Grundgesetz-FR.mp4
https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/ErsteOrientierung/UnserGrundgesetz/unser-grundgesetz-node.html
https://broschuerenservice.nrw.de/files/download/pdf/integration-broscha-re-demokratie-fa-r-mich-grundrechte-web-pdf_von_demokratie-fuer-mich-grundrechte-in-deutschland-ein-leitfaden-fuer-gefluechtete-einheimische-menschen_vom_mkffi_2697.pdf
https://broschuerenservice.nrw.de/files/download/pdf/demokratie-fuer-mich-arabisch-links-druck-pdf_von_demokratie-fuer-mich-grundrechte-in-deutschland-ein-leitfaden-fuer-gefluechtete-einheimischen-menschen_vom_mkffi_2698.pdf
https://broschuerenservice.nrw.de/files/download/pdf/demokratie-fuer-mich-englisch-druck-pdf_von_demokratie-fuer-mich-grundrechte-in-deutschland-ein-leitfaden-fuer-gefluechtete-einheimischen-menschen_vom_mkffi_2781.pdf
https://broschuerenservice.nrw.de/files/download/pdf/demokratie-fuer-mich-farsi-links-druck-pdf_von_demokratie-fuer-mich-grundrechte-in-deutschland-ein-leitfaden-fuer-gefluechtete-einheimischen-menschen_vom_mkffi_2701.pdf
https://broschuerenservice.nrw.de/files/download/pdf/demokratie-fuer-mich-dari-links-druck-pdf_von_demokratie-fuer-mich-grundrechte-in-deutschland-ein-leitfaden-fuer-gefluechtete-einheimischen-menschen_vom_mkffi_2700.pdf
https://broschuerenservice.nrw.de/files/download/pdf/demokratie-fuer-mich-franzoesisch-druck-pdf_von_demokratie-fuer-mich-grundrechte-in-deutschland-ein-leitfaden-fuer-gefluechtete-einheimischen-menschen_vom_mkffi_2699.pdf
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Медичне страхування

Шукачі притулку та особи з толерантним статусом мають право на базове медичне
обслуговування (= медичну допомогу) при "гострих захворюваннях і болях".

Перш ніж звернутися до лікаря, вам потрібен талон медичного страхування. Його можна
отримати в управлінні соціального забезпечення у своєму місті або в ZUE (Центральному
центрі розміщення).

Якщо у вас є страхова картка, вам більше не потрібне свідоцтво про медичне
страхування.

Якщо ти влаштувався на роботу, то на тебе поширюється обов'язкове медичне
страхування. У такому випадку Ваш роботодавець повідомить про це організацію
соціального страхування.

Життя

Вимоги до зміни місця проживання

Спільне проживання
Під час процедури надання притулку більшість біженців в окрузі Вірсен живуть у
спільному житлі.

Іноді виникають проблеми з спільним проживанням, оскільки багато людей з різними
культурами, релігіями і звичками живуть на невеликій площі. Якщо у вас виникли
проблеми в спільному помешканні, зверніться до керівництва будинку, управління
соціального забезпечення у вашому місті або до консультантів-волонтерів.

Дозвіл на переїзд (центр зайнятості)
Якщо ви отримуєте допомогу від центру зайнятості, ви повинні спочатку подати заяву на
отримання дозволу на оплату оренди житла.

Витрати і розмір квартири повинні бути обґрунтованими, а переїзд - необхідним.

Якщо ви переїжджаєте в межах міста, за це відповідає той самий центр зайнятості, що й
раніше. Ви хочете переїхати в інше місто? Тоді поточний центр зайнятості дає згоду на
переїзд, а новий центр зайнятості в новому місті зобов'язується оплачувати оренду.

Вимога щодо місця проживання
Разом з розподілом ви також отримаєте вимогу щодо місця проживання. Це означає, що
ви можете шукати квартиру тільки в тому місці, куди ви були направлені. У виняткових
випадках (робота або сім'я) ви можете жити в іншому місці. Для цього потрібно подати
заяву. Більше інформації можна отримати в Управлінні з питань реєстрації іноземців.

Довідка про право на отримання житла (WBS)
Посвідчення про право на отримання житла дає людям з невеликими коштами доступ до
субсидованого державою житла, яке, як правило, трохи дешевше, ніж звичайне житло.

Всю інформацію про свідоцтво про право на отримання житла (WBS) можна знайти за
наступним посиланням:
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https://www.mhkbd.nrw/themenportal/wohnberechtigu…

Подача заявки на квартиру
Якщо ви побачили оголошення про вільну квартиру в Інтернеті або в газеті, ви повинні
зателефонувати рекламодавцю або надіслати заяву електронною поштою. У тексті
напишіть всю важливу інформацію про себе і людей, які хочуть з вами переїхати. Сюди
входить, наприклад, скільки вам років, скільки людей ви хотіли б поселити в квартирі і як
ви хотіли б платити за квартиру. Приклади веб-сайтів ви можете знайти в Інтернеті за
допомогою пошуку за словами "заява про оренду квартири".

Пошук квартири

В Інтернеті за допомогою слів "зняти квартиру" ви можете знайти веб-сайти, що
пропонують вільні квартири.

Шукаючи квартиру, зверніть увагу на вимоги Центру зайнятості.

Пам'ятайте, що не існує безкоштовних консультацій щодо пошуку житла. Організації
допомоги та державні установи надають лише обмежену допомогу в пошуку житла.

Огляд квартири
В Інтернеті можна знайти сайти з написом "Контрольний список для перегляду квартири",
де ви знайдете докладні приклади. Візьміть з собою ще одну людину.

На перегляд квартири візьміть з собою наступні документи:

• документ, що посвідчує особу
• Документ, що підтверджує ваше працевлаштування
• інформацію з SCHUFA (не старішу за три місяці)
• Можливо, довідка з центру зайнятості

Фінансування квартири (оренда та меблі)

Ваші власні кошти
Якщо ви працюєте, ви можете скористатися калькулятором житлових субси дій, щоб
перевірити, чи маєте ви право на житлову субсидію.

Центр зайнятості
Центр зайнятості покриває витрати на оренду житла та опалення, поки ви не маєте
роботи. Центр зайнятості визначає, скільки може коштувати квартира.

Загальна вартість оренди квартири складається з базової орендної плати та додаткових
витрат. Базова орендна плата (Kaltmiete) - це ціна без опалення, електроенергії та води.
Допоміжні витрати включають воду, вивезення сміття та інші речі.

Ви повинні знайти свого постачальника електроенергії, підписати договір і платити за
електроенергію щомісяця. Ви також повинні платити за телефон та інтернет самостійно.

Переконайтеся, що ви економно використовуєте воду, електроенергію та опалення. Це
коштує додаткових грошей і не входить в орендну плату.

ВАЖЛИВО:

https://www.mhkbd.nrw/themenportal/wohnberechtigungsschein
https://www.bmwsb.bund.de/Webs/BMWSB/DE/themen/stadt-wohnen/wohnraumfoerderung/wohngeld/wohngeldrechner-2023-artikel.html
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Якщо орендодавець хоче здати вам квартиру, він заповнить форму, яку ви повинні
отримати в Центрі зайнятості. Бланк можна отримати в центрі зайнятості. Тільки після
цього можна буде підписати договір оренди.

Після цього ви можете подати заяву на отримання грошей на переїзд. У центрі зайнятості
можна подати заяву на отримання початкового обладнання. Це, наприклад, ліжко,
холодильник і пральна машина. Списки цих предметів можна знайти в Інтернеті.
Соціальні універмаги пропонують можливість придбати вживані меблі за низькою ціною.
Їх можна знайти майже в кожному місті.

Договір оренди та права і обов'язки

Договір оренди та застава
Перекладіть незрозумілі вам слова в договорі оренди. Перевірте суму орендної плати, чи
правильно вказані ваше ім'я, адреса та банківські реквізити орендодавця. Попросіть
номер телефону, щоб ви могли зателефонувати орендодавцю, якщо виникнуть якісь
проблеми в квартирі.

Орендодавець вимагає від вас заставу. Застава - це грошова сума, яку ви сплачуєте
орендодавцю перед тим, як заселитися в квартиру, і яку ви отримуєте назад, коли
виїжджаєте.

Гроші повертаються тільки в тому випадку, якщо квартира залишається чистою і
неушкодженою.

У деяких випадках центр зайнятості може покрити витрати на заставу в кредит. Однак це
потрібно з'ясувати в індивідуальному порядку з працівником центру зайнятості.

Права та обов'язки
Орендодавець не має права вселятися в квартиру без вашого відома. Якщо ви підписали
договір оренди, ви зобов'язані вчасно сплачувати орендну плату та додаткові витрати.
Якщо ви цього не робите, орендодавець може розірвати договір оренди, і вам доведеться
виселитися з квартири.

Деякі будинки побудовані таким чином, що в них дуже шумно (наприклад, ходіння по
підлозі, музика, пральна машина), що може заважати сусідам. Щоб цього не сталося,
запитайте орендодавця, чи існують правила внутрішнього розпорядку. Якщо так, то в них
будуть викладені правила проживання з сусідами. Якщо таких правил немає, то в
Німеччині завжди діє тихий час з понеділка по суботу з 22:00 до 06:00. У неділю та
святкові дні вони діють цілий день. Звертайте увагу на графік прибирання і
переконайтеся, що ви викидаєте сміття в правильний контейнер.

Об'єднання квартиронаймачів та консультаційні центри для споживачів можуть
допомогти та проконсультувати вас у разі виникнення суперечок щодо квартири.

До і після переїзду

Перед переїздом важливо дотриматись терміну попередження про звільнення
попереднього житла. Як правило, це три місяці. Все інше необхідно обговорити з
орендодавцем заздалегідь.
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Домовтеся про офіційну дату передачі обох квартир. Після цього вам передадуть ключі та
складуть акт прийому-передачі. У цьому документі також вказуються показання
лічильників (електрики, можливо, газу і води).

Більше інформації ви можете знайти тут.

Поточний рахунок

Поточний рахунок - це рахунок для людей, які хочуть здійснювати платежі через банк.
Ваші гроші завжди доступні на поточному рахунку. Переконайтеся, що у вас є достатньо
грошей на рахунку для всіх зняття коштів та платежів.

За допомогою поточного рахунку ви можете

• Здійснювати перекази
• Отримувати безготівкові платежі (платежі від державних установ/органів

влади/соціальні виплати часто здійснюються безготівково, тобто перераховуються на
особистий поточний рахунок)

• Створювати постійні доручення
• Брати участь у прямому дебетуванні
• Переводити в готівку чеки, здійснювати безготівкові платежі за допомогою EC-картки
• Знімати готівку в касі банку або в банкоматі
• Роздруковувати виписки з рахунку

Відкриття рахунку

Вирішіть, в якому банку ви хочете мати рахунок. Домовтеся про зустріч для відкриття
рахунку. Візьміть з собою один з документів, що посвідчують особу: Доказ прибуття,
дозвіл на проживання, посвідчення особи.
Якщо в документі про легітимізацію не вказана поточна адреса, візьміть з собою свідоцтво
про реєстрацію або аналогічний документ.

• Після відкриття рахунку ви отримаєте EC-картку з чотиризначним PIN-кодом. Підпишіть
зворотний бік EC-картки та запам'ятайте PIN-код. PIN-код знадобиться вам для
безготівкових розрахунків і для зняття грошей у банкоматах.

Зберігайте картку та PIN-код окремо!

• Якщо ви хочете зняти готівку, найкраще користуватися банкоматами того банку, в
якому у вас відкритий рахунок. Тоді зняття коштів не буде коштувати нічого. Якщо
тричі неправильно ввести PIN-код в банкоматі, дебетову картку буде анульовано та
заблоковано. У цьому випадку необхідно звернутися до свого банку.

• Якщо ваша дебетова картка загублена або вкрадена, негайно заблокуйте її. Назвіть
свій сортовий код і номер рахунку. Потім зверніться до банку з проханням виготовити
нову EC-картку.

116 116
Цілодобово.

https://www.make-it-in-germany.com/de/leben-in-deutschland/wohnen-mobilitaet/wohnungssuche
tel:116116
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Різні банки пропонують поточні рахунки з різними умовами. Точно дізнайтеся, скільки
коштує поточний рахунок щомісяця і які послуги банк пропонує натомість.

Якщо ви не розмовляєте німецькою або англійською мовою, візьміть із собою
перекладача.

Плата за мовлення

У Німеччині існують радіо, телебачення та онлайн-пропозиції від ARD (Arbeitsgemeinschaft
der öffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten der Bundesrepublik Deutschland), ZDF (Zweites
Deutsches Fernsehen) та Deutschlandradio. Вони роблять репортажі, вільні від економічних і
політичних впливів. За це всі платять гроші. Це називається ліцензійний збір.

Закон передбачає, що ліцензійний збір має бути сплачений за кожну оселю в Німеччині.
Однак, тільки одна людина на будинок повинна платити ліцензійний збір. Це коштує 18,36
євро на місяць і має сплачуватися до служби внесків ARD, ZDF та Deutschlandradio.
Додаткову інформацію можна знайти на веб-сайті ліцензійних зборів на мовлення (також
доступний англійською, французькою, арабською та російською мовами).

Деякі люди не повинні сплачувати ліцензійний збір. Наприклад, якщо ви отримуєте
соціальну допомогу. Для звільнення від сплати ліцензійного збору необхідно подати
заяву.

Заяву на звільнення можна знайти тут.

Покупки

Продукти харчування

Більшість продуктів у Німеччині купують у супермаркетах або на ринках. Зазвичай там
можна знайти все, що вам потрібно. Подекуди є, наприклад, турецькі, арабські або
російські продуктові магазини.

Існують різні продуктові магазини з їжею інших культур.

"Тафель" і "продовольча комора"

У деяких місцях є "Tafel" або "Speisekammer". Вони надають їжу малозабезпеченим людям,
які отримують допомогу від соціального забезпечення або центру зайнятості. Вам
знадобиться посвідчення про право на отримання допомоги.

Пропозиції на місці

Брюґґен

Brüggener Tafel e. V.
Vennmühlenweg 2, 41379 Brüggen
02163/8892301
brueggener-tafel.de

https://www.rundfunkbeitrag.de/welcome/index_ger.html
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/befreiung_oder_ermaessigung_beantragen/index_ger.html
https://goo.gl/maps/sCSn4j6JD9m6WZR28
tel:+4921638892301
http://www.brueggener-tafel.de/
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Грефрат

Продовольчий банк Грефрата
Rheinische Gesellschaft für Diakonie gGmbH

An der Ev. Kirche 25, 47929 Grefrath
02158/4080500

Округ Едт:
Адреса: Johannes-Girmes Straße 19a, 47929 Grefrath

Кемпен

Кемпенський продовольчий банк / Matinus-Hilfe e. V.
Mühlhausener Straße 111, 47906 Kempen
02152/553636
martinus-hilfe.de

Kaufbar (універмаги вживаних товарів)
An Sankt Marien 16, 47906 Kempen
02152/8979912

Das Lädchen (вживаний дитячий одяг)
Німецький союз захисту дітей Місцеве об'єднання Кемпен e. V.

Шпюльвальд 11 (в кафе для батьків у студентському містечку), 47906 Кемпен
02152/519924
kinderschutzbund-kempen.de

Центр пожертвувань DRK (вживаний одяг, предмети побуту тощо)
Industriering Ost 23, 47906 Kempen (доступ через Birckstraße)
01511/6770786
Вівторок, середа та четвер 17.00 - 19.00

Malteser Hilfsdienst (магазин одягу)
Verbindungsstraße 27, 47906 Kempen
02152/9590140

Веломайстерня для біженців (вживані велосипеди)
Kauertzacker 15, 47906 Kempen
fahrradwerkstatt.kempen@t-online.de
Середа 14.00 - 18.00 год.

Nettetal

Nettetaler Tafel e.V.
Donkelsvennweg 10, 41334 Nettetal
02157/3027876
nettetaler-tafel.de

Роздає їжу людям, які мають на це право, раз на тиждень у різних місцях у місті
Неттеталь. Місця розташування дивіться на веб-сайті.

https://goo.gl/maps/BtDoLCoA3CfBvEid7
tel:+4921587080500
https://goo.gl/maps/U4a6YMjGNsTD1Ad16
https://goo.gl/maps/S4puPgGRYvusZQh77
tel:+492152553636
https://www.martinus-hilfe.de/
https://goo.gl/maps/mo2fxdXaXypGM1cP6
tel:+4921528979912
https://goo.gl/maps/DSCovRQZfurGiENW9
tel:+492152519924
https://www.kinderschutzbund-kempen.de/das-laedchen.html
https://goo.gl/maps/yesn5HNRNkTdVhZA7
tel:+4915116770786
https://goo.gl/maps/J4ffY5K5NWnoGMH1A
tel:+4921529590140
mailto:fahrradwerkstatt.kempen@t-online.de
https://goo.gl/maps/9bG53jfJDTYVP7KS6
tel:+4921573027876
http://nettetaler-tafel.de/
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Соціальний універмаг Неттетала
Dyck 10, 41334 Nettetal
02153/1377-439

Магазин одягу протестантської парафії An Der Nette
Lambertimarkt 10, 41334 Nettetal
Вівторок: 16:00-18:00

Четвер: 10:00-12:00
Субота: 10:00-12:00

Крамниця дитячих мрій
Kehrstr. 74, 41334 Nettetal
Вівторок-п'ятниця: 09.30-13.00 та 15.00-18.00

Субота: 09.30-14.00

Магазин одягу Карітасу
Niedickstr. 12, 41334 Nettetal
Роздача з 09.30-11.30

Нідеркрюхтен

Tafel Niederkrüchten e. V.
Poststraße 26, 41372 Niederkrüchten
0173/2187760
tafel-niederkruechten.de

Швальваль

Tafel Schwalmtal e. V.
Шульштрассе 52, 41366 Швальталь

Ательє одягу Pfarrcaritas
Шульштрассе 13, 41366 Швальталь
Середа з 10.00 до 12.00 та з 15.00 до 17.00; під час шкільних канікул зачинено

"WIE NEU" Бутік для дітей та юнацтва
Унгератерштрассе 27, 41336 Швальталь
Понеділок з 10.00 до 13.00, середа з 10.00 до 13.00 та з 15.00 до 18.00, п'ятниця з 15.00

до 18.00

Viersen

Viersener Tafel e.V. (їжа)
Hohlstraße 46, 41747 Viersen
viersener-tafel.de

Kaufbar (універмаги вживаних товарів)
Krefelder Straße 173a, 41748 Viersen
02162/8972-560
kaufbar-viersen.de

https://goo.gl/maps/iQisrAKssxkcuKde6
tel:21531377439
https://www.google.com/maps/place/Lambertimarkt+10,+41334+Nettetal/@51.2978737,6.2447605,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47c756d1971bb9f5:0x26238cf655a35012!8m2!3d51.2978704!4d6.2473354!16s%2Fg%2F11jzw7kbj9?authuser=0&entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/Kehrstra%C3%9Fe+74,+41334+Nettetal/@51.3208198,6.1942574,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47c750f76a0c88c5:0xacc9e0a2e764d715!8m2!3d51.3208165!4d6.1968323!16s%2Fg%2F11bw4cxzp4?authuser=0&entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/Niedieckstra%C3%9Fe+12,+41334+Nettetal/@51.3086518,6.2737037,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47c7571c3f376413:0xdd9fbe3892bafe00!8m2!3d51.3086485!4d6.2762786!16s%2Fg%2F11ckqm7tck?authuser=0&entry=ttu
https://goo.gl/maps/UVym4GuoeSkGfoX87
tel:+491732187760
https://tafel-niederkruechten.de/
https://goo.gl/maps/eTmm56MvGdQyGL9Y8
https://goo.gl/maps/25ukeYrshUEaEWYt8
https://goo.gl/maps/ogD5mWMZ3B82McRK9
https://goo.gl/maps/Sdbh5VdsRw7dU6Gr6
http://viersener-tafel.de/
https://goo.gl/maps/CzPVkmhkXPrpZsqU9
tel:+4921628972560
https://kaufbar-viersen.de/
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Соціальні універмаги "Робін Гуд"
Alter Markt 3, 41751 Viersen
02162/58646
diakonie-krefeld-viersen.de

Кімната для одягу протестантської організації допомоги біженцям при Кройцкірхе
Hauptstr. 120, 41747 Viersen
f luechtl ingshilfe-viersen@ekir.de
Середа: 15.00-16.30

П'ятниця: 15.00-17.00 год.
Неділя: 11.00-12.00

Магазин одягу Карітасу
Церква св. Марієна, Pastor-Grünig Platz1, 41748 Viersen
Понеділок 13.30-17.00

Kleiderwelt Sozialdienst katholischer Frauen e. V.
Hildegardisweg 3, 41747 Viersen
02162 2498 399
i nfo@skf -viersen.de
Вівторок 09.00-12.00

Четвер 09.00-12.00
Закрито під час шкільних канікул та державних свят

Магазин одягу St Cornelius
Kreuzherrenstr. 1, 41751 Viersen
Кожний 1-й та 3-й понеділок місяця з 16.00-18.00

Крамниця Карітасу
Maximilian-Kolbe-Haus, Josefstr. 13, 41747 Viersen
Четвер 14.00-17.00

Тьонісворст

Магазин одягу Карітасу
Kirchplatz 15, 47918 Tönisvorst

Вілліх

Продовольчий банк Willich e. V.
Fellerhöfe 1, 47877 Willich
02154/814882
tafel-willich.de/kunden-infos/#ausgabestellen

Дитячий секонд-хенд магазин Wühlmaus
Neersener Straße 41, 47877 Willich
02156/4979-708

https://goo.gl/maps/PzxFPihCNZw2J7Tw6
tel:+49216258646
https://diakonie-krefeld-viersen.de/unsere-angebote/second-hand/sozialkaufhaus-robin-hood/
https://www.google.com/maps/place/Hauptstra%C3%9Fe+120,+41747+Viersen/@51.2542199,6.389685,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47b8abd5b578511f:0x23c6436d08c1067!8m2!3d51.2542166!4d6.3922599!16s%2Fg%2F11c1z2q1s2?authuser=0&entry=ttu
mailto:fluechtlingshilfe-viersen@ekir.de
https://www.google.com/maps/place/Pfarramt+St.+Marien+Viersen/@51.2457945,6.4121858,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47b8abe7caa2b2d7:0xc19ebcd8c66b93f1!8m2!3d51.2457912!4d6.4147607!16s%2Fg%2F11b75qywy8?authuser=0&entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/Hildegardisweg+3,+41747+Viersen/@51.2599314,6.3881654,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47b8a97f0dd851dd:0x3fb5f50338e9784!8m2!3d51.2599281!4d6.3907403!16s%2Fg%2F11b8vf6pwk?authuser=0&entry=ttu
tel:004921622498399
mailto:info@skf-viersen.de
https://www.google.com/maps/place/Kreuzherrenstra%C3%9Fe+1,+41751+Viersen/@51.2511998,6.332434,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x47b8aa07907653f5:0x9210214b5c9add77!8m2!3d51.2511965!4d6.3350089!16s%2Fg%2F11c17snm6r?authuser=0&entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/Josefstra%C3%9Fe+13,+41747+Viersen/@51.2512084,6.3920909,17z/data=!3m1!4b1!4m10!1m2!2m1!1sMaximilian-Kolbe-Haus,+Josefstr.+13,+41747+Viersen!3m6!1s0x47b8abd72b581ef9:0x4ef4d5631a77d2c0!8m2!3d51.2512051!4d6.3969618!15sCjJNYXhpbWlsaWFuLUtvbGJlLUhhdXMsIEpvc2Vmc3RyLiAxMywgNDE3NDcgVmllcnNlbpIBEWNvbXBvdW5kX2J1aWxkaW5n4AEA!16s%2Fg%2F11c4p0bp56?authuser=0&entry=ttu
https://goo.gl/maps/jWQCuEZDTY3F1jdc8
https://goo.gl/maps/dQB83oFBGCaUmGGR9
tel:+492154814882
https://www.tafel-willich.de/kunden-infos/#ausgabestellen
https://goo.gl/maps/qXauY5Qkj3NZWm8T9
tel:+4921564979708
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Банки одягу Карітасу
Hauptstraße 34, 47877 Willich
02156/5205

Hüttendyck 15, 47877 Willich
02156/3587

Подорожі та мобільність

Ви можете досліджувати своє місто та район Вірсен. Маючи дозвіл на проживання, ви
можете подорожувати по всій Німеччині. Існує кілька способів пересування.

Автобус і поїзд

У районі Фірсен ви можете користуватися громадським транспортом: автобусом і поїздом.
Для кожної поїздки вам потрібен дійсний квиток. Без квитка вам доведеться заплатити
штраф у розмірі щонайменше 60 євро.
Автобусний квиток можна придбати безпосередньо у водія автобуса. Квиток на поїзд
можна придбати в автоматах на залізничній колії (купюрами до 20 євро, купюри
номіналом 50 євро не приймаються). Розклад руху поїздів та автобусів можна знайти в
розкладі руху або запитати в туристичному агентстві чи в міській раді.

Інформація про розклади та квитки онлайн: VRR Verkehrsverbund Rhein Ruhr. Цю
сторінку також можна завантажити як додаток.

SozialTicket для автобусного та залізничного транспорту

Що таке SozialTicket?

З SozialTicket ви будете мобільними за місцем проживання за низькою ціною.
Користуйтеся всіма регулярними автобусами, лініями S-Bahn, RB і RE, а також трамваями і
поїздами метро в зоні дії проїзного цілодобово для щоденних поїздок.

SozialTicket коштує 41,20 євро на місяць

Для кого призначений SozialTicket?

Для всіх, хто має посвідчення (можна отримати в управлінні соціального забезпечення)

• Одержувачі допомоги по безробіттю II та соціальної допомоги (SGB II)
• Одержувачі базової допомоги по старості та у випадку зниження працездатності, а

також поточної допомоги на проживання поза установами ("соціальна допомога", SGB
XII)

• Одержувачі стандартних допомог відповідно до Закону про допомогу особам, які
шукають притулку

Інформацію про соціальний квиток можна знайти тут.

Велосипед

https://goo.gl/maps/HatSzmmnC2UEVCwf8
tel:+4921565205
https://goo.gl/maps/1AxRRA9JYg1hFVA38
tel:21563587
https://www.vrr.de/de/startseite/
https://www.vrr.de/de/tickets-tarife/ticketuebersicht/ticket/vrr/sozialticket-meinticket/
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Якщо ви знаєте, що проживатимете в районі Вірсен тривалий час, варто придбати
велосипед. Це дешевше, ніж пересування громадським транспортом.

Важливі правила дорожнього руху для велосипедистів:

• Завжди їдьте по правій стороні проїжджої частини
• Їдьте не поруч, а один за одним
• Якщо є велодоріжка, ви повинні їхати по ній
• На пішохідних доріжках дозволено їздити на велосипеді лише дітям до 11 років
• Заборонено користуватися мобільним телефоном на велосипеді

Купівля та ремонт: Купуючи велосипед, переконайтеся, що він обладнаний належним
чином і, отже, придатний для їзди по дорогах. В іншому випадку вам доведеться
заплатити штраф, якщо вас зупинить поліція.

• Передні та задні ліхтарі
• Світловідбивачі спереду і ззаду
• Світловідбивачі в спицях (2 на колесо)
• Світловідбивачі на педалях
• Дзвінок
• Два незалежних гальма

Договори та борги

Ви можете швидко зіткнутися з фінансовими труднощами, особливо якщо ви новачок
у Німеччині. Особливо ризикованим є укладання договорів, які часто накладають на вас
багатомісячні витрати.

 У жодному разі не підписуйте договір, якщо ви не все розумієте!

Нижче наведено приклади договорів із фіксованими термінами та витратами.

• Тренажерні зали: у більшості тренажерних залів необхідно укладати договір
щонайменше на 12 місяців. У цьому разі ви повинні платити внесок щомісяця.

• Договори на послуги мобільного зв’язку: більшість постачальників послуг мобільного
зв’язку мають 2-річні контракти. (Виняток: передплачені SIM-карти продаються без
договору).

Консультації щодо боргів

Якщо ви не оплачуєте рахунки, виникають борги. Служба консультацій для боржників
(Schuldnerberatung) може допомогти вам, якщо у вас виникнуть фінансові проблеми. Разом
із вами працівники розглянуть вашу ситуацію та допоможуть вийти з боргів.
За допомогою служби консультацій для боржників ви можете організувати розстрочку
платежів за непогашеними рахунками.

 Обов’язково візьміть усі неоплачені рахунки-фактури з собою на консультацію.

Консультації AWO для боржників і в разі неплатоспроможності:
awo-kreisviersen.de

https://www.awo-kreisviersen.de/index.php/beratung/schuldner-und-insolvenzberatung
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Консультаційний центр Кемпену  
Kleinbahnstraße 59, 47906 Kempen
02152/20555-11 і -12
Schuldnerberatung.kempen@awo-kreisviersen.de

Консультаційний центр Вілліху
Gießerallee 8, 47877 Willich
02154/8197-97
Schuldnerberatung.willich@awo-kreisviersen.de

Консультації Caritas для боржників і в разі неплатоспроможності:
caritas-viersen.de

Місто Фірзен і Зюхтельн:
Heierstraße 17, 41747 Viersen

Контактні особи:
Bachem, Gundi
02162/9389-3565
g.bachem@caritas-viersen.de

Steeger, Franz-Peter
02162/9389-3561
f-p.steeger@caritas-viersen.de

Дюлькен і Бойсхайм — філіал у Фірзені-Дюлькені
Mühlenweg, 241751 Viersen
Sabine Broekmans
02162/10229-72
Ел. пошта s.broekmans@caritas-viersen.de

Швальмталь, Нідеркрюхтен, Брюгген — філія у Швальмталі-Вальднілі
Mankertz, Elisabeth
0157/34881001
e.mankertz@caritas-viersen.de

Інтернет, бездротова локальна мережа та мобільна телефонія

Мобільний телефон

У Німеччині існує два типи контрактів на мобільний зв'язок: Передоплачений контракт і
строковий контракт.

Передоплачений контракт

Передоплачений контракт не має фіксованого терміну дії. Немає базової абонплати та
мінімального обороту. Ви можете придбати SIM-карту в супермаркетах, аптеках або на
заправках і поповнювати її за потреби. Також можна замовити мобільний інтернет.

Строковий договір

https://goo.gl/maps/HUUFnGxi4bqwLJKn8
tel:+4921522055511
tel:+4921522055512
mailto:Schuldnerberatung.kempen@awo-kreisviersen.de
https://goo.gl/maps/iqrXx2DJsTCfNPoh7
tel:+492154819797
mailto:Schuldnerberatung.willich@awo-kreisviersen.de
https://www.caritas-viersen.de/hilfe-beratung/schuldnerberatung/schuldnerberatung
https://goo.gl/maps/z52SvD1EfooPNG5u6
tel:+49216293893565
mailto:g.bachem@caritas-viersen.de
tel:+49216293893561
mailto:f-p.steeger@caritas-viersen.de
https://goo.gl/maps/5WRG4FDYGwfF5DqQ9
tel:+4921621022972
mailto:s.broekmans@caritas-viersen.de
tel:+4915734881001
mailto:e.mankertz@caritas-viersen.de
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Строковий договір передбачає мінімальний період дії договору. Це означає, що ви повинні
укласти договір щонайменше на 12 або 24 місяці і щомісяця сплачувати оператору певну
суму. Після закінчення мінімального терміну ти можеш розірвати договір. Для цього
необхідно вчасно подати письмове повідомлення про розірвання договору. Слід бути
обережним, коли мобільні телефони пропонують за особливо низькими цінами. Витрати
часто приховані у строковому контракті.

10 важливих питань при підписанні договору:

• Наскільки висока базова плата? Чи збільшується плата після певного терміну?
• Чи існує мінімальний місячний оборот?
• Який термін дії договору (наприклад, 12 або 24 місяці)?
• Як довго триває період скасування?
• Чи стягується плата за встановлення, переключення та розірвання договору?
• Який білінговий цикл?
• Скільки коштує хвилина (зовнішня / власна мережа)?
• Які витрати на придбання мобільного телефону з контрактом і без контракту?
• Скільки коштує інтернет-мережа?
• Скільки коштують дзвінки за кордон?

Інтернет

Шукачі притулку в Німеччині не мають юридичного права на доступ до Інтернету. Однак у
деяких центрах розміщення є бездротова локальна мережа (WLAN). За погодженням з
адміністрацією центру розміщення, можливо, вам буде надано доступ до Інтернету за
окрему плату. Безкоштовна бездротова мережа іноді доступна в громадських місцях.

На наступних картах ви можете знайти огляд точок Freifunk в окрузі. Публічні бібліотеки
також пропонують доступ до Інтернету.

Brüggen
Grefrath
Kempen
Nettetal
Niederkrüchten
Schwalmtal
Tönisvorst
Viersen
Willich

Культурне життя та дозвілля

В окрузі Фірзен є багато різних пропозицій для організації дозвілля. Серед популярних
варіантів можна вказати культурні заходи, курси в центрі навчання для дорослих або
спорт.

Багато пропозицій у сфері культури є платними, наприклад кіно, театр або музеї. Але є
також дешеві, а іноді навіть безкоштовні пропозиції від різних організацій.

https://integreat.app/kreisviersen/uk/%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0/%D0%B1%D1%96%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B8/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/br%C3%BCggen/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/grefrath/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/kempen/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/nettetal/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/niederkr%C3%BCchten
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/schwalmtal/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/t%C3%B6nisvorst
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/viersen/
https://www.europakarte.org/wlan/deutschland/nordrhein-westfalen/willich/
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Окружний центр навчання для дорослих (Kreisvolkshochschule) пропонує багатогранну
програму курсів навчання та підвищення кваліфікації, а також культурних заходів.

Якщо ви хочете познайомитися з округом Фірзен або з регіоном Нижнього Рейну, на
сайті niederrhein-tourismus.de можна знайти багато порад щодо екскурсій і заходів у
регіоні.

Місцеві пропозиції наведено за такими посиланнями:

Брюгге

У замковій громаді Брюґґена вирує жваве громадське життя.
Ми дуже пишаємося цим, адже ви є важливим партнером нашої громади.

Інформацію про організації нашого голландського партнерського муніципалітету Бізель
ви можете знайти тут і на домашній сторінці.

На наступних сторінках ви знайдете інформацію та контактні дані організацій у Брюгге:

• Допомога та благодійність
• Спорт і дозвілля
• Діти та молодь
• Люди похилого віку

Грефрат

"Нестандартний" Грефрат
Міжкультурний кулінарний клуб
Будинок у Доренбурзі

У протестантській церкві 25, 47929 Грефрат
над краєм тарілки.org
grefrath@ueberdentellerrand.org

Mum International
Кафе для жінок з дітьми та без дітей (з доглядом за дітьми)
Об'єднання "Мати і не тільки
Відкрите місце зустрічей для мам, тат і дітей

mum-grefrath.de
Vinkrather Straße 64 a, 47929 Grefrath
02158/800235
Понеділок 15.30 - 17.30

Café International
Кафе для обміну для жінок, чоловіків та дітей
Kolping Grefrath
У їдальні школи в Доренбурзі

Burgweg 32, 47929 Grefrath
Середа 16:30 до 18:30

Кемпен

https://www.kreis-viersen-vhs.de/index.php
https://niederrhein-tourismus.de/
https://lokaaltotaal.nl/gidsen/beesel-magazine/
https://www.beesel.nl/
https://www.brueggen.de/leben-brueggen/generationen-soziales
https://www.brueggen.de/leben-brueggen/sport-freizeit
https://www.brueggen.de/leben-brueggen/generationen-soziales/jugend
https://www.brueggen.de/leben-brueggen/generationen-soziales/senioren
https://goo.gl/maps/BQcb9i5idjQzY1NE7
https://ueberdentellerrand.org/satelliten/grefrath/
mailto:grefrath@ueberdentellerrand.org
https://www.mum-grefrath.de/
https://goo.gl/maps/mK12wdPaQPivEpxu5
tel:+492158800235
https://goo.gl/maps/NM7tcEBZHnLgrMdN8
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Культурні події в Кемпені можна знайти тут:

kempen.de

Неттеталь

NetteKultur
Усі дати та заходи у сфері театру, мистецтва та культури в Неттеталі

 Doerkesplatz 3, 41334 Nettetal
NetteKultur
02153/8984141
nettekultur@nettetal.de

Звичаї на народні свята

Огляд асоціацій, які є організаторами карнавалів, можна знайти тут.
Огляд стрілецьких клубів у Неттеталі наведено тут.

Kirmes

Кальденкірхен:
Markplatz
Квітень і вересень

Льоберіх:
Brockerhof / von-Bocholtz-Straße
Червень і жовтень

Вiрсен.

Культурні події у місті Вірсен можна знайти тут:

viersen.de

Діти, молодь та сім'ї

Діти, молодь і сім'ї перебувають під особливим захистом у Німеччині. Цей захист
починається під час вагітності і триває до досягнення дитиною 18 років. У Німеччині
заборонено бити дітей. У Німеччині діти повинні виховуватися без застосування
насильства. Кожна дитина повинна ходити до школи. Існують також органи, які стежать
за тим, щоб дітям не завдавало шкоди їхнє оточення.

Додаткову інформацію для сімей можна знайти в сімейному довіднику (pdf) для району
Вірсен.

У Німеччині сім'ї мають багато переваг. До них відносяться сімейне співстрахування та
багато вигідних пропозицій щодо користування культурними, спортивними та
дозвіллєвими закладами. Сім'ї також мають право на консультації та виплати в рамках
дитячої та батьківської допомоги.

Додаткову інформацію про батьківську та дитячу допомогу можна знайти тут.

https://veranstaltungen.kempen.de/
https://www.nettetal.de/freizeit-kultur/kultur/nettekultur
tel:+4921538984141
mailto:nettekultur@nettetal.de
https://www.nettetal.de/leben-nettetal/vereine
https://www.nettetal.de/leben-nettetal/vereine
https://goo.gl/maps/vQnJ5x43cohfQdnp9
https://goo.gl/maps/7a1wiBLbCpT1vP348
https://www.viersen.de/unsere-stadt/alle-veranstaltungen
https://www.kreis-viersen.de/service/dienstleistungen/fruehe-hilfen
https://integreat.app/kreisviersen/uk/%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%81%D1%8F%D0%BA%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B5-%D0%B6%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F/%D0%B4%D1%96%D1%82%D0%B8-%D0%BC%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B4%D1%8C-%D1%82%D0%B0-%D1%81%D1%96%D0%BC%D1%97/%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B0-%D0%BF%D0%BE-%D0%B4%D0%BE%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%D1%83-%D0%B7%D0%B0-%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D1%8E-%D1%82%D0%B0-%D0%B1%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%BA%D0%B0%D0%BC%D0%B8/
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Сім'ї в Німеччині виглядають дуже по-різному. Є сім'ї, де чоловік і жінка перебувають у
шлюбі і мають одну або більше спільних дітей.
Є неодружені пари з дітьми або сім'ї з одним з батьків (неповні сім'ї). Є сім'ї з
одностатевими батьками (дві жінки або двоє чоловіків), які мають дітей, а є сім'ї, де
батьки мають дітей від попереднього партнерства або усиновлених дітей.

Федеральне міністерство закордонних справ зібрало інформацію про возз'єднання
сімей спеціально для біженців з Сирії арабською, німецькою та англійською мовами.

Пропозиції для дітей, молоді та сімей

У районі Вірсен є багато місць, де діти, молодь та сім'ї можуть безкоштовно проводити
своє дозвілля. Місцеві пропозиції ви можете знайти тут:

Брюгген

У муніципалітеті Брюґґен діти можуть досхочу гратися, бігати та лазити на 38 дитячих
майданчиках і футбольних полях. Об'єкти варіюються від простих пісочниць для
найменших до різноманітного обладнання для дітей старшого віку та футбольних полів
для "професійних футболістів".
Працівники муніципальної будівельної дільниці дбають про обслуговування та
контроль. Однак, якщо ви помітите будь-які пошкодження або забруднення ігрового
обладнання або полів, ми будемо вдячні, якщо ви повідомите про це у відділ спорту
місцевої влади.

Ігрові та спортивні майданчики з першого погляду

Дитячі майданчики в районі Брюґґен

• Dilborner Piratennest (хафпайп): Dilborner Straße, також легко дістатись через
Schwalmauen. (від 3 до 14 років)

• Falkenweg (від 3 до 8 років)
• з Schaesbergweg/Deilmannweg (від 3 до 10 років)
• Лінденвег / ріг Біркенвег (від 3 до 12 років)
• Бургвальд (від 3 до 8 років)
• Леонард-Янсен-штрассе (від 3 до 12 років)
• Скейт-парк за REWE (для підлітків)
• Ігровиймайданчик у дитячому садку Lüttelbracht (від 3 до 8 років)

Дитячі майданчики в районі Брахт

• ПлощаВайзер Плац (маленькі діти)
• Holtschneiderweg (від 3 до 10 років)
• Уландштрассе (3 до 10 років)
• Hendrik-Goltzius-Straße (від 3 до 14 років)
• Nordwall/Am автостоянка (від 3 до 8 років)
• Ангентхоер/Тюльпенвег - футбол (від 4 до 14 років)
• Ігровийкуточок на вулиці Францішкусвег (від 3 до 8 років)

https://familyreunion-syria.diplo.de/webportal/desktop/index.html#start
https://familyreunion-syria.diplo.de/webportal/desktop/index.html#start
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Дитячі майданчики в районі Борн

• Шуманштрассе - настільний теніс (4-14 років)
• За церквою (від 3 до 8 років)
• Шленвег / Вахольдервег (від 3 до 10 років)
• Тантельбрухвег (від 3 до 8 років)
• Хаверслое (від 3 до 10 років)

Спортивні споруди в районі Брюґґен

• Deichweg (футбол)
• Айхенвег (футбол, баскетбол)
• In der Haag (футбол)
• Молодіжнийхостел (футбол)
• Люттельбрахт (футбол, баскетбол)
• Тегелер Вег - Генхольт (баскетбол)

Спортивні споруди в районі Брахт

• Альстер Кірхвег (футбол)
• Пожежнастанція (футбол)
• Пожежнастанція Хайдхаузен (футбол, волейбол)
• Op de Haag (баскетбол)
• Сольферіноштрассе (баскетбол)

Спортивні споруди в районі Борн
У Борні є футбольне поле за спортивним майданчиком "Ам Веннберг".

Брюгген

Молодіжний центр "Neue Kolibri" Altkevelaer Str. 12, 41379 Brüggen  02157 90678
Молодіжний центр "Другий дім Klosterstr. 38, 41379 Brüggen 02163 5701130
Молодіжний центр Born Швальмвег 16, 41379 Брюгген  02163 949913
Контактна особа з питань вуличних робіт Vennmühlenweg 2a, 41379 Brüggen 
02163 3489640 0152 52940092

Грефрат

Асоціація "Мама і не тільки 
Відкрите місце зустрічей для мам, тат і дітей 

Vinkrather Straße 64 a, 47929 Grefrath 
mum-grefrath.de 
2158/800235 
Вівторок і четвер 15.00 - 18.00 Молодіжний центр DINGENS

https://www.google.de/maps?q=Altkevelaer+Str.+12,+Br%C3%BCggen&sxsrf=ALiCzsYcrCrK4J-6YmexzwlkNhk4YIbioQ:1663052830076&iflsig=AJiK0e8AAAAAYyA6LsbGR17DBMxaQsc65a5m6WV7adjH&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAEYADICCCZQAFgAYIwKaABwAHgAgAFMiAFMkgEBMZgBAKABAqABAQ&um=1&ie=UTF-8&sa=X&ved=2ahUKEwj5-fHKmpH6AhXXuaQKHcTKD30Q_AUoAXoECAEQAw
tel:+49215790678
https://www.google.de/maps/place/Klosterstra%C3%9Fe+38,+41379+Br%C3%BCggen/@51.2404933,6.1792153,17z/data=!4m5!3m4!1s0x47c753b1210356dd:0x4b43c003a906bd42!8m2!3d51.24049!4d6.1837
tel:+4921635701130
https://www.google.de/maps/place/Schwalmweg+16,+41379+Br%C3%BCggen/@51.2443566,6.210497,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c75392b8aca77b:0x5ca6ad500c0bc8f2!8m2!3d51.2443533!4d6.2126857
tel:+492163949913
https://www.google.de/maps/place/Vennm%C3%BChlenweg+2A,+41379+Br%C3%BCggen/@51.2441259,6.1901124,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c753bf2cd7a8f1:0x61674ec2c3888549!8m2!3d51.2441226!4d6.1945971
tel:021633489640
tel:015252940092
https://goo.gl/maps/uNQujQ6fxUV9jCpR7
https://www.mum-grefrath.de/
tel:+492158800235
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Молодіжне культурне кафе, контактний пункт для мобільної роботи з молоддю 
Rathausplatz 5, 47929 Grefrath 
grefrath.de Контактніособи: Пані Брінкманн 
0175/1538064 
joyce.brinkmann@grefrath.de Пан Ульбріх 
0175/4300833 
jan-pirco.ulbrich@grefrath.de Участь дітей та молоді 
Пані Фрюлінг 
0151/21931961 
melissa.fruehling@grefrath.de  Години роботи 

Понеділок і вівторок консультації за домовленістю 
Середа та четвер: 16.00 - 21.00 (місце зустрічі відкрите) 
1-3 п'ятниця місяця: 19.00 - 23.00 (від 16 років) 
Субота 14.00 - 20.00 (місце зустрічі відкрите)

Кемпен

Кампус - будинок для сімей
Spülwall 11, 47906 Kempen
campus-kempen.de
02152/2737
campus@kempen.de Молодіжний центр Calimero
Aldekerker Str. 19, 47906 Kempen - St. Hubert
02152/6349
Jfzcalimero@t-online.de або lukas.hinsken@kempen.de Гірський молодіжний центр
Erprathsweg 7, 47906 Kempen - Tönisberg
02845/8357
jonas.straeten@kempen.de Молодіжний центр "Alte Post"
Straelener Str. 2 , 47906 Kempen - Hagelkreuz
02152/9173059 або 02152/6349
l ukas.hinsken@kempen.de

Неттеталь

Католицький молодіжний центр дозвілля "Arche" 
Дозвілля, ігрова та пригодницька освіта, а також культурні, медіа-освіта та творчі 
програми  An Sankt Sebastian 37, 41334 Nettetal 

Молодіжний центр "Архе" 
02153/914130 
arche@kgv-nettetal.de Католицький дитячо-молодіжний центр "Piet 8" 

Дозвілля, ігрове та пригодницьке виховання, культурна, медіа-освіта та творча 
діяльність, а також обов'язкова опіка під час канікул  Ванкумер Штрассе 8, 41334 
Неттеталь 

Молодіжний центр дозвілля "Piet 8"

https://goo.gl/maps/UQQ8NuZq4P3t36xp8
https://www.grefrath.de/bildung-soziales/junges-grefrath/das-dingens
tel:+491751538064
mailto:joyce.brinkmann@grefrath.de
tel:+491754300833
mailto:jan-pirco.ulbrich@grefrath.de
tel:+4915121931961
mailto:melissa.fruehling@grefrath.de
https://goo.gl/maps/AKnDiTmCBSjSxHgt7
https://www.kempen.de/familie-soziales-gesellschaft/jugend/jugendfreizeiteinrichtungen
tel:+4921522737
mailto:campus@kempen.de
https://goo.gl/maps/rZtT8FSw3USwRUVM6
tel:+4921526349
mailto:Jfzcalimero@t-online.de
mailto:lukas.hinsken@kempen.de
https://goo.gl/maps/W1AvaXCmDejHr26HA
tel:+4928458357
mailto:jonas.straeten@kempen.de
https://goo.gl/maps/Ggkdrm5uNrNAdsr37
tel:+4921529173059
tel:+4921526349
mailto:lukas.hinsken@kempen.de
https://goo.gl/maps/mz9oS5X2t2myQpd38
http://st.sebastian.pfarre.net/index.php?cat=Einrichtungen&page=Arche
tel:+492153914130
mailto:arche@kgv-nettetal.de
https://goo.gl/maps/iT26mqnP2HV82cdD7
https://goo.gl/maps/iT26mqnP2HV82cdD7
https://pfarrgemeinde-hinsbeck.de/
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02153/9570018 
piet8@kgv-nettetal.de Католицький молодіжний центр "OASE" 

Дозвілля, творчі та кулінарні програми  Am Kastell 5, 41334 Nettetal 
Молодіжний центр "OASE 
02153/71733 
oase@kgv-nettetal.de Мобільна молодіжна робота/вулична робота Berlinerstr. 8,

41334 Nettetal 0177 8213197 Протестантське ігрове кафе Кальденкірхен Friedrichstr. 48,
41334 Nettetal 02157 3865 Календар канікул Nettetal 
У календарі канікул ви знайдете можливості для проведення дозвілля, надійного
догляду за дітьми, творчих занять, одноденних екскурсій та спортивних заходів під час
шкільних канікул. Календар канікулярних ігор Nettetal

Niederkrüchten

Дитячо-молодіжний центр "DOC5"  Dr Lindemannstr. 5, 41372 Niederkrüchten 
02163/32589 Дитячий та молодіжний центр дозвілля Elmpt/Treff 13  Lehmkul 13,
41372 Niederkrüchten  02163/984587 Мобільна робота з дітьми та молоддю 
0173/7021202 Мобільний молодіжний центр у Нідеркрюхтені та Швальмталі 
0163/370029

Швальваль

Молодіжний центр Chilly  Geneschen 30, 41336 Schwalmtal  0151 40041042 EFFA
Waldniel Langestr. 50 02163 31353 Мобільна молодіжна робота/вулична
робота 01739878802 Мобільний молодіжний центр 0163370029 Інші пропозиції
можна знайти в календарі подій муніципалітету Швальталь.  schwalmtal.de

Тьонісворст

Вітальня - дитячий та молодіжний центр Gerkeswiese 40, 47918 Tönisvorst 
02156971960 Місце зустрічі JFZ St.Tönis Gelderner Str. 61, 47918 Tönisvorst 
02151994855

В'єрсен

Літні канікули у В'єрсені - Управління у справах молоді 
Контактні особи: Бертольд, Текла 
02162/9184226 
Каніельс, Анна

tel:+4921539570018
mailto:piet8@kgv-nettetal.de
https://goo.gl/maps/PJzcV6asLzgB5bk99
https://gdg-nettetal.de/oase-2/
tel:+49215371733
mailto:oase@kgv-nettetal.de
https://www.google.de/maps/place/Berliner+Str.+8,+41334+Nettetal/@51.2907302,6.2496564,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c756c5e33bfa73:0x63f22d354a9b7309!8m2!3d51.2907269!4d6.2518451
https://www.google.de/maps/place/Berliner+Str.+8,+41334+Nettetal/@51.2907302,6.2496564,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c756c5e33bfa73:0x63f22d354a9b7309!8m2!3d51.2907269!4d6.2518451
tel:+491778213197
https://www.google.de/maps/place/Friedrichstra%C3%9Fe+48,+41334+Nettetal/@51.3211377,6.2008858,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c750f0441c5c19:0x591a82f6f42d6a8c!8m2!3d51.3211344!4d6.2030745
https://www.google.de/maps/place/Friedrichstra%C3%9Fe+48,+41334+Nettetal/@51.3211377,6.2008858,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c750f0441c5c19:0x591a82f6f42d6a8c!8m2!3d51.3211344!4d6.2030745
tel:+4921573865
https://www.google.de/maps/place/Dr.-Lindemann-Stra%C3%9Fe+5,+41372+Niederkr%C3%BCchten/@51.1983121,6.2185858,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c754a125e21ebf:0x34c7966afd800e80!8m2!3d51.1983088!4d6.2207745?hl=de
tel:02163/32589
https://www.google.de/maps/place/Lehmkul+13,+41372+Niederkr%C3%BCchten/@51.2160457,6.1521439,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c752efe9293651:0x78f1f5e91e9ac6c!8m2!3d51.2160424!4d6.1543326?hl=de
https://www.google.de/maps/place/Lehmkul+13,+41372+Niederkr%C3%BCchten/@51.2160457,6.1521439,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c752efe9293651:0x78f1f5e91e9ac6c!8m2!3d51.2160424!4d6.1543326?hl=de
tel:02163/984587
tel:0173/7021202
tel:0163/370029
https://www.google.de/maps/place/Geneschen+30,+41366+Schwalmtal/@51.2285914,6.2402102,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c754641208bd8d:0xec2f9901202cd2!8m2!3d51.2285881!4d6.2423989
tel:+4915140041042
https://www.google.de/maps/place/Lange+Str.+50,+41366+Schwalmtal/@51.2130333,6.2684313,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c754fd08d65699:0x5dfc36de852bd560!8m2!3d51.21303!4d6.27062
tel:+492163
tel:01739878802
tel:0163370029
https://www.schwalmtal.de/freizeit-kultur/kultur/veranstaltungskalender
https://www.google.de/maps/place/Gerkeswiese+40,+47918+T%C3%B6nisvorst/@51.3045405,6.4311477,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8a8db7452be1d:0xb60302b302b5fd41!8m2!3d51.3045372!4d6.4333365
tel:02156971960
https://www.google.de/maps/place/Gelderner+Str.+61,+47918+T%C3%B6nisvorst/@51.3252953,6.4862206,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8af661bfe30a3:0xdef5013d64a50b7c!8m2!3d51.325292!4d6.4884093
tel:02151994855
tel:+4921629184226
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02162/9184220 
Електронна пошта (для запитів): jugendarbeit@viersen.de "Блакитний дім 

Stadtwaldallee 50 0216217021 blaues-haus@diakonie-krefeld-viersen.de "АЛО" 
Ketteler Straße 45, 41751 Viersen 
alo-duelken.de 
Контактна особа: Пассон, Беттіна 
02162/52932 
alo@st-cornelius.de "EVVE" 
Westring 27, 41749 Viersen 
evve-suechteln.de 
Контактна особа: Ламмерц, Тереза 
02162/67887 
evve.suechteln@ekir.de Будинок Губерта Вутца 
Крефельдер Штрассе 123, 41748 Вірсен 
Контактна особа: Штруц, Отто 
02162/353772 
buero@hubert-vootz-haus.de Йозефсхаус 
Ortring 33, 41749 Viersen 
josefshaus-viersen.de 
Контактна особа: Біммерманн-Вінцкер, Бріджит 
02162/70255 
josefshaus-viersen@web.de Молодіжне кафе "ett" 
Viersener Straße 41, 41751 Viersen 
ekduelken.de/atcfe-offene-jugendfreizeiteinrichtu… 
Контактна особа: Шеєр, Маріо 
02162/530976 
mario.scheer@ekir.de Молодіжний спортивний центр "Інзель 
Pestalozziweg 1, 41748 Viersen 
Контактна особа: Каніельс, Анна 
02162/9184220 
anne.caniels@viersen.de Домашня база 42 
Willy-Brandt-Ring 42, 41747 Viersen 
jugendamt@viersen.de KONKRET Підтримка сімей та молодих матерів  Контактна

особа: Ніколь Хеннеболь  02162101768 Кафе Kö Königsallee 26, 41747 Viersen 
0216222364 cafekoe@gmx.de Treff 26 

Königsallee 26, 41747 Viersen 
viersen.ekir.de 
Контактна особа: Шьолерманн, Гітта 
02162/9399013 
01590/1155933 
gitta.schoelermann@ekir.de

Willich

Молодіжне кафе "Juca  Siedlerallee 27, 47877 Willich  0163/2580363  
juca-schiefbahn@gmx.de Молодіжний центр дозвілля "Hülse"  вул. Шифбанер, 
47877 Вілліх  02154/8877056  www.jhz-huelse.de Молодіжний центр дозвілля

tel:+4921629184220
mailto:jugendarbeit@viersen.de
https://www.google.de/maps/place/Stadtwaldallee+50,+41748+Viersen/@51.2544776,6.4153115,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8abe1cdd5b331:0xd669e504428c24db!8m2!3d51.2544743!4d6.4175002
tel:0216217021
mailto:blaues-haus@diakonie-krefeld-viersen.de
https://goo.gl/maps/Pfziyt9DV9iGARVq6
http://www.alo-duelken.de/
tel:+49216252932
mailto:alo@st-cornelius.de
https://goo.gl/maps/ncnWLXB6W1bGJxcs8
https://www.evve-suechteln.de/
tel:+49216267887
mailto:evve.suechteln@ekir.de
https://goo.gl/maps/HjjncZ29mavwUEB8A
tel:+492162353772
mailto:buero@hubert-vootz-haus.de
https://goo.gl/maps/3Bi5dArVn7Dg1oXLA
http://josefshaus-viersen.de/
tel:+49216270255
mailto:josefshaus-viersen@web.de
https://goo.gl/maps/37vve4hL82sugHRy5
http://ekduelken.de/atcfe-offene-jugendfreizeiteinrichtung/
tel:+492162530976
mailto:mario.scheer@ekir.de
https://goo.gl/maps/apCgPhfGG4movE157
tel:+4921629184220
mailto:anne.caniels@viersen.de
https://goo.gl/maps/tLfeqpPASfo587Qf9
mailto:jugendamt@viersen.de
tel:02162101768
tel:0216222364
mailto:cafekoe@gmx.de
https://goo.gl/maps/Lf7ZyKHMpb2x19nz6
https://www.evangelischinviersen.de/
tel:+4921629399013
tel:+4915901155933
tel:+4921629399013
mailto:jens.jendral@ekir.de
https://www.google.de/maps/place/Siedlerallee+27,+47877+Willich/@51.2403703,6.5295164,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8adfaf07255af:0x6f9b44e4faa42baf!8m2!3d51.240367!4d6.5317051
tel:01632580363
mailto:juca-schiefbahn@gmx.de
https://www.google.de/maps/place/Schiefbahner+Str.,+47877+Willich/@51.2570002,6.5442381,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8ae02c6c3df89:0xcb0d57171552009e!8m2!3d51.2569969!4d6.5464268
https://www.google.de/maps/place/Schiefbahner+Str.,+47877+Willich/@51.2570002,6.5442381,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8ae02c6c3df89:0xcb0d57171552009e!8m2!3d51.2569969!4d6.5464268
tel:02154/8877056
https://www.jugend-in-willich.de/huelse/unser-haus/
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КаРо 11  Rohrzieherstr. 11, 47877 Willich  02154/4811801 Молодіжний центр
дозвілля "№ 7"  Virmondstr. 7, 47877 Willich  02156/492766  www.number-7.de
Професійна допомога молоді Вілліх  0173/5225638 Молодіжний центр дозвілля
"Титанік"  Йозефсплац 17, 47877 Вілліх  02156/2030 
www.jugendzentrum-titanic.de Молодіжне кафе "Rampenlicht"  Jakob-Krebs-Str. 132,
47877 Willich  02156/109041 Мобільна робота з молоддю  0172/2611081
Євангельська парафія "Емаус Контактні особи Пропозиції для Neersen: Пані Хоуф

 02156/4909819 Пропозиції для Вілліха та Шифбана Пан Кальмус  02154/957050
Протестантська парафія Анрат Контактна особа Пан Лан  02156/45551

Допомога по догляду за дитиною та батьками

Допомога по догляду за дитиною

Допомога по догляду за дитиною компенсує обмеження в доходах батьків, якщо вони
працюють менше або взагалі не працюють після народження дитини. Батьки, які
живуть окремо, також можуть претендувати на батьківську допомогу. Розмір
батьківської допомоги залежить від доходу батьків перед зверненням за допомогою. Ви
можете претендувати на батьківську допомогу, якщо у вас є посвідка на проживання
або дозвіл на перебування в Німеччині. Більш детальну інформацію ви знайдете тут.

Допомога на дитину

Всі батьки, які мають посвідку на проживання або дозвіл на перебування в Німеччині,
мають право на отримання допомоги на дитину. Допомога на дитину виплачується на
кожну дитину від народження до досягнення нею 18-річного віку. Заяву на отримання
допомоги на дитину ви повинні подати самостійно до Федерального агентства
зайнятості. Більш детальну інформацію ви знайдете тут.

Консультаційні центри

Телефон для дітей та молоді Nummer gegen Kummer
Загальнонаціональна телефонна служба для дітей та молоді — безкоштовно,
конфіденційно, анонімно.

Телефон: 0800/1110 33
із понеділка по суботу з 14:00 до 20:00

Консультації від Lebenshilfe e.V. для сімей біженців із
дитиною/підлітком-інвалідом або травмованою дитиною/підлітком

Контактна особа: Herr Klingen
Kniebelerstraße 23, 47918 Tönisvorst
02156/494055
s.klingen@lebenshilfe-viersen.de

Дитяча та підліткова психіатрична амбулаторія — LVR Klinik für Psychiatrie
Viersen

Horionstraße 14, 41749 Viersen
02162/965211
kjpambulanz-viersen@lvr.de

https://www.google.de/maps/place/Rohrzieherstra%C3%9Fe+11,+47877+Willich/@51.2611305,6.5232196,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8ae118b0f58ef:0x7d50baba410b24ce!8m2!3d51.2611272!4d6.5277043
tel:02154/4811801
https://www.google.de/maps/place/Virmondstra%C3%9Fe+7,+47877+Willich/@51.2510912,6.4737664,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8ac279c1e2ded:0xb77e7ba1e8b38bb8!8m2!3d51.2510879!4d6.4759551
tel:02156/492766
https://www.jugend-in-willich.de/no-7/
tel:0173/5225638
https://www.google.de/maps/place/Josefspl.+17,+47877+Willich/@51.2759743,6.4594777,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8aec707131619:0x177bfa7aea83cc35!8m2!3d51.275971!4d6.4616664
tel:02156/2030
https://www.jugendzentrum-titanic.de
https://www.google.de/maps/place/Jakob-Krebs-Stra%C3%9Fe+132,+47877+Willich/@51.2857787,6.449162,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8aed26506b15d:0xb36c577e0fcb45bc!8m2!3d51.2857754!4d6.4513507
https://www.google.de/maps/place/Jakob-Krebs-Stra%C3%9Fe+132,+47877+Willich/@51.2857787,6.449162,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8aed26506b15d:0xb36c577e0fcb45bc!8m2!3d51.2857754!4d6.4513507
tel:02156/109041
tel:0172/2611081
tel:02156/4909819
tel:02154/957050
tel:02156/45551
https://www.kreis-viersen.de/service/dienstleistungen/elterngeld
https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder/infos-rund-um-kindergeld
tel:+498001110333
https://goo.gl/maps/1jew2kAjeVwwBbyA9
tel:+492156494055
mailto:s.klingen@lebenshilfe-viersen.de
https://goo.gl/maps/vAiPeSzeVYiKwwoz9
tel:+492162965211
mailto:kjpambulanz-viersen@lvr.de
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Розклад телефонної служби: з понеділка по п’ятницю з 09:00 до 12:00, з понеділка по
четвер з 14:00 до 16:00

Графік роботи: з понеділка по четвер з 08:00 до 17:30, у п’ятницю з 08:00 до 15:30

Загальна соціальна служба (Allgemeiner Sozialer Dienst, ASD)
Загальна соціальна служба (Allgemeiner Sozialer Dienst, ASD) — це установа управління у
справах молоді (Jugendamt) за місцем вашого проживання. Вона допомагає людям, які
опинилися в складній ситуації та потребують підтримки. Її фахівці надають інформацію,
консультують і знаходять необхідну підтримку. ASD надає конфіденційну й анонімну
допомогу у вказаних нижче випадках.

• Особисті кризи
• Проблеми з поведінкою
• Труднощі з вихованням
• Конфлікти з партнерами
• Наслідки розлучення та розставання
• Конфлікти щодо прав опіки
• Бездоглядність
• Жорстоке поводження з дитиною
• Сексуальне насильство
• Загроза для дітей

Для Брюггена, Грефрата, Нідеркрюхтена, Швальмталя та Тьонісфорста:
kreis-viersen.de
jugendamt@kreis-viersen.de

консультації по телефону: з понеділка по п’ятницю з 9:00 до 19:00
особисті співбесіди за домовленістю.

Брюгген
Alter Postweg 9, 41379 Brüggen
familienwegweiser-kreisviersen.de
02163/10610

Грефрат
Deversdonk 1, 47929 Grefrath
02158/405673

Нідеркрюхтен
Laurentusstraße 19, 41372 Niederkrüchten
familienwegweiser-kreisviersen.de
02163/980169

Швальмталь
Schulstraße 28 a, 41366 Schwalmtal
schwalmtal.de
02163/10610

Тьонісфорст
Benrader Straße 9, 47918 Tönisvorst
02151/9310610

https://www.kreis-viersen.de/themen/soziales/allgemeiner-sozialer-dienst-asd
mailto:jugendamt@kreis-viersen.de
https://goo.gl/maps/8JYXTpp1yNpkQGLc7
https://www.kreis-viersen.de/themen/soziales/allgemeiner-sozialer-dienst-asd
tel:+49216310610
https://goo.gl/maps/oZaYxSirdECoz6nEA
tel:+492158405673
https://goo.gl/maps/jQX94ucwKxY8aMro9
https://www.kreis-viersen.de/themen/soziales/allgemeiner-sozialer-dienst-asd
tel:+492163980169
https://goo.gl/maps/3eHevvNLby2wsSi89
https://www.schwalmtal.de/gesellschaft-bildung/soziales/familie
tel:+49216310610
https://goo.gl/maps/EoVfhrDdV6NhtGbn7
tel:+4921519310610
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Кемпен
Schorndorfer Straße 16, 47906 Kempen
kempen.de
понеділок, середа та п’ятниця 8:30–12:30, четвер 14:30–18:00

Неттеталь
Doerkesplatz 1, 41334 Nettetal
nettetal.de

Фірзен
Rathausmarkt 1, 41747 Viersen
viersen.de

Вілліх
Hauptstraße 6, 47877 Willich
stadt-willich.de

Жіночі консультаційні центри:

жіночі консультаційні центри — це заклади психосоціальної допомоги для жінок і дівчат
віком від 16 років. Вони пропонують особисті консультації, втручаються в кризових
ситуаціях і проводять телефонні консультації. Консультації доступні представницям
усіх національностей і конфесій.

Frauenzentrum Viersen e.V. 
Gladbacher Str. 25, 41747 Viersen
frauenzentrum-viersen.de
02162/18716
frauenzentrum-viersen@t-online.de

Відкрита консультація: понеділок 16:30–18:00, четвер з 9:00–10:30
Про індивідуальну консультацію можна домовитися на такий час: понеділок з 9:00 до

11:00, у вівторок з 9:00 до 11:00 та у п’ятницю з 9:00 до 11:00

Sozialdienst katholischer Frauen e. V. Фірзен
Hildegardisweg 3, 41747 Viersen
skf-viersen.de
02162/2498399
info@skf-viersen.de

 з понеділка по четвер 9:00–12:30 та 14:00–16:30, п’ятниця 9:00–12:30

Консультації для вагітних
02162/2498399
schwangerenberatung@skf-viersen.de

з понеділка по четвер з 09:00 до 12:30 і з 14:00 до 16:00;  п’ятниця з 09:00 до 12:30

Жіночий притулок в окрузі Фірзен
02162/814342
frauenhaus@skf-viersen.de

https://goo.gl/maps/PMoEAjBojjUJv1r77
https://www.kreis-viersen.de/themen/soziales/allgemeiner-sozialer-dienst-asd
https://goo.gl/maps/upfUtQwccBhUeKjGA
https://www.nettetal.de/leben-nettetal/familie/hilfen-fuer-junge-menschen-und-familien/allgemeiner-sozialer-dienst
https://goo.gl/maps/V7UqawKjJWMRQSsx7
https://www.viersen.de/unsere-stadt/gesellschaft-familie/kinder-jugend-familien/allgemeiner-sozialer-dienst
https://goo.gl/maps/FS4S7J32EHZwWcA6A
https://www.stadt-willich.de/leben-willich/familie-kinder-jugend/beratung-hilfe/jugendamt-sozialer-dienst
https://goo.gl/maps/fezh12nufknBFAkQ8
http://www.frauenzentrum-viersen.de/
tel:+49216218716
mailto:frauenzentrum-viersen@t-online.de
https://goo.gl/maps/yyZ6y72x7ouD8Eqb9
https://skf-viersen.de/
tel:+4921622498399
mailto:info@skf-viersen.de
mailto:schwangerenberatung@skf-viersen.de
tel:+492162814342
mailto:frauenhaus@skf-viersen.de
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Лінія довіри «Насильство щодо жінок»
Лінія довіри з питань насильства консультує жінок по всій Німеччині. Тут надають
інформацію та, якщо необхідно, контактні дані установ, які надають допомогу на місці.
Консультантки лінії довіри надають консультації щодо всіх форм насильства над
жінками.  Можливі консультації багатьма мовами з залученням перекладачів.

08000/116016
hilfetelefon.de

Консультації з питань виховання, сімейних і життєвих питань

У Брюггені, Грефраті, Неттеталі, Нідеркрюхтені, Швальмталі та у місті Фірзен:

Evangelische Beratungsstelle Viersen
Hauptstraße 120, 41747 Viersen
diakonie-krefeld-viersen.de
02162/15030
beratungsstelle-vie@diakonie-krefeld-viersen.de

У Кемпені, Тьонісфорсті та Вілліху:

Evangelische Beratungsstelle Krefeld
Dreikönigsstraße 48, 47799 Krefeld
diakonie-krefeld-viersen.de
02151/3632070
eb-krefeld@diakonie-krefeld-viersen.de

Консультаційні центри у вашому регіоні:

Брюгген

BIS - Beratung Information Selbsthilfe e.V.
Klosterstraße 5, 41379 Brüggen
bis-brueggen.de
02163/5622
info@bis-brueggen.de

Familienzentrum e.V. Vennmühle
Vennmühlenweg 24, 41379 Brüggen
familienzentrum-brueggen.de
02163/6960

DRK Familienzentrum Sternenland
Gartenstraße 14, 41379 Brüggen
familienzentrum-sternenland.de
02157/8717

Кемпен

Kath. Beratungsstelle für Eltern, Kinder und Jugendliche Kempen 
Kauertzacker 9, 47906 Kempen

tel:+498000116016
https://www.hilfetelefon.de/
https://goo.gl/maps/eErvAHrRfEnzXMJz9
https://diakonie-krefeld-viersen.de/
tel:+49216215030
mailto:beratungsstelle-vie@diakonie-krefeld-viersen.de
https://goo.gl/maps/6wjkHBJSagtUnM4w7
http://www.diakonie-krefeld-viersen.de
tel:+4921513632070
mailto:eb-krefeld@diakonie-krefeld-viersen.de
https://goo.gl/maps/21vHjYWy9z2fjc338
https://www.bis-brueggen.de/
tel:+49021635622
mailto:info@bis-brueggen.de
https://goo.gl/maps/oyznLNaDSfJhYPCd7
http://familienzentrum-brueggen.de/
tel:+4921636960
https://goo.gl/maps/W5NBQPLDbhZQJpYw8
http://familienzentrum-sternenland.de/
tel:+4921578717
https://goo.gl/maps/S6ms1NWAeNjzbzMz9
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02152/52213 
eb-kempen@mercur.caritas-ac.de

SKM – Katholischer Verein für soziale Dienste
Kirchstraße 1, 47906 Kempen
skm-kempen-viersen.de
02152/9929600
info@skm-kempen-viersen.de

Нетталь:

Органи опіки та піклування
Органи опіки та піклування допомагають встановити батьківство, у тому числі
засвідчити нотаріально, розрахувати аліменти на дітей та забезпечити стягнення
необхідних аліментів.
Місто Неттеталь

Doerkesplatz 11, 41334 Nettetal
nettetal.de

base-L Nettetal
Цільова група: молодь із міграційним походженням і без нього з 8-го по 13-й
навчальний рік у загальноосвітній школі, професійно-технічному коледжі, реальній
школі; молоді люди з міграційним походженням і без нього, які мають особливі потреби
Пропозиції:

• консультації для молоді щодо вибору професії (коучинг)/підготовка до подання
документів кандидата на посаду

• Соціально-педагогічна допомога малозабезпеченим учням і ученицям
• Консультації та підтримка дітей з особливими потребами у плануванні подальшого

навчання
• Співпраця з місцевими компаніями й асоціаціями
• Організація: AZUBIs
• Представники професій на зайняттях
• Подальша підтримка молодих людей у навчанні
• Співпраця з професійними коледжами

 von Waldois-Straße 6, 41334 Nettetal
base-l.de
info@base-l.de

Мережа Felix
AWO- Kreisverband Viersen e.V.
Консультація для сімей з психічно хворими батьками

Hochstraße 29, 41334 Nettetal
netzwerk-felix.de
02153/953970
netzwerk-felix@online.de

BürgerBüro Breyell 
Спільна та сусідська робота, орієнтована на життєвий простір

tel:+49215252213
mailto:eb-kempen@mercur.caritas-ac.de
https://goo.gl/maps/QbRtNG1Q568TMaao9
http://www.skm-kempen-viersen.de
tel:+4921529929600
mailto:info@skm-kempen-viersen.de
https://goo.gl/maps/AQmjrG7GHwmPYTD78
https://www.nettetal.de/organisation/organisationseinheit/bereich/583
https://goo.gl/maps/y4LQzqmKajLwMLwv9
https://base-l.de/
mailto:info@base-l.de
https://goo.gl/maps/TkrRwk8zSdC1Ww9g7
http://www.netzwerk-felix.de/
tel:+492153953970
mailto:netzwerk-felix@online.de
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Berliner Straße 8, 41334 Nettetal 
caritas-viersen.de 
02153/957235 
bbb@caritas-viersen.de

Католицький молодіжний центр OASE
Пошук місць для навчання, пошук місць для роботи, пошук місць для стажування,
пошук можливостей для підвищення кваліфікацій в освітньому закладі

Am Kastell 5, 41334 Nettetal
okja.kgv-nettetal.de
02153/71733
oase@kgv-nettetal.de

Streetwork Nettetal
Допомога в будь-яких життєвих ситуаціях, як-от бездомність, вагітність, проблеми з
батьками, у школі чи з освітою та багато іншого

Berliner Straße 8, 41334 Nettetal
streetwork-nettetal.de
0177/8213197 або 01523/8096591
info@streetwork-nettetal.de

Фірзен:

сімейна консультація міста Фірзен
Контактна особа: Frau Rassa
Wilhelmstraße 5-7, 41747 Viersen
02162/101772
familienberatung@viersen.de
Консультації за домовленістю

Kath. Консультаційний центр Caritas для батьків, дітей та молоді
Hildegardisweg 3, 41747 Viersen
02162/15081
eb-viersen@mercur.caritas-ac.de
щовівторка 09:00–11:00

Frauenzentrum Viersen
Gladbacherstraße 25, 41747 Viersen
02162/18716 або 106809
frauenzentrum-viersen@t-online.de
з вівторка по п’ятницю з 09:00 до 17:00 та за домовленістю

Рання допомога

Сімейне здоров'я та педіатричні медсестри

Підтримка та консультації для батьків і дітей

Перші роки розвитку вашої дитини є визначальними. Ви хочете зробити все правильно і
досягаєте своїх меж? У вас є багато запитань про вашу дитину, і ви хотіли б отримати
консультацію та підтримку на такі теми, як

https://goo.gl/maps/nvGrtko6XfKpRpHx6
https://www.caritas-viersen.de/hilfe-beratung/caritas-vor-ort/buergerbuero-breyell/buergerbuero-breyell
tel:+492153957235
mailto:bbb@caritas-viersen.de
https://goo.gl/maps/PdfHUSFDc7z6w1Xy7
https://okja.kgv-nettetal.de/oase/
tel:+49215371733
mailto:oase@kgv-nettetal.de
https://goo.gl/maps/6JPE6zQQy96FnyeR7
http://streetwork-nettetal.de/
tel:+4901778213197
tel:+49015238096591
mailto:info@streetwork-nettetal.de
https://goo.gl/maps/wiFZCjuauznoAc776
tel:+492162101772
mailto:familienberatung@viersen.de
https://goo.gl/maps/L4LXMDNiAaH6HWDS9
tel:+49216215081
mailto:eb-viersen@mercur.caritas-ac.de
https://goo.gl/maps/WDG9ugUwfVVwv3dv5
tel:+49216218716
tel:+492162106809
mailto:frauenzentrum-viersen@t-online.de
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• сон,
• харчування,
• плач,
• заняття тощо.

Ви боретеся зі своєю батьківською роллю і іноді не впевнені, чи все ви встигаєте, чи
навіть робите щось не так?

Не хвилюйтеся, ми тут, щоб допомогти!

Ми координуємо роботу сімейних та дитячих медсестер (FGKiKP), які можуть відвідати
вас вдома або проконсультувати по телефону.
Ця послуга фінансується Федеральним фондом ранньої допомоги і є абсолютно
безкоштовною для вас!
FGKiKP зобов'язується дотримуватися конфіденційності.

Що таке рання допомога?

• Координовані на місцевому та регіональному рівнях послуги з підтримки батьків і
дітей від початку вагітності
та в перші роки життя дитини (0-3 роки).

• Вони спрямовані на покращення розвитку дітей і батьків у сім'ї та суспільстві на
ранньому етапі та в довгостроковій перспективі.

• Вони пропонують підтримку в повсякденному житті, щоб сприяти розвитку стосунків
і батьківських навичок матерів і батьків.

• Вони роблять значний внесок у здоровий розвиток дітей та забезпечують їхні права
на захист і підтримку.

Завітайте на наш інтернет-портал, сімейний путівник. Тут ви знайдете пропозиції та
підтримку для сімей у всьому окрузі Вірсен:
www.familienwegweiser-kreisviersen.de

Додаткову інформацію можна знайти в цифровому флаєрі.

Ваш контакт
Координація мережі ранньої допомоги, район Вірсен

Rathausmarkt 3, 41747 Viersen
Контактна особа: Беккер, Ніна
0216239/1869
nina.becker@kreis-viersen.de

Будь ласка, зв'яжіться з нами!
Програма підтримується Федеральним фондом "Фрюхе Хільфен" та округом Вірсен у
співпраці з Катаріною Каспер ВіаНобіс ГмбХ та Pädnetz Niederrhein.

Спорт

Насолоджуватися фізичними вправами — це лише половина справи. Але спорт дає вам ще 
один шанс: це хороший і перевірений спосіб облаштуватися в новому середовищі та 
налагодити контакти. Правила спорту не знають культурних або національних кордонів, і

http://www.familienwegweiser-kreisviersen.de
https://www.kreis-viersen.de/system/files/dokumente/Fr%C3%BChe_Bildung_Faltblatt.pdf
https://www.google.com/maps/place/Rathausmarkt+3,+41747+Viersen/@51.258848,6.3901611,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8a97e5102c99b:0xf47aa97655ea0a03!8m2!3d51.258848!4d6.3923498
tel:+492162391869
mailto:nina.becker@kreis-viersen.de
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зазвичай їх розуміють і без спільної мови.

Особливо сприяють цьому «асоціації спортивних баз» (Stützpunktvereine) в окрузі
Фірзен, які укріплюють прийняття та підтримку нових іммігрантів у клубному житті.
Асоціації спортивних баз в окрузі Фірзен.

Kreissportbund Viersen e.V.
Dechant-Stroux-Straße 11, 41748 Viersen
ksb-viersen.de
Контактна особа: Bouscheljong, Jutta
02162 / 3690 146
Jutta.Bouscheljong@ksb-viersen.de

Графік роботи:
понеділок–четвер з 08:30 до 16:00, п’ятниця з 08:30 до 12:00
Під час шкільних канікул: з 08:30 до 12:00

 Перейти до пошуку клубів на веб-сайті KSB

 Для дітей осіб, які одержують соціальні виплати, членський внесок у спортивних
клубах може фінансуватися в рамках пакету на потреби освіти та соціальної адаптації
(Bildungs- und Teilhabepaket, BuT).

Місцеві клуби можна знайти за такими посиланнями:

 Огляд клубів у Кемпені наведено тут: www.kempen.de
Огляд спортивних клубів у Швальмталі наведено тут: schwalmtal.de
За цим посиланням можна відфільтрувати клуби в Фірзені за видами спорту: viersen.de

Брюгген

Огляд спортивних клубів у Брюггені можна знайти тут.

Кемпен

 Огляд місцевих клубів можна знайти тут: www.kempen.de

Неттеталь

Огляд різноманітних спортивних клубів у Неттеталі наведено за такими посиланнями:

 nettetal.de
ssv-nettetal.clubdesk.com (з сортуванням за видами спорту)

Швальмталь

 Огляд місцевих спортивних клубів можна знайти тут: schwalmtal.de

Вiрсен.

Клуби в місті В'єрсен можна знайти тут:

https://www.ksb-viersen.de/themen/integration-durch-sport/stuetzpunktvereine
https://www.google.de/maps/place/Dechant-Stroux-Stra%C3%9Fe+11,+41748+Viersen/@51.2666711,6.3881949,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47b8a97807c37f25:0x4d605eda2e1b7824!8m2!3d51.2666711!4d6.3903836?hl=de
https://www.ksb-viersen.de/
tel:+4921623690146
mailto:Jutta.Bouscheljong@ksb-viersen.de
https://www.ksb-viersen.de/service/sportvereinsuche
https://integreat.app/kreisviersen/uk/%D0%B4%D0%B8%D1%82%D1%8F%D1%87%D0%B8%D0%B9-%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%BA-%D1%96-%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0/%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0/%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D1%96-%D0%BF%D0%B0%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%B8-%D1%82%D0%B0-%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%96-but/
https://integreat.app/kreisviersen/uk/%D0%B4%D0%B8%D1%82%D1%8F%D1%87%D0%B8%D0%B9-%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%BA-%D1%96-%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0/%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0/%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D1%96-%D0%BF%D0%B0%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%B8-%D1%82%D0%B0-%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%96-but/
https://www.kempen.de/vereine
https://www.schwalmtal.de/freizeit-kultur/aktiv-schwalmtal
https://www.viersen.de/sport-im-verein
https://www.brueggen.de/leben-brueggen/sport-freizeit
https://www.kempen.de/vereine
https://www.nettetal.de/leben-nettetal/vereine
https://ssv-nettetal.clubdesk.com/sportarten
https://www.schwalmtal.de/freizeit-kultur/aktiv-schwalmtal
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Лесбійки, геї, бісексуали, транссексуали та інтерсексуали (ЛГБТІКА+)

У Німеччині люди різних релігій, різної статі, різного походження та різних політичних
поглядів мирно живуть разом і користуються однаковими правами. Те саме стосується
людей різної сексуальної орієнтації або гендерної ідентичності: лесбійки, геї, бісексуали, а
також трансгендерні та інтерсексуальні люди, коротко ЛГБТІ, мають такі ж права, як і
інші люди в Німеччині.

На додаток до двох статей, чоловічої та жіночої, Німеччина нещодавно додала третій
гендерний запис: інша стать. У Німеччині трансгендерам можна змінити стать та ім’я. У
Німеччині жінкам дозволено любити інших жінок і одружуватися з ними, а чоловікам – з
іншими чоловіками.

 Багато представників ЛГБТІ-спільноти втекли до Німеччини через переслідування у
своїй рідній країні. Якщо ви є біженцем і лесбійкою, геєм, бісексуалом, транссексуалом або
інтерсексуалом, ви можете знайти підтримку, соціальні контакти та інформацію в
багатьох ЛГБТІ-організаціях у Німеччині. У проекті LSVD «Queer Refugees Germany» ви
знайдете їхні контактні дані та додаткову інформацію:

Асоціація лесбійок та геїв у Німеччині (Lesben- und Schwulenverband in Deutschland, LSVD)
Проект Queer Refugees Germany

 queer-refugees.de
queer-refugees@lsvd.de

https://www.viersen.de/sport-im-verein
https://www.queer-refugees.de/
mailto:queer-refugees@lsvd.de
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