
1 Kreis Pinneberg

Agentur für Arbeit

Die Agentur für Arbeit ist für alles rund um das Thema Arbeit zuständig. Wenn Sie einen Job
suchen, Hilfe bei der Berufswahl in Deutschland brauchen, eine Anerkennung Ihrer Abschlüsse und
Qualifikationen benötigen, ist die Agentur für Arbeit Ihr Ansprechpartner.

Ihr Verfahren für Asyl läuft noch? Oder Sie sind geduldet? Dann ist die Agentur für Arbeit Ihr
Ansprechpartner. Die Agentur für Arbeit hilft Ihnen bei Fragen zum Übergang zwischen Schule und
Beruf (Berufsberatung). Sie vermittelt Sie in Arbeit. Und Sie berät zur beruflichen Weiterbildung.

BA-mobil: Die Kunden-App der Bundesagentur für Arbeit

Viele Anliegen rund um Arbeitslosengeld, Jobsuche und Co. lassen sich mittels der App BA-mobil
mit dem Smartphone erledigen. Sie können auch Ihre Unterlagen als Foto hochladen. Darüber
hinaus informiert sie per Push-Nachrichten über Updates zu Anträgen oder neuen
Stellenangeboten.

Zusätzlich können Kundinnen und Kunden über BA-mobil Nachrichten an Ihre persönliche
Ansprechperson in der Agentur für Arbeit schicken. Auch Änderungen oder Krankmeldungen
können über die App online an die Arbeitsagentur übermittelt werden.

Die App kann von Personen genutzt werden, die

• arbeitslos oder arbeitssuchend gemeldet sind,
• eine persönliche Ansprechperson bei der Agentur für Arbeit haben und
• über ein Konto im Online-Portal der Bundesagentur für Arbeit verfügen.

Hier können Sie die App runterladen:

• App Store IOS
• Google Play

Hier können Sie die Internetseiten der  Bundesagentur für Arbeit und der  Agentur für Arbeit
Elmshorn aufrufen.

Ihr Asylantrag ist bereits anerkannt? Dann ist das Jobcenter Kreis Pinneberg Ihre Ansprechperson
zur Beratung und Vermittlung in den Arbeitsmarkt.

https://apps.apple.com/de/app/ba-mobil/id1550747895
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.arbeitsagentur.bka
https://www.arbeitsagentur.de/
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/elmshorn
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/elmshorn
https://integreat.app/kreispinneberg/de/willkommen-orientierung/wichtige-aemter/jobcenter/
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