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El distrito de Mettmann

El distrito de Mettmann está formado por 10 municipios.
Esto es así desde 1975/1976.

Los pueblos se llaman

Erkrath
Haan
Heiligenhaus
Hilden
Langenfeld
Mettmann
Monheim a orillas del Rin
Ratingen
Velbert
Wülfrath

El distrito de Mettmann está situado en Renania del Norte-Westfalia.
El distrito de Mettmann se encuentra entre las principales ciudades:
Colonia, Düsseldorf, Duisburgo, Mülheim, Essen, Wuppertal, Solingen y Leverkusen.

Somos el distrito con mayor densidad de población de Alemania.
Esto significa que
485.000 personas viven en el distrito de Mettmann.
Viven en 407 kilómetros cuadrados.

Pero el distrito también tiene mucha naturaleza.
Más del 70% de la superficie es naturaleza.
El 44% es especialmente digno de protección.

Aquí hay muchos trabajos diferentes.
Y hay muchos lugares donde vivir.
También hay muchas cosas que hacer en el tiempo libre.
Eso hace que la vida aquí sea agradable.

Muchas empresas tienen su sede en el distrito de Mettmann.
Por ejemplo:

Empresas que desarrollan cosas útiles en el laboratorio. 
Empresas que producen tecnología informática. 
Empresas que procesan metal y suministran piezas de automóvil. 
¿Dónde puede obtener más información? 
Puede encontrar más información en nuestro sitio web en lenguaje cotidiano, en la sección



3 Kreis Mettmann

distritos y ciudades.

¿Tiene más preguntas?

+49 (0) 2104990

kme@kreis-mettmann.de

Kreisverwaltung Mettmann
Postfach
40806 Mettmann

Oficinas y autoridades locales

Administración del distrito de Mettmann
Düsseldorfer Str. 26, 40822 Mettmann
h ttps:// www.kreis-mettmann.de
02014990
De lunes a miércoles: de 07:30 a 12:00 y de 13:30 a 15:00

Jueves: de 07:30 a 12:00 y de 14:00 a 17:00
Viernes: 07:30 a 12:00

Oficina de Registro de Extranjeros Distrito de Mettmann

Düsseldorfer Str. 47, 40822 Mettmann
Oficina de Registro de Extranjeros

De lunes a miércoles: de 07:30 a 12:00 y de 13:30 a 15:00
Jueves: de 07:30 a 12:00 y de 14:00 a 17:00
Viernes: 07:30 a 12:00

Departamento de Salud del distrito de Mettmann
Timocom-Platz 1, Edificio administrativo 10, 40699 Erkrath
Oficina de Salud del Distrito
a mt53@kr eis-mettmann.de

De lunes a viernes de 09:00 a 12:00

Centro de integración municipal Distrito de Mettmann

Gestión municipal de la integración

El Centro Municipal de Gestión de la Integración (KIM) desea apoyar a todas las personas con
antecedentes de inmigración en su integración. Si tiene alguna pregunta sobre trabajo,
educación, idioma, vivienda, derecho de residencia u otros temas, el KIM estará encantado de
asesorarle.

Düsseldorfer Str. 47, 40822 Mettmann
Gerencia Municipal de Integración KIM
KIM@kreis-mettmann.de

Erkrath

https://www.kreis-mettmann.de/index.php?La=1&object=tx,3718.92.1&kuo=2&sub=0
tel:+492104990
mailto:kme@kreis-mettmann.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/kreisverwaltung-mettmann/
https://www.kreis-mettmann.de
tel:+492104990
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/ausl%C3%A4nderamt-kreis-mettmann/
https://www.kreis-mettmann.de/Kreisverwaltung/%C3%84mter-Organigramm/index.php?object=tx%7C3718.2&ModID=10&FID=2023.254.1
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/kreisgesundheitsamt/
https://www.kreis-mettmann.de/Kreisverwaltung/%C3%84mter-Organigramm/index.php?object=tx,3718.188.1
mailto:amt53@kreis-mettmann.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/kommunales-integrationsmanagement-kim/
https://integreat.app/kreismettmann/de/migration-und-asyl/beratungsangebote/ab-18-jahre-alle-altersgruppen-kommunales-integrationsmanagement-kim/
mailto:kim@kreis-mettmann.de.de
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Retrato de la ciudad

Erkrath tiene tres distritos: Erkrath, Hochdahl y Unterfeldhaus. En ellos viven más de 46.000
personas. La ciudad está situada entre Düsseldorf y Wuppertal. Se encuentra en el distrito de
Mettmann. El Neandertal y el Bergisches Land están cerca.

Erkrath y el Neandertal

El Neandertal es conocido por su hermosa naturaleza. Se hizo famoso porque allí se encontraron
los huesos de un hombre de Neandertal. El hombre de Neandertal vivió hace muchos miles de
años. Estos huesos se descubrieron en 1856.

El verde Erkrath

Erkrath es una "ciudad en el campo". Hay muchas posibilidades de pasear al aire libre. El lago
Unterbacher See es un destino popular. Allí se puede nadar, navegar o simplemente hacer
senderismo. Incluso después de 1975, este lugar sigue siendo importante para Erkrath, aunque
entonces pasara a formar parte de Düsseldorf.

El pueblo tiene muchas ventajas. Hay buenas viviendas y escuelas modernas. También hay
instalaciones culturales y de ocio y centros comerciales. La gente puede sentirse bien en
Erkrath.

Haan

Heiligenhaus

Heiligenhaus

La ciudad de Heiligenhaus tiene algo menos de 28.000 habitantes. Es una ciudad de distrito de
tamaño medio. Está situada al norte del distrito de Mettmann. Geográficamente, Heiligenhaus
se encuentra en la región de Niederbergisches Land. Las ciudades de Düsseldorf, Essen y
Wuppertal se encuentran a poco menos de 20 kilómetros cada una. Heiligenhaus se encuentra
en el corazón de Renania del Norte-Westfalia y pertenece al distrito administrativo de
Düsseldorf.

Oficinas y autoridades de Heiligenhaus

Servicios al ciudadano (oficina de empadronamiento/servicios
sociales)

Oficina del ciudadano de Heiligenhaus

En la Oficina del Ciudadano puede empadronarse y volver a empadronarse. Aquí recibirá su
certificado de empadronamiento y su NIF si lo ha perdido. Aquí puede obtener numerosos
formularios de solicitud e información.

Hauptstraße 159, 42579 Heiligenhaus 
www.heiligenhaus.de

https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-heiligenhaus/
https://www.heiligenhaus.de
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02056130 
buergerbuero@heiligenhaus.de 
Horario de atención al público

Lunes: de 8.30 a 12.30 horas y de 14.00 a 18.00 horas
Martes: cerrado
Miércoles: de 8.30 a 12.30
Jueves: de 08:30 a 12:30 y de 14:00 a 18:00
Viernes: de 08:30 a 12:30
Sábado: de 09:00 a 13:00 (cada 2º y 4º sábado)

Oficina de registro

La oficina del registro civil tiene muchas tareas. Cuando nace un niño, los padres tienen que ir
al registro civil e inscribir el nacimiento. El registro civil lo anota todo. Si dos personas quieren
casarse, tienen que ir al registro civil para inscribir su boda.

Hauptstraße 159, 42579 Heiligenhaus
www.heiligenhaus.de
buergerbuero@heiligenhaus.de

Persona de contacto:

Sra. Saar
0205613217
r.saar@heiligenhaus.de
Horario de atención al público

Lunes: de 8.30 a 12.30
Martes: cerrado
Miércoles: de 08:30 a 12:30
Jueves: de 08:30 a 12:30 y de 14:00 a 18:00
Viernes: de 08:30 a 12:30

Departamento de Asuntos Sociales

Prestaciones para solicitantes de asilo/seguridad básica

Hauptstraße 157, 42579 Heiligenhaus
www.heiligenhaus.de
02056130
Horario de atención al público:

Lunes: de 08:30 a 12:30
Martes: cerrado
Miércoles: cerrado
Jueves: de 08:30 a 12:30 y de 14:00 a 18:00
Viernes: cerrado

Personas de contacto:

tel:+492056130
mailto:buergerbuero@heiligenhaus.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-heiligenhaus/
https://www.heiligenhaus.de
mailto:buergerbuero@heiligenhaus.de
tel:+49205613217
mailto:r.saar@heiligenhaus.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-heiligenhaus/
https://www.heiligenhaus.de
tel:+492056130
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Sra. Boismard (jefa de servicio, cartas: O-R)
0205613337

j.boismard@heiligenhaus.de

Sra. Boz (facturación de tasas)
0205613222
s.boz@heiligenhaus.de

Sra. Döbbeler (certificados de tratamiento)
0205613234

c.doebbeler@heiligenhaus.de

Sr. Griebl (cartas: A, G-L)
0205613329

g.griebl@heiligenhaus.de

Sra. Spitzenberger (letras: B-F)
0205613334

m.spitzenberger@heiligenhaus.de

Sra. Tomalka (letras: M-N, S-Z)
0205613354

m.tomalka@heiligenhaus.de

Asistencia social a los refugiados (ayuntamiento)

Hauptstraße 157, 42579 Heiligenhaus, Raum 16+17

www.heiligenhaus.de

tel:+49205613337
mailto:j.boismard@heiligenhaus.de
tel:+49205613222
mailto:s.boz@heiligenhaus.de
tel:+49205613234
mailto:c.doebbeler@heiligenhaus.de
tel:+49205613329
mailto:g.griebl@heiligenhaus.de
tel:+49205613334
mailto:m.spitzenberger@heiligenhaus.de
tel:+49205613354
mailto:m.tomalka@heiligenhaus.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-heiligenhaus/
https://www.heiligenhaus.de
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fluechtlingsberatung@heiligenhaus.de

Personas de contacto: 205613341

Herr Köhlinger (Abteilungsleitung)
0205613341

j.koehlinger@heiligenhaus.de

Frau Mahler

+49 (0) 205613278

s.mahler@heiligenhaus.de
Öffnungszeiten:

Lunes: de 08.30 a 12.30 horas
Martes: cerrado
Miércoles: de 08:30 a 12:30
Jueves: de 08:30 a 12:30 y de 14:00 a 18:00
Viernes: de 08:30 a 12:30

Asistencia social para refugiados (Harzstraße 9)

Harzstraße 9, 42579 Heiligenhaus, EG01

www.heiligenhaus.de
fluechtlingsberatung@heiligenhaus.de

Personas de contacto:

Herr Kohlmetz
+49 (0) 20565958560

n.kohlmetz@heiligenhaus.de

Frau Rohl (KIM/Case-Management)

mailto:fluechtlingsberatung@heiligenhaus.de
tel:+49205613341
mailto:j.koehlinger@heiligenhaus.de
tel:+49205613278
mailto:s.mahler@heiligenhaus.de
https://www.heiligenhaus.de
mailto:fluechtlingsberatung@heiligenhaus.de
tel:+4920565958560
mailto:n.kohlmetz@heiligenhaus.de
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+49 (0) 205613381

c.rohl@heiligenhaus.de
Öffnungszeiten:

Lunes: de 08:30 a 12:30 horas
Martes: cerrado
Miércoles: de 08.30 a 12.30 horas
Jueves: de 08:30 a 12:30 y de 14:00 a 18:00
Viernes: de 08:30 a 12:30

Asistencia social a refugiados (Rügenstraße 1)

Rügenstraße 1-3, 42579 Heiligenhaus, 1.OG
www.heiligenhaus.de

fluechtlingsberatung@heiligenhaus.de

Personas de contacto: 205613267

Daniela Kopietz
0205613267

d.kopietz@heiligenhaus.de

Nadja Zaulick
+49 (0) 20565613570

n.zaulick@heiligenhaus.de
Öffnungszeiten:

Lunes: de 08.30 a 12.30 horas
Martes: cerrado
Miércoles: de 08.30 a 12.30 horas
Jueves: 08:30 a 12:30
Viernes: de 08:30 a 12:30

Subsidio de vivienda/certificado de derecho a la vivienda (WBS)

tel:+49205613381
mailto:c.rohl@heiligenhaus.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-heiligenhaus-aussiedler-ausl%C3%A4nder-und-fl%C3%BCchtlingsberatung/
https://www.heiligenhaus.de
mailto:fluechtlingsberatung@heiligenhaus.de
tel:+49205613267
mailto:d.kopietz@heiligenhaus.de
tel:020565613570
mailto:n.zaulick@heiligenhaus.de
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Hauptstraße 157, 42579 Heiligenhaus
www.heiligenhaus.de
0205613630
Horario de atención al público:

Lunes: de 8.30 a 12.30 horas
Martes: cerrado
Miércoles: cerrado
Jueves: de 8.30 a 12.30 horas y de 14.00 a 18.00 horas
Viernes: cerrado

Personas de contacto:

Sra. Baack (Subsidio de vivienda: E-K)
0205613340

m.baack@heiligenhaus.de

Sr. Bergler (Subsidio de vivienda: A-D, PEP: A-K, BuT) 05613340
0205613340
m.baack@heiligenhaus.de

Sra. Boll (Subsidio de vivienda: L-Z, PEP: L-Z) 205613365
0205613365

m.boll@heiligenhaus.de

Oficina de empleo

Oficina de empleo ME-aktiv
Heiligenhauser Str. 6, 42549 Velbert

https://www.jobcenter-me-aktiv.de/geschaeftsstelle-velbert.html
02104141630
Horario de atención al público:

Lunes: de 8.00 a 18.00
Martes: de 8.00 a 18.00
Miércoles: de 08:00 a 18:00
Jueves: de 08:00 a 18:00
Viernes: de 08:00 a 14:00

Langenfeld

https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-heiligenhaus/
https://www.heiligenhaus.de
tel:+49205613630
tel:+49205613340
mailto:m.baack@heiligenhaus.de
tel:+49205613340
mailto:m.baack@heiligenhaus.de
tel:+49205613365
mailto:m.boll@heiligenhaus.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/jobcenter-me-aktiv-gesch%C3%A4ftsstelle-velbert-2/
https://www.jobcenter-me-aktiv.de/geschaeftsstelle-velbert.html
tel:+492104141630
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Oficinas y autoridades en Langenfeld

Servicios al ciudadano (oficina de empadronamiento / prestaciones
sociales)

Oficina del ciudadano

Konrad-Adenauer-Platz 1, 40764 Langenfeld
+49 (0) 21737944444
buergerbuero@langenfeld.de
www.langenfeld.de

Horario de apertura
Lunes de 07:30 a 17:00
Martes de 07.30 a 12.00 horas
Miércoles De 07.30 a 12.00 horas
Jueves 07:30 a 18.00
Viernes de 07:30 a 12:00
Sábados de 09:00 a 12:00

Más información

Registro civil

La oficina del registro civil tiene muchas tareas. Cuando nace un niño, los padres tienen que ir
al Registro Civil e inscribir el nacimiento. A continuación, el Registro Civil lo anota todo. Si dos
personas quieren casarse, tienen que ir al registro civil para inscribir su boda.

Konrad-Adenauer-Platz 1, 40764 Langenfeld
standesamt@langenfeld.de

www.langenfeld.de

Personas de contacto:

Herr Buff
+49 (0) 21737942450

Frau Bothas
+49 (0) 21737942452

Frau Tödtmann
+49 (0) 21737942459

Encontrará más información aquí 

https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/b%C3%BCrgerservice-einwohnermeldeamt-solzialleistungen-stadt-langenfeld/
mailto:buergerbuero@langenfeld.de
https://www.langenfeld.de
https://www.langenfeld.de/
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/b%C3%BCrgerservice-einwohnermeldeamt-solzialleistungen-stadt-langenfeld/
mailto:standesamt@langenfeld.de
https://www.langenfeld.de
https://www.langenfeld.de/
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Oficina de Asistencia Social

Prestaciones para solicitantes de asilo/alojamiento de refugiados

Konrad-Adenauer-Platz 1, 40764 Langenfeld

www.langenfeld.de

Personas de contacto

Sra. Ann
+49 (0) 21737942230

Anna-Marie.Ann@langenfeld.de

Sr. Scholz
+49 (0) 21737942229

Manfred.Scholz@langenfeld.de

Sra. Werker
+49 (0) 2173794223

Sabine.Werker@langenfeld.de

Sra. Wolf
+49 (0) 21737942236

Nathalie.Wolf@langenfeld.de

Horario de apertura
Lunes, miércoles, jueves y viernes de 08:00 a 12:00
Jueves de 14:00 a 17:00

https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/b%C3%BCrgerservice-einwohnermeldeamt-solzialleistungen-stadt-langenfeld/
https://www.langenfeld.de
mailto:Anna-Marie.Ann@langenfeld.de
mailto:Manfred.Scholz@langenfeld.de
mailto:Sabine.Werker@langenfeld.de
mailto:Nathalie.Wolf@langenfeld.de
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Encontrará más información aquí

Subsidio de vivienda / Certificado de derecho a la vivienda (WBS)

Konrad-Adenauer-Platz 1, 40764 Langenfeld

www.langenfeld.de

Personas de contacto

Sra. Hindrichs
+49 (0) 21737942240

Sra. Hoffstedde
+49 (0) 21737942244

Sra. König
+49 (0) 21737942242

Sra. Matuszewski
+49 (0) 21737942241

Sra. Stiehl
+49 (0) 21737942243

wohngeldstelle@langenfeld.de

Horario de apertura
Lunes, miércoles, jueves y viernes de 08:00 a 12:00
Jueves de 14:00 a 17:00

Más información

Asuntos de los sin techo

Konrad-Adenauer-Platz 1, 40764 Langenfeld

www.langenfeld.de

Persona de contacto

Sra. Ann
+49 (0) 21737942230

https://www.langenfeld.de/
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/b%C3%BCrgerservice-einwohnermeldeamt-solzialleistungen-stadt-langenfeld/
https://www.langenfeld.de
mailto:wohngeldstelle@langenfeld.de
https://www.langenfeld.de/
https://www.langenfeld.de
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Anna-Marie.Ann@langenfeld.de

Horario de apertura
Lunes a viernes 08:00 a 12:00
Jueves de 14:00 a 17:00

Más información

Seguridad básica

Konrad-Adenauer-Platz 1, 40764 Langenfeld

www.langenfeld.de

Personas de contacto

Sra. Borghardt
+49 (0) 21737942210

Susanne.Borghardt@langenfeld.de

Sra. Brück
+49 (0) 21737942220

Claudia.Brueck@langenfeld.de

Sr. Gaedke
+49 (0) 21737942212
o liver.g aedke@langenfeld.de

Sr. Gasch
+49 (0) 21737942211

Julian.gasch@langenfeld.de

Sra. Gemicioglu
+49 (0) 21737942221

mailto:Anna-Marie.Ann@langenfeld.de
https://www.langenfeld.de/
https://www.langenfeld.de
mailto:Susanne.Borghardt@langenfeld.de
mailto:Claudia.Brueck@langenfeld.de
mailto:oliver.gaedke@langenfeld.de
mailto:Julian.gasch@langenfeld.de
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Britta.Gemicioglu@langenfeld.de

Sra. Schmitz
+49 (0) 21737942213

Gabriele.Schmitz@langenfeld.de

Horario de apertura
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00
Jueves de 14:00 a 17:00

Oficina de empleo

Los servicios de la oficina de empleo se ofrecen a nivel local en las ciudades y municipios
pertenecientes al distrito. En los centros locales de empleo y prestaciones (BLZ) se ofrece
apoyo y asesoramiento a nivel local

Hilden

Mettmann

Mettmann

Mettmann es la ciudad del distrito de Mettmann. Por lo tanto, además del ayuntamiento,
también se encuentran aquí los edificios administrativos de la administración del distrito, así
como la autoridad de extranjería, la oficina de matriculación de vehículos y la autoridad policial
del distrito.

La ciudad tiene una población total de unos 40.000 habitantes. Rodeada de muchos espacios
verdes, Mettmann ofrece una amplia gama de actividades para familias y niños.

La ciudad es especialmente famosa por el descubrimiento del hombre de Neandertal en 1856,
por lo que también se la conoce como la ciudad de los neandertales.

Oficinas y autoridades en Mettmann

Servicio de atención al ciudadano / Oficina de empadronamiento

Para empadronar su residencia en Mettmann, diríjase al Centro de Atención al Ciudadano.

Neanderstr. 85, 40822 Mettmann

02104980138
02104980727

buergerservice@mettmann.de

mailto:Britta.Gemicioglu@langenfeld.de
mailto:Gabriele.Schmitz@langenfeld.de
https://www.jobcenter-me-aktiv.de/
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadtverwaltung-mettmann/
tel:+492104980138
tel:+492104980727
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Lunes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 16:00
Martes de 8.00 a 12.00 y de 14.00 a 16.00 horas
Miércoles cerrado
Jueves 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00
Viernes de 08:00 a 12:00

Agencia social

Neanderstr. 85, 40822 Mettmann

primera planta del edificio nuevo (encima del servicio de atención al ciudadano)

02104980461
02104980756

Ute Bethge  02104980465
Antonino Leanza  02104980469
Ronin Bogner 02104980454
Petra Brinkmann-Schepke  02104980466
Cäcilia Commandeur  02104980481
Brigitta Krause 02104980462

Lunes de 09:00 a 12:00
Martes No hay horario de oficina
Miércoles De 09:00 a 12:00
Jueves Sin horario de oficina
Viernes 09:00 a 12:00

Administración del alojamiento

Neanderstr. 85, 40822 Mettmann

Registro civil

Neanderstr. 85, 40822 Mettmann

02104980726

standesamt@mettmann.de

Petra Büchel  02104980148
Christian Schrader  02104980149
Kerstin Sonnenschein  02104980147

Dirección
Christian Schrader 02104980149

Lunes: de 8.30 a 12.00 horas, tardes previa cita 
Martes: de 8.30 a 12.00 horas, tardes previa cita 
Miércoles: sólo con cita previa 
Jueves: de 8.30 a 12.00 h. y de 14.00 a 17.30 h.

https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadtverwaltung-mettmann/
tel:+492104980461
tel:+492104980756
tel:+492104980465
tel:+492104980469
tel:+492104980454
tel:+492104980466
tel:+492104980481
tel:+492104980462
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadtverwaltung-mettmann/
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadtverwaltung-mettmann/
tel:+492104980726
mailto:tandesamt@mettmann.de
tel:+492104980148
tel:+492104980149
tel:+492104980147
tel:+492104980149
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Viernes: sólo con cita previa

Pase Mettmann

Neanderstr. 85, 40822 Mettmann

: 02104980461
: 02104980756

Disponibilidad:

Lunes, miércoles y viernes: de 9:00 a 12:00
Martes y jueves: ¡cerrado!

Monheim

Oficinas y autoridades de Ratingen

Servicio de Atención al Ciudadano (Oficina de Registro de Residentes)

Centro de servicios

Minoritenstr. 2-6, 40878 Ratingen

+49 (0) 21025503222
stadt-ratingen.de
buergeramt@ratingen.de
Horario de oficina con cita previa: de lunes a martes, de 8.00 a 16.00 horas; miércoles, de

8.00 a 12.00 horas; jueves, de 8.00 a 18.00 horas; viernes, de 8.00 a 12.00 horas; y sábados,
de 10.00 a 13.00 horas.

Asignación de citas de la oficina del ciudadano - Serviceportal Stadt Ratingen

Oficina de registro

La oficina del registro civil tiene varias tareas. Por ejemplo, cuando nace un niño, los padres
están obligados a comunicar personalmente el nacimiento del niño al registro civil (certificado
de nacimiento). Si quiere casarse, el registro civil se encarga de inscribir su matrimonio.

Minoritenstr. 2a, 40878 Ratingen

stadt-ratingen.de
standesamt@ratingen.de

+49 (0) 21025503280

Horario de oficina con cita previa: de lunes a martes, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a
16.00 horas; miércoles, de 8.30 a 12.00 horas; jueves, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a
18.00 horas; viernes, de 8.00 a 12.00 horas.

Oficina de Extranjería

tel:+492104980461
tel:+492104980756
tel:+4921025503222
https://www.stadt-ratingen.de/
mailto:buergerservice@viersen.de
https://www.qtermin.de/stadt-viersen
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-ratingen/
https://stadt-ratingen.de
mailto:standesamt@%E2%80%8Bratingen.de
tel:+4921025503280


17 Kreis Mettmann

Permiso de residencia / autorización para asistir a un curso de integración /
naturalización

Düsseldorfer Straße 47, 40822 Mettmann
+49 (0) 2104990 Teléfono de cita previa en el número de teléfono arriba indicado
Amt-33@kreis-mettmann.de
Horario de atención al público: de lunes a viernes de 8.30 a 12.00 horas

Oficina de asistencia social

Prestaciones para solicitantes de asilo

Minoritenstraße 2-6, 40878 Ratingen
+49 (0) 21025505088
amt50@ratingen.de
Horario de atención al público: de lunes a martes, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a

16.00 horas; jueves, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a 18.00 horas; viernes, de 8.00 a 12.00
horas.

Minoritenstraße 2-6, 40878 Ratingen
02102/5505088
amt50@ratingen.de
Horario de apertura: de lunes a martes, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a 16.00 horas;

jueves, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a 18.00 horas; viernes, de 8.00 a 12.00 horas.

Certificado de derecho a la vivienda (WBS)
Minoritenstraße 2-6, 40878 Ratingen
+49 (0) 21025505037
wohngeldstelle@ratingen.de
Horario de atención al público: de lunes a martes, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a

16.00 horas; jueves, de 8.30 a 12.00 horas y de 14.00 a 18.00 horas; viernes, de 8.00 a 12.00
horas.

Alojamiento para refugiados y personas sin hogar
Minoritenstraße 2-6, 40878 Ratingen
+49 (0) 21025505015
amt50@ratingen.de
Horario: de lunes a martes, de 8.30 a 12.00 y de 14.00 a 16.00 horas; jueves, de 8.30 a

12.00 y de 14.00 a 18.00 horas; viernes, de 8.00 a 12.00 horas.

Oficina de empleo

Los servicios de la oficina de empleo se ofrecen localmente en las ciudades y municipios
pertenecientes al distrito. En los centros locales de empleo y prestaciones (BLZ) se ofrece
apoyo y asesoramiento a nivel local:

Stadionring 16, 40878 Ratingen

Ratingen - jobcenter ME-aktiv (jobcenter-me-aktiv.de)

Teléfono: +49 (0) 2104141630

https://integreat.app/D%C3%BCsseldorfer
tel:+492104990
https://Amt-33@kreis-mettmann.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/stadt-ratingen/
tel:+4921025505088
https://integreat.app/Minoritenstra%C3%9Fe
tel:+4921621010
https://amt50@ratingen.de
https://integreat.app/Minoritenstra%C3%9Fe
tel:+4921025505037
https://wohngeldstelle@ratingen.de
https://integreat.app/Minoritenstra%C3%9Fe
tel:+4921025505015
https://amt50@ratingen.de
https://integreat.app/Stadionring
https://Ratingen
tel:+492104141630


18 Kreis Mettmann

Velbert

Velbert está situada en el noreste del distrito de Mettmann y tiene una población de unos
85.000 habitantes. La ciudad está rodeada de naturaleza. Velbert está cerca de las ciudades de
Düsseldorf, Essen y Wuppertal. En un radio de 25 kilómetros viven unos cuatro millones de
personas. Unos diez millones de personas viven en un radio de 50 kilómetros.

Oficinas y autoridades en Velbert

Oficina central

+49 (0) 2051260

stadt@velbert.de

https://www.velbert.de/startseite

Oficina de servicios (oficina de registro de residentes)

Thomasstraße 1, 42551 Velbert
02051262320
servicebuero@velbert.de
Stadt Velbert

Horario de oficina con cita previa:
Lunes: de 7.30 a 16.00 horas
Martes y miércoles: de 7.30 a 15.00 horas
Jueves: de 7.30 a 18.00 horas
Viernes: de 7.30 a 12.00 h.

Además, el primer y tercer sábado de cada mes de 10.00 a 13.00 horas.

Las citas pueden concertarse en línea en Terminvereinbarungpor teléfono o por correo
electrónico a terminanfrage-servicebuero@velbert.de.

Oficina de registro

Thomasstraße 1, 42551 Velbert
standesamt@velbert.de
Stadt Velbert

Horario de consulta telefónica:
Lunes, martes y viernes: de 8.00 a 12.00 horas
Jueves: de 8.00 a 12.00 h. y de 13.00 a 17.00 h.

El personal de la oficina de registro sólo puede ser localizado por teléfono durante las horas
de oficina indicadas. Sólo es posible visitar la oficina del registro con cita previa.

Oficina de orden público

Thomasstraße 1, 42551 Velbert

tel:+492051260
mailto:stadt@velbert.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/serviceb%C3%BCro-velbert/
tel:+492051262320
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/serviceb%C3%BCro-velbert/
https://www.velbert.de/startseite
https://stadt-velbert.saas.smartcjm.com/m/service-buero/extern/calendar/?uid=9776eb00-96b5-4e51-947c-103fba668868&wsid=00065ba1-9e29-436f-98b9-5b9f5fe08955&lang=de,
mailto:terminanfrage-servicebuero@velbert.de
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/serviceb%C3%BCro-velbert/
mailto:standesamt@velbert.de
https://www.velbert.de/startseite


19 Kreis Mettmann

+49 (0) 2051262500

ordnungundgewerbe@velbert.de o kod@velbert.de

Horario de oficina:
Lunes: 09:00 a 12:00
Jueves: de 13:00 a 16:00

El servicio municipal de orden público está disponible por teléfono de lunes a jueves de 08:00
a 16:00 y los viernes de 08:00 a 13:00.

Oficina de asistencia social

https://www.velbert.de/startseite

Prestaciones del Código XII de la Seguridad Social, subsidio de
vivienda, alojamiento para refugiados y personas sin hogar,
prestaciones de la Ley de Prestaciones para Solicitantes de Asilo,
anticipos de manutención

Thomasstraße 1, 42551 Velbert

Horario de oficina:
Lunes, martes: de 8.30 a 11.30 horas
Jueves: de 14:00 a 16:30

Personas mayores

Centro de asesoramiento

Friedrichstraße 293, 42551 Velbert

Horario de consulta:
Lunes, martes y viernes: de 8:00 a 12:00 horas
Jueves: de 13:00 a 17:00

Las personas de contacto exactas, así como los correspondientes números de teléfono y
direcciones de correo electrónico de los departamentos se pueden encontrar en las
respectivas subpáginas del sitio web de la ciudad de Velbert.

Agencia Tributaria

Thomasstraße 1, 42551 Velbert

https://serviceportal.velbert.de/detail/-/vr-bis-…

Los horarios exactos de la oficina, así como las personas de contacto y los números de
teléfono o direcciones de correo electrónico correspondientes se pueden encontrar en las
respectivas subpáginas del sitio web de la ciudad de Velbert.

Oficina de empleo ME-aktiv, oficina de Velbert

mailto:ordnungundgewerbe@velbert.de
mailto:kod@velbert.de
https://www.velbert.de/startseite
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/serviceb%C3%BCro-velbert/
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/beratungshaus-velbert/
https://serviceportal.velbert.de/detail/-/vr-bis-detail/einrichtung/10292/show


20 Kreis Mettmann

Heiligenhauser Straße 6, 42549 Velbert
02104-141630
https://www.jobcenter-me-aktiv.de/

Horario de oficina:
Lunes, martes y viernes: de 8:00 a 13:00 horas.
Jueves: de 8:00 a 13:00 y de 14:00 a 16:30

Wülfrath

Acerca de Integreat

¿Tiene alguna oferta para nuestra aplicación?

¿Qué hacer si falta una oferta?

Si echa en falta una oferta en la aplicación Integreat o no encuentra un tema importante,
puede comunicárnoslo.
Utilice la función de comentarios de la aplicación o póngase en contacto directamente con el
Centro Municipal de Integración del distrito de Mettmann.

Notifíquenos eventos

Si se celebra un evento en su zona que debería aparecer en la aplicación Integreat del distrito
de Mettmann, también puede comunicárnoslo.

Kommunales Integrationszentrum

Düsseldorfer Str. 47, 40822 Mettmann
02104990
integreat@kreis-mettmann.de

https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/jobcenter-me-aktiv-gesch%C3%A4ftsstelle-velbert-2/
tel:+492104141630
https://www.jobcenter-me-aktiv.de/
https://integreat.app/kreismettmann/es/locations/kommunales-integrationsmanagement-kim/
tel:+4902162392129
mailto:integreat@kreis-mettmann.de
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