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Alltag und Freizeit

Information

Sie sind neu in Deutschland? Ein Umzug in ein fremdes Land bringt viele Fragen und viel Arbeit
mit sich. Der Alltag beziehungsweise manche deutsche Lebensarten kommen vielen Fliichtlingen
und Migranten fremd vor. Damit es ein wenig leichter fir Sie wird sich im Alltag zurechtzufinden,
werden hier ein paar praktische Tipps des Alltags zusammengefasst.

Mobilitat

Mit dem o6ffentlichen Nahverkehr kdnnen viele Orte in lhrem Wohnort und der Umgebung
problemlos erreicht werden. Eine gesunde, kostengunstige sowie umweltfreundliche Alternative,
um von A nach B zu kommen, bietet ein Fahrrad.

Offentliche Verkehrsmittel
Um ans Ziel zu kommen, stehen Ihnen 6ffentliche Verkehrsmittel zur Verfligung. Das sind Bus
und Zug.

Q Ohne Ticket fahren, sogenanntes Schwarzfahren, wird bestraft! Flr jede Fahrt benétigen Sie
unbedingt eine gultige Fahrkarte. Ansonsten zahlen Sie eine hohe Geldstrafe.

Busverbindungen finden Sie hier und Zugverbindungen hier.

Fahrrad
Wenn Sie wissen, dass Sie langer in einer Stadt leben werden, lohnt es sich ein Fahrrad zu
kaufen. Das ist billiger und flexibler als mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu fahren.

QWichtige Verkehrsregeln flr Fahrradfahrer:

¢ Fahren Sie immer auf der rechten Fahrbahnseite.
¢ Fahren Sie nicht nebeneinander, sondern hintereinander.

* Wenn es einen Fahrradweg gibt, mussen Sie auf dem Fahrradweg fahren (immer nur auf der
rechten StraBenseite in Fahrtrichtung).

* Nur Kinder bis 11 Jahre dirfen die FuBwege mit dem Fahrrad benutzen.

* Mit dem Handy auf dem Fahrrad zu telefonieren, ist verboten.

QAnschaffung und Reparaturen: Achten Sie beim Kauf darauf, dass lhr Fahrrad wie folgt
ausgestattet und damit verkehrssicher ist. Sonst missen Sie bei einer Kontrolle durch die Polizei
BuBRgeld bezahlen.

* Licht vorne und hinten.

» Reflektor vorne und hinten.

* Reflektoren in den Speichen (je 2 pro Rad).
» Reflektoren an den Pedalen.

¢ Klingel.

e Zwei voneinander unabhangige Bremsen.
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Haftpflichtversicherung

Wenn Sie einer Person in Deutschland ohne Absicht einen Schaden zufligen, missen Sie nach
dem Gesetz Schadensersatz bezahlen. Das gilt fir Personenschaden, Sachschaden und
Vermdgensschaden im privaten Bereich. Zum Beispiel, wenn Sie einen Verkehrsunfall
verursachen oder wenn lhr Kind mit einem Ball eine Fensterscheibe zerbricht.

In Deutschland kénnen Sie eine private Haftpflichtversicherung abschlieBen, die diese Schaden
flr Sie und Ihre Familie bezahlt. Sie kdnnen selbst entscheiden, ob Sie diese Versicherung
abschlieBen méchten. Wir empfehlen es Ihnen aber dringend.

Rundfunkgebiihren

In Deutschland gibt es unabhangiges Radio, Fernsehen und Onlineangebote von ARD, ZDF und
Deutschlandradio. Sie berichten frei von wirtschaftlichen und politischen Einflissen. Daftr
bezahlen alle Menschen zusammen Geld. Das nennt man Rundfunkbeitrag.

Das Gesetz legt fest: Fur jede Wohnung muss in Deutschland ein Rundfunkbeitrag gezahlt
werden. Pro Wohnung muss aber nur eine Person den Rundfunkbeitrag zahlen. Das kostet 18,36
€ im Monat und muss an den Beitragsservice von ARD, ZDF und Deutschlandradio bezahlt
werden. Weitere Informationen finden Sie auf der Website des Rundfunkbeitrags.

Manche Menschen kénnen sich von der Zahlung befreien lassen. Zum Beispiel, wenn Sie
Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz oder andere Sozialleistungen bekommen.
Fur die Befreiung vom Rundfunkbeitrag muss ein Antrag gestellt werden.

Den Antrag auf Befreiung finden Sie hier.

Internet und Free WIFI

Offentliche, kostenlose WLAN-Hotspots im Kreis Soest
Kostenloses WLAN gibt es an mehreren Orten (Hotspots) im Kreis Soest. Dort kbnnen Sie mit
Ihrem eigenen Gerat im Internet surfen.

&3Sie haben als Asylsuchender in Deutschland leider keinen rechtlichen Anspruch auf einen
Internetzugang (WIFI) in Ihrer Unterkunft. Deshalb gibt es normalerweise in den Unterkinften
kein WIFI (WLAN). Wenn es in der Unterkunft einen Telefonanschluss gibt, ist es maglich, dass
Sie selbst einen Vertrag fir WLAN abschlieBen. Bitten Sie Ihren Helferkreis zusammen mit lhnen
einen guten Vertrag auszusuchen. Sprechen Sie vorher mit den in der Unterkunft lebenden
Personen (iber die Bezahlung. Uberlegen Sie, ob ein Vertrag, den Sie immer kiindigen kénnen,
besser ist, als ein Vertrag, der fur eine lange Zeit (zum Beispiel 2 Jahre) gilt. Fragen Sie vor
Vertragsabschluss bei Ihrer Unterkunftsbetreuung nach, ob WLAN technisch tGberhaupt mdglich
ist und wie Sie dem Techniker Zugang verschaffen kénnen.

Vertrage und Mobiltelefon

Vertrage_

Besonders wichtig: Unterschreiben Sie niemals etwas, was Sie nicht verstanden haben oder
nicht lesen kénnen. Sonst kann es sein, dass Sie einen Vertrag oder eine Vereinbarung
unterschreiben, nach dem/der Sie etwas bezahlen muissen. Es ist manchmal sehr schwierig das
wieder rickgangig zu machen. Prifen und vergleichen Sie immer mehrere Angebote und
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entscheiden Sie sich in Ruhe. Lassen Sie sich von niemandem zu einer Unterschrift drangen.

Mobiltelefon

Es gibt in Deutschland zwei verschiedene

Handyvertrage: Prepaidvertrag und Laufzeitvertrag. Der Prepaidvertrag hat keine feste
Vertragslaufzeit. Bei einem Laufzeitvertrag gibt es eine Mindestvertragslaufzeit. Dieser Vertrag
verlangert sich automatisch, wenn Sie nicht kiindigen. Wenn Sie nicht wollen, dass sich der
Vertrag automatisch verlangert, missen Sie schriftlich kiindigen. Achten Sie auf die Frist.

10 wichtige Fragen fir den Vertragsabschluss:

* Wie hoch ist die Grundgebuhr? Erhéht sich die Gebuhr nach einer bestimmten Zeit?

* Gibt es einen monatlichen Mindestumsatz (minimale Kosten pro Monat)?

* Wie lange geht der Vertrag (z. B. 12 oder 24 Monate)?

* Wenn ich den Vertrag nicht kiindige, verlangert sich der Vertrag automatisch?

¢ Wann muss ich kiindigen, wenn ich den Vertrag nicht verlangern méchte?

* Wie viel kostet das Einrichten, Wechseln und Deaktivieren?

* Nach welchem Zeittakt wird berechnet? Muss flr jede angefangene Minute bezahlt werden?
* Wie viel kostet die Minute (fremdes/ eigenes Netz)?

e Wie viel kostet ein Handy mit Vertrag und was kostet das Handy ohne Vertrag?

* Wie viel kostet Internet?

¢ Wie viel kosten Telefonate ins Ausland?

Q Bitten Sie lhren Helferkreis um Hilfe, damit Sie einen guten Vertrag aussuchen und
abschlieBen.

Girokonto

Ein Girokonto ist ein Konto fur Personen, die Zahlungen Uber die Bank machen méchten. lhr
Geld ist auf lnrem Girokonto jederzeit verfligbar. Achten Sie darauf, dass Sie fur alle
Abhebungen und Zahlungen genug Geld auf lhrem Konto haben.

Mit einem Girokonto kdnnen Sie:

+ Uberweisungen ausfiihren.

+ Bargeldlose Zahlungen empfangen (Auszahlungen von Amtern und Behérden, zum Beispiel
Sozialleistungen werden oft bargeldlos geleistet, das heildt auf ein persénliches Girokonto
Uberwiesen).

¢ Dauerauftrage einrichten.

* An Lastschriftverfahren teilnehmen.

* Schecks einlésen, mit der EC/Maestro-Karte bargeldlos bezahlen.
* Bargeld am Bankschalter oder am Geldautomaten abheben.

* |hre Kontoauszige ausdrucken.

Eroffnung eines Kontos

Entscheiden Sie, bei welcher Bank Sie ein Konto haben méchten. Vereinbaren Sie einen Termin
fur die Kontoer6ffnung. Bringen Sie bitte eines lhrer Legitimationspapiere (Ankunftsnachweis,
Aufenthaltsbewilligung, Ausweis) mit. Sofern auf dem Legitimationsdokument keine aktuelle
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Adresse vermerkt ist, bringen Sie bitte zusatzlich eine Meldebescheinigung oder ein
vergleichbares Dokument mit.

¢ Nach der Eréffnung des Kontos bekommen Sie eine EC-Karte mit einem vierstelligen
PIN-Code. Unterschreiben Sie die EC-Karte auf der Rlckseite und lernen Sie den PIN-Code
auswendig. Den PIN-Code brauchen Sie fur bargeldlose Zahlungen und fir Geldabhebungen
am Geldautomaten. Bewahren Sie Karte und PIN-Code unbedingt getrennt auf!

* Wenn Sie Bargeld abheben méchten, benutzen Sie am besten einen Bankautomaten der
Bank, bei der Sie Ihr Konto haben. Dann kostet die Abhebung nichts. Wird der PIN-Code am
Geldautomaten dreimal falsch eingegeben, wird die EC-Karte eingezogen und gesperrt. In
diesem Falle missen Sie Ihre Bank fragen.

e Bei Verlust oder Diebstahl Ihrer EC-Karte lassen Sie die EC-Karte sofort sperren. Sagen Sie
Ihre Bankleitzahl und Ihre Kontonummer. Danach fragen Sie bei Ihrer Bank nach einer neuen
EC-Karte.

116116
[GRund um die Uhr.

QVerschiedene Banken bieten Girokonten zu unterschiedlichen Konditionen an. Informieren Sie
sich, wieviel ein Girokonto jeden Monat kostet und welche Leistungen die Bank daflir anbietet.

QWenn Sie kein Deutsch oder Englisch sprechen, bringen Sie bitte einen Dolmetscher mit.

Steuern und Steuererklarung

Ihr Einkommen miussen Sie in Deutschland versteuern. Wenn Sie angestellt sind, erhalten Sie
von lhrem Arbeitgeber den Nettobetrag Ihres Gehalts, das heilt, Ihre Steuern wurden bereits
verrechnet. Wenn Sie selbststandig sind, miUssen Sie Ihr Einkommen eigenstandig versteuern.

Steuerliche ldentifikationsnummer (Steuer-ID)

Die Steuer-ID ist eine 11-stellige Nummer und dient der Einkommensteuer. Die Arbeitsstelle
bendtigt diese Nummer. Falls man diese Nummer nicht in seinen Unterlagen hat, kann man sie
personlich bei der Meldebehérde oder schriftlich beim Bundesamt fur Steuern erfragen.

Q Bendtigen Sie Hilfe bei lhrer Steuererklarung wenden Sie sich am besten an den értlichen
Lohnsteuerverein. Bei weiteren Fragen kann Ilhnen auch das Finanzamt helfen.

Wohnen

Wohngeld

Wenn Sie und die mit Thnen im Haushalt lebenden Personen wenig Geld verdienen, kénnen Sie
eine geférderte Wohnung bekommen. Hierzu bendtigen Sie einen Wohnberechtigungsschein.
Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie auch Anspruch auf Wohngeld. Wenn Sie fur sich
und Ihre Familie Geld vom Staat bekommen, brauchen Sie in der Regel keinen Wohngeldantrag
zu stellen.

@ Weitere Informationen zum Wohngeld finden Sie hier.
Blchereien

Eine Bibliothek oder eine Blicherei ist eine Einrichtung, in der man Blcher, CDs, Lernmaterial
und Lernhilfen fur Zuhause ausleihen kann. Ebenso ist es moglich dort in Ruhe zu lernen oder zu
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lesen. Bitte fragen Sie vor Nutzung einer Blcherei nach den Kosten.
Q Ihr Helferkreis kann Ihnen bei der Suche nach einer wohnortnahen Blcherei helfen.

Freizeitaktivitaten

Im Kreis Soest kbnnen Sie in lhrer Freizeit viel unternehmen und erleben. Sie kdbnnen zum
Beispiel Sporthallen, Schwimmbader, Kletterparks, Wildparks oder Minigolfplatze besuchen.

Q Nahere Informationen finden Sie hier.

Q Informieren Sie sich auch gerne direkt in Ihrer Kommune.

Kinder- und Jugendapp

In den 14 Stadten und Gemeinden des Kreises Soest gibt es tolle Aktionen und Veranstaltungen
fur Kinder und Jugendliche zu entdecken. Zum Beispiel Sportvereine oder Jugendtreffs.

Aber wie findest du schnell heraus, was wann passiert? Daflr gibt es eine tolle App: die ,Kreis
Soest Jugendapp”. Diese ist kostenlos.

Das kann die App:

¢ Du siehst in einem Plan, was diese Woche los ist - zum Beispiel wann der Jugendtreff offen
hat oder wann dein Sportverein trainiert.

* Du kannst nach Sachen suchen, die dich interessieren.
¢ Es gibt einen Chat, damit du schreiben kannst.
¢ Wichtige Telefonnummern sind drin - zum Beispiel fur Hilfe, wenn du mal Sorgen hast.

* Es gibt auch Infos fur Leute, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten.
Die App ist fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene - also fur alle bis 27 Jahre.
Hier findest du weitere Infos zu der Kinder- und Jugendapp des Kreises Soest.

Hier kannst du dir die App flr dein Smartphone herunterladen:
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