
1 Kreis Bergstraße

Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales Jobcenter-

Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales Jobcenter- ist Ihr Kontakt bei Arbeitslosigkeit und
Hilfsbedürftigkeit: www.neue-wege.org. Es zahlt finanzielle Leistungen, bietet aber ebenso
Vermittlung in Arbeit und Qualifizierung je nach individuellem Bedarf. Es ermöglicht z.B. die
Teilnahme an einem Sprachkurs oder die Vermittlung in die Berufsberatung.

Zudem bietet Neue Wege den Online-Service unter NWdigital an.
Hier können Sie unter anderem Unterlagen einreichen, Servicepoint-Termine vereinbaren und den
SGB II Kurzantrag, sowie Weiterbewilligungsantrag oder Änderungsmitteilung online auf Deutsch
und Ukrainisch stellen.

Außerdem bietet die Beratungsstelle NAVI Bergstrasse erste Informationen und Orientierung zum
Arbeitsmarkt für Menschen mit Fluchthintergrund an.

Wenn Ihr Asylverfahren noch läuft (Aufenthaltsgestattung) oder wenn Sie geduldet sind (Duldung),
dann ist die Agentur für Arbeit Ihr erster Ansprechpartner bei der Suche nach Arbeit.

Unter den folgenden Verlinkungen finden Sie die Online-Services mit Video-Anleitungen
von Neue Wege:

• Video-Anleitung zur Anforderung fehlender Unterlagen │ Deutsch ⋅ Arabisch ⋅ Englisch ⋅ Tigrinya
⋅ Ukrainisch

• Ein allgemeines Informationsvideo für einen Überblick über die Leistungen nach dem SGB II │
Deutsch

• Wie funktioniert die online Terminierung für die Servicepoints? │ Deutsch
• Wie funktioniert die Online Weiterbewilligung oder Änderung? │ Deutsch
• Wie funktioniert der SGB II Onlineantrag? │ Deutsch
• Wie funktioniert die  Videoberatung mit BigBlueButton? │ Deutsch
• Wie funktioniert der verschlüsselte Mailversand? │ Deutsch
• Wie funktioniert das Dokumentenportal von NWdigital?│ Deutsch

 

Haben Sie fragen zum Bürgergeld oder zu Leistungen für Bildung und Teilhabe?

Dann rufen Sie die Service-Hotline an: 06252 15-6500

Sprechzeiten
Montag - Freitag               08:00 Uhr bis 12:00 Uhr 
Montag - Donnerstag      13:00 Uhr bis 15:30 Uhr 

 

Jobcenter Bergstraße

Zuständigkeit
Bensheim, Einhausen, Heppenheim, Lautertal, Lorsch und Zwingenberg

Homepage: www.neue-wege.org

https://www.neue-wege.org
https://www.neue-wege.org/nwdigital/
https://www.neue-wege.org/zugang-zu-ihrem-dokumentenportal/
https://terminreservierung.neue-wege.org/
https://portal-civ-brd.ekom21.de/civ-brd.public/start.html?oe=00.00.ALGII.JCBERG&mode=cc&cc_key=ALGII
https://portal-civ-brd.ekom21.de/civ-brd.public/start.html?oe=00.00.ALGII.JCBERG&mode=cc&cc_key=ALGIIVMWB
https://www.neue-wege.org/navi-bergstrasse/
https://integreat.app/kreis-bergstrasse/de/%C3%A4mter-und-beh%C3%B6rden/agentur-fuer-arbeit/
https://www.youtube.com/watch?v=RA8_329QiEw&t=34s&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://www.youtube.com/watch?v=AjueIB1BGxw&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://www.youtube.com/watch?v=wVgQ39GRD2U&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://www.youtube.com/watch?v=HXWX1KXgSE8&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://www.youtube.com/watch?v=dZt2lcMNxkg&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://portal-civ-brd.ekom21.de/civ-brd.public/start.html?oe=00.00.ALGII.JCBERG&mode=cc&cc_key=ALGII
https://www.youtube.com/watch?v=REXddYnk2j4
https://terminreservierung.neue-wege.org/
https://www.youtube.com/watch?v=Idg0wT33BoE&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://portal-civ-brd.ekom21.de/civ-brd.public/start.html?oe=00.00.ALGII.JCBERG&mode=cc&cc_key=ALGIIVMWB
https://www.youtube.com/watch?v=lgGm5Ulaj2Q&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://portal-civ-brd.ekom21.de/civ-brd.public/start.html?oe=00.00.ALGII.JCBERG&mode=cc&cc_key=ALGII
https://www.youtube.com/watch?v=5vvHkOF8L0k&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://www.neue-wege.org/wie-funktioniert-die-videoberatung/
https://www.youtube.com/watch?v=7lYTFBRew4o&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://securemail.neue-wege.org/
https://www.youtube.com/watch?v=mu13lfEIY30&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
https://www.neue-wege.org/zugang-zu-ihrem-dokumentenportal/
https://www.youtube.com/watch?v=RWjJpJ5UVGw&ab_channel=NeueWegeKreisBergstra%C3%9FeKommunalesJobcenter
tel:06252156500
https://www.neue-wege.org/


2 Kreis Bergstraße

Adresse
Jobcenter Bergstraße
Walther-Rathenau-Straße 2
64646 Heppenheim

Kontakt
Telefonnummer: 06252 15-6500
E-Mail: heppenheim@neue-wege.org

Jobcenter Odenwald

Zuständigkeit
Abtsteinach, Birkenau, Fürth, Gorxheimertal, Grasellenbach, Hirschhorn, Lindenfels, Mörlenbach,
Neckarsteinach, Rimbach und Wald-Michelbach

Homepage: www.neue-wege.org

Adresse
Jobcenter Odenwald
Weinheimer Straße 50–50a
69509 Mörlenbach

Kontakt
Telefonnummer: 06209 7976-0
E-Mail: moerlenbach@neue-wege.org

Jobcenter Ried

Zuständigkeit
Biblis, Bürstadt, Groß-Rohrheim und Lampertheim

Homepage: www.neue-wege.org

Adresse
Jobcenter Ried
Industriestraße 14
68642 Bürstadt

Kontakt
Telefonnummer: 06206 96956-0
E-Mail: buerstadt@neue-wege.org

Jobcenter Viernheim

Zuständigkeit
Viernheim

Homepage: www.neue-wege.org

https://goo.gl/maps/rwCWErtD6iDRiZkR8
https://goo.gl/maps/rwCWErtD6iDRiZkR8
tel:+496252156500
mailto:heppenheim@neue-wege.org
https://www.neue-wege.org/kontakt/jobcenter-odenwald/
https://goo.gl/maps/pEoCjoVuoYeXo7D58
https://goo.gl/maps/pEoCjoVuoYeXo7D58
tel:+49620979760
mailto:moerlenbach@neue-wege.org
https://www.neue-wege.org/kontakt/jobcenter-ried/
https://goo.gl/maps/cmgqB2Me2DWAyK4j8
https://goo.gl/maps/cmgqB2Me2DWAyK4j8
tel:+496206969560
mailto:buerstadt@neue-wege.org
https://www.neue-wege.org/kontakt/jobcenter-viernheim/


3 Kreis Bergstraße

Adresse
Jobcenter Viernheim
Industriestraße 20–22
68519 Viernheim

Kontakt
Telefonnummer: 06204 98695-0
E-Mail: viernheim@neue-wege.org

https://goo.gl/maps/nB8sECXczVufN15V9
https://goo.gl/maps/nB8sECXczVufN15V9
tel:+496204986950
mailto:viernheim@neue-wege.org
mailto:viernheim@neue-wege.org
mailto:viernheim@neue-wege.org
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