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Екстрений виклик SOS

Номери екстреної допомоги — SOS

Потрапити в лікарню без талону ви можете виключно в разі екстреного випадку.
Надзвичайна ситуація становить серйозну небезпеку для здоров’я. Не забудьте взяти із
собою свій паспорт/посвідчення особи ! У лікарні за допомогою довідки про реєстрацію як
прохача притулку/посвідчення особи Ви маєте підтвердити, що Ви є прохачем притулку, і що
витрати відшкодовуються відомством соціального забезпечення. Якщо ви вже зареєстровані
в медичній страховій касі, візьміть із собою свій поліс медичного страхування.

 

Телефони екстреного зв’язку

Поліція    110
Пожежна служба, рятувальна служба    112
Швидка допомога, лікар швидкої допомоги   112

Екстрені номери мобільного телефону працюють завжди, навіть якщо у вас передплачена
картка без кредиту/грошей на рахунку!

Важлива інформація під час екстреного виклику 112

• Хто дзвонить (ваше повне ім’я)?
• Де щось трапилось (адреса)?
• Що сталось?
• Яка кількість травмованих або хворих ?
• Які саме захворювання або поранення існують наразі?
• Зачекайте на зустрічні питання!

Зберігайте спокій. Говоріть повільно та чітко, щоб вас можна було краще зрозуміти. Не
завершуйте розмову. Розмову завершує Центр екстрених викликів /поліція, коли всю
важливу інформацію було передано.

 

Чергова медична служба 116117

Якщо вам потрібна допомога в неробочий час лікаря, зателефонуйте на безкоштовний
номер 116117 , щоб знайти найближчого до вас лікаря.

 Служба чергових лікарів

 

Захист від насилля 
Жінки й дівчата у скрутному становищі 
Притулок і захист для жінок і їхніх дітей, які зазнали насильства з боку партнера. 
Притулок для жінок 

08341 16 616

tel:+49110
tel:+49112
tel:+49112
tel:116117
https://www.116117.de/de/index.php
tel:+49834116616
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frauenhaus.kaufbeuren@skf-augsburg.de 
Цілодобово.

 

Безкоштовна й анонімна консультаційна служба для жінок, які пережили чи переживають
насильство.

Телефон довіри «Насильство щодо жінок»
08000 116016
Цілодобово.

 

Діти й молодь у скрутному становищі
Цілодобово та в усі дні року гаряча лінія для захисту дітей надає допомогу в разі
виникнення надзвичайних ситуацій для дітей і молоді. Гаряча лінія для дітей, підлітків,
батьків, спеціалістів, сусідів тощо.

Гаряча лінія для захисту дітей
0800 19 210 00
Цілодобово.

 

Інші телефони екстреного зв’язку
Інші телефони екстреного зв’язку та консультаційні центри можна знайти тут:
Консультаційні центри та пропозиції допомоги.

 

Алфавіт правопису

Алфавіт правопису чи фонетичний алфавіт допоможуть писати без помилок. Іноді німецька
мова не така проста для розуміння.

Це може допомогти написати імена або складні слова так, щоб хтось інший міг краще їх
зрозуміти. Для кожної літери в німецькій мові використовується фіксоване слово.

 Німецький алфавіт правопису
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