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Movilidad (información en toda Alemania)

La movilidad forma parte de la vida cotidiana de todos. Significa poder desplazarse libremente y
llegar a lugares importantes.

Ya sea en la ciudad o en el campo, la movilidad permite participar en la vida y seguir siendo
independiente.

Hay muchas maneras de ser móvil. A pie, en bicicleta, en autobús, en tren o en coche.

Coche

Electromovilidad

¿Qué es la electromovilidad?

La electromovilidad significa conducir con vehículos que funcionan con electricidad en lugar
de gasolina o gasóleo. Entre ellos están los coches eléctricos, las e-bikes, las motos eléctricas,
los e-buses y los e-trucks. Estos vehículos tienen un motor que funciona con electricidad
procedente de baterías. Estas baterías pueden recargarse en estaciones de recarga
especiales. Por tanto, no emiten gases de escape durante la conducción.

También son más silenciosos que los vehículos que funcionan con gasolina o gasóleo. Por eso
la electromovilidad es importante para hacer más agradable nuestra vida en las ciudades y
pueblos.

La electricidad suele ser más barata que la gasolina o el gasóleo. Así que a largo plazo puedes
ahorrar en combustible.

Muchos coches de Carsharing son también eléctricos. Así que puedes probar la conducción
eléctrica. Sin tener que poseer un coche.

Carga de vehículos eléctricos

La mayoría de los coches eléctricos se cargan en casa o en el trabajo.

También hay estaciones de carga públicas para vehículos eléctricos. En este mapa
encontrará todas las estaciones de carga registradas en Alemania:

Hay aparcamientos especiales para que los coches eléctricos puedan cargarse en las 
estaciones de carga. En muchos casos, sólo los vehículos eléctricos pueden aparcar en estos 
aparcamientos. Quien aparque en estos espacios debe esperar una multa si no está 
permitido. En algunos lugares, las tarifas de aparcamiento para coches eléctricos son también

https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/ElektrizitaetundGas/E-Mobilitaet/Ladesaeulenkarte/start.html%C2%A0


3 Integreat Inhalte

más baratas que para otros coches.

Con un coche eléctrico, no dependes de las gasolineras tradicionales.

Autonomía

Hoy en día, los vehículos eléctricos tienen una autonomía mucho mayor y tiempos de carga
más cortos que hace unos años. La mayoría de los modelos alcanzan una autonomía de entre
200 y 500 kilómetros con una sola carga. La autonomía depende del estilo de conducción, la
climatología y el equipamiento del vehículo. Hoy en día, también se pueden comprar coches
eléctricos de segunda mano a precios más favorables. Esto facilita la compra de un coche
eléctrico. Incluso si no quieres gastarte mucho dinero.

Compartir coche

¿Qué es Carsharing (car sharing)?

Compartir coche significa que varias personas utilizan el mismo coche una tras otra. Cada uno
conduce a su ritmo.

No es necesario tener coche propio. Si necesitas un coche, puedes pedirlo prestado. Los
coches de car sharing se pueden tomar prestados a cualquier hora, de día o de noche.

Hay una amplia gama de coches disponibles. Por ejemplo, furgonetas para mudanzas, 9
plazas para excursiones o incluso descapotables para el verano. Muchos proveedores
disponen también de coches eléctricos. Esto es bueno para el medio ambiente y hace que
nuestras ciudades sean más silenciosas.

¿Por qué tiene sentido compartir coche?

• Ahorra espacio: Un coche de car sharing sustituye a muchos coches propios. A veces,
hasta 16. Esto significa menos coches en la carretera. Hay más espacio para carriles bici,
árboles o parques infantiles.

• Ahorra dinero: Si sólo necesitas un coche de vez en cuando, el car sharing te ahorra los
altos costes de compra, seguro, impuestos, mantenimiento y aparcamiento.

• Protege el medio ambiente: El car sharing hace que haya menos coches en las
carreteras. Como resultado, hay menos atascos y el aire es más limpio.

¿Cómo funciona el car sharing?

1. Registro: Te registras en un proveedor de car sharing y creas una cuenta de cliente.
Suele hacerse por Internet o a través de una aplicación. Necesitará su carné de conducir y
su documento de identidad. El registro suele ser de pago.

2. Reserva un coche: selecciona un vehículo disponible a través de la aplicación o la página
web. Algunos proveedores tienen coches pequeños, familiares o furgonetas. Tú eliges el
coche que necesitas en ese momento.

3. Abrir el coche: Normalmente abres el coche con una tarjeta chip o tu teléfono móvil.
4. Conducir y devolver: Algunos proveedores exigen que devuelvas el coche en la misma 

estación (car sharing basado en estaciones). Con otros proveedores, puede aparcarlo en
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cualquier lugar de la ciudad (car sharing gratuito).
5. Forma de pago: Pagas por el tiempo y los kilómetros recorridos. En la mayoría de los

casos, la gasolina o la electricidad ya están incluidas en el precio. Normalmente se puede
pagar con tarjeta de crédito, domiciliación SEPA o PayPal. Por lo tanto, es necesario tener
una cuenta bancaria.

¿Dónde puedo encontrar ofertas de car sharing?

• En muchas ciudades. Por ejemplo, en estaciones de tren o paradas de autobús.
• A menudo hay aparcamientos específicos para coches de car sharing.
• Puedes encontrar las ubicaciones y los coches disponibles a través de aplicaciones o de las

páginas web de los proveedores.

Transporte público (ÖPNV)

Transporte público local

Muchas ciudades tienen autobuses, metros y tranvías.
Es lo que se llama transporte público local (ÖPNV).

El transporte público es un buen medio para ir de un sitio a otro.
Por ejemplo, al trabajo, al colegio, al médico o de compras.

Desde primera hora de la mañana hasta última hora de la noche (pero no de forma
ininterrumpida), los autobuses y trenes transportan cada día a muchas personas por la región.
Contribuyen a hacer más cómoda la vida cotidiana. Sin necesidad de coche.

¿Qué medios de transporte forman parte del transporte público de
cercanías?

• Autobuses
• Tranvías
• Trenes subterráneos
• Trenes de cercanías
• Trenes regionales (para trayectos cortos en el barrio)

¿Dónde puedo conseguir un billete?

Necesita un billete si utiliza el transporte público local.
Si no tiene un billete válido y le controlan, tendrá que pagar una multa.
Los billetes son controlados por el personal en el autobús, en el tren o en el andén.

Puede comprar billetes:

• En las máquinas expendedoras de billetes,
• A través de Internet o de una aplicación,
• En los puntos de venta de las empresas de transporte o en la central de viajes de Deutsche

Bahn,
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• También directamente al conductor en el autobús.

Niños en el autobús ÖPNV

Por lo general, los niños menores de 6 años viajan gratis. Hay billetes con descuento para
niños de entre 6 y 14 años.
Las personas con abono de temporada pueden llevar niños gratis en determinados horarios.

Perros ÖPNV

Los perros también necesitan su propio billete en autobuses y trenes. Los perros policía, los
perros guía, los perros de asistencia y los perros pequeños en contenedores pueden viajar
gratuitamente.

¿Cómo debo comportarme en los autobuses y trenes?

• Antes de subir: Compre y valide su billete.
• Deje asientos libres para personas mayores, mujeres embarazadas y personas con

discapacidad.
• Llévese la basura. No deje basura tirada.
• Si escucha música o ve vídeos, utilice auriculares.
• Hable o llame por teléfono a un volumen razonable. Así todos estaremos cómodos en el

autobús o el tren.
• Al bajar: pulse "Stop" a tiempo o diríjase a la puerta.

¿Dónde puedo obtener información?

Si viaja en autobús o tren, querrá saber
¿Cuándo sale mi autobús? ¿Dónde tengo que hacer transbordo? ¿Qué billete necesito?

Horarios y red de rutas

Los horarios están expuestos en las paradas de autobús. Allí podrá verlos:

• Cuándo sale el autobús o el tren,
• Dónde para,
• Con qué frecuencia circula.

Muchas empresas de transporte ofrecen un mapa de la red de rutas.
En él puedes ver las paradas y las conexiones entre las distintas líneas.

Aplicaciones e internet

Muchas ciudades disponen de aplicaciones de transporte que puede utilizar gratuitamente.
En ellas encontrará

• Horarios de salida y conexiones,
• información sobre retrasos,
• recomendaciones para la mejor conexión,
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• compra de billetes y precios.

Las aplicaciones suelen mostrar la información en tiempo real. Es decir, completamente
actualizada.

Consejo:
En muchas grandes estaciones de ferrocarril hay WLAN gratuito.
Esto significa que puede consultar información en su teléfono móvil incluso sin internet móvil.

Información en la estación o en el tren

En las estaciones hay pantallas electrónicas con los horarios de salida.
Muchos trenes y tranvías disponen de anuncios,

• Dónde se encuentra en ese momento,
• Qué estación es la siguiente,
• Cuándo puede bajarse en una estación para continuar hacia el aeropuerto, el recinto ferial

u otros lugares importantes.
A menudo, estos anuncios también están disponibles en inglés.

Bahnhofsmission (Misión estación)

La misión estación ayuda a las personas directamente en la estación. Es gratuita y no
requiere inscripción.

Proporciona apoyo, por ejemplo:

• Con información y ayuda a la comunicación,
• Subir al tren,
• Transportar el equipaje,
• Encontrar el andén adecuado.

En muchas grandes estaciones de ferrocarril hay misiones en la estación.
Busque el logotipo de la misión en la estación. Allí encontrará ayuda.

Aquí encontrará más información en muchos idiomas.

Otros servicios en la estación

Las grandes estaciones de ferrocarril suelen ofrecer algo más que transporte. Hay:

• Supermercados para su compra diaria,
• bares, panaderías o cafeterías para un breve descanso,
• tiendas para comprar ropa, revistas o artículos de viaje,
• farmacias y aseos.

Así podrá aprovechar el tiempo de espera o hacer algo rápidamente.

No está permitido fumar en las estaciones de ferrocarril. En algunos casos, hay una zona
especialmente señalizada donde está permitido fumar.

https://www.bahnhofsmission.de/index.php?id=3
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Comodidad en el autobús y el tren y en la parada

Muchos trenes y autobuses disponen de

• WLAN (gratuita o con conexión),
• Aire acondicionado para que no haga demasiado calor en verano y un calor agradable en

invierno,
• enchufes para cargar teléfonos móviles u ordenadores portátiles,
• espacio para cochecitos, sillas de ruedas, bicicletas o equipaje.

En muchas paradas hay marquesinas:

• Paradas de autobús o marquesinas de espera para resguardarse de la lluvia o el viento,
• bancos para descansar.

Ofertas complementarias al transporte público local

Muchas asociaciones de transporte ofrecen otras opciones para viajar de forma flexible:

• Bicicletas de alquiler o e-scooters,
• Carsharing (tomar prestado un coche sin ser propietario),
• autobuses comunitarios y coches a la demanda.

Transporte de larga distancia

Si quiere viajar lejos, puede utilizar los servicios de larga distancia de Deutschen Bahn.

Estos trenes forman parte del servicio de larga distancia:

• ICE (Intercity-Express): muy rápido, con pocas paradas.
• IC (Intercity): rápido, para en más estaciones.
• EC (Eurocity): conecta ciudades alemanas con otros países. Por ejemplo, con Suiza, Austria

o Francia.

Los trenes de larga distancia le llevan rápida y cómodamente a las grandes ciudades, incluso
a través de las fronteras estatales y nacionales.

¿Dónde puedo comprar un billete?

Puede adquirir billetes para viajes de larga distancia en línea en www.bahn.de o en la
aplicación "DB Navigator", en las máquinas expendedoras de billetes de la estación o en el
centro de viajes de Deutschen Bahn (mostrador de venta de billetes de la estación).

Dependiendo de la oferta, los billetes sólo son válidos para un tren y una conexión concretos.

Para comprar un billete en línea o con "DB Navigator", necesita

• Una cuenta bancaria con domiciliación SEPA,
• Una cuenta PayPal, Apple Pay o Bonvoyo o

https://www.bahn.de
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• Una tarjeta de crédito o de pago.

También puede pagar en efectivo en la taquilla.

Para pagar en línea, normalmente necesitas una cuenta de cliente en Deutschen Bahn.
Puedes crear una gratuitamente en la app o en www.bahn.de.

¿Qué puede hacer con la DB Navigator?

La aplicación DB Navigator es la aplicación Deutschen Bahn.
Con ella puede buscar fácilmente conexiones de trenes, comprar billetes y planificar su viaje.
Todo ello desde su teléfono móvil o su PC.

Buscar conexiones:
Introduzca desde dónde hasta dónde quiere viajar. La aplicación le mostrará los trenes
adecuados, los cambios y los horarios.

Comprar billetes:
Puedes comprar un billete directamente en la app - para el tren regional ICE, IC, EC, o
también el Deutschland-Ticket.

Guardar billetes:
Puedes encontrar tus billetes comprados en la app. No necesita imprimir un billete de papel.
Basta con mostrar el billete en la aplicación en el control de billetes.

Ver retrasos y vías:
Puedes ver si el tren está a tiempo, si la vía ha cambiado o cuánto tiempo tienes para cambiar
de tren.

Reservar asiento:
También puedes reservar un asiento o reservarlo después.

Instalaciones en el tren:

• La mayoría de los trenes de larga distancia disponen de WLAN, enchufes y aire
acondicionado.

• Hay aseos y, por lo general, también una cafetería o un vagón restaurante a bordo.
• Hay asientos sin barreras para personas con discapacidad.
• Hay zonas familiares separadas para las familias. Es aconsejable reservar asiento en las

horas punta, es decir, cuando los trenes van llenos.

No es obligatorio reservar asiento, pero suele ser conveniente, sobre todo en viajes largos o
en horas punta, ya que no está garantizado que quede un asiento libre. También puede
reservar un asiento (en línea, a través de una aplicación o en el mostrador).
En ese caso, en el asiento aparecerá un indicador electrónico con el mensaje "Reservado".

En algunos trenes de larga distancia se puede llevar la bicicleta, pero solo con billete y
reserva.
Pregunte con antelación si hay plazas disponibles para bicicletas en el tren que desea tomar.

Mobilitätsservice el Deutschen Bahn

https://www.bahn.de
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Si viaja con Deutschen Bahn, puede reservar asistencia por adelantado.
Se llama Mobilitätsservice.
La compañía ferroviaria organizará, por ejemplo

1. Ayuda para subir al tren
2. Asistencia en los transbordos
3. Ayuda para bajar del tren

Debe registrarse en Mobilitätsservice antes de viajar, preferiblemente con unos días de
antelación.

Su contacto personal con el centro Mobilitätsservice(MSZ)

Teléfono: +49 (0) 3065212888

Correo electrónico: msz@deutschebahn.com

en línea

Horario de apertura:

De lunes a viernes de 6 a 22 h,
Sábados, domingos y festivos nacionales: de 8.00 a 20.00 horas.

Billete para Alemania

Deutschlandticket (Deutschlandticket)- viajar de forma sencilla y
barata

El Deutschlandticket cuesta 63 euros al mes (a partir de enero de 2026). El Deutschlandticket
es más barato que muchos abonos mensuales. Con este billete, puede utilizar todos los
autobuses, trenes S-Bahn, trenes subterráneos, tranvías y trenes regionales (por ejemplo, IRE,
RE, RB, etc.) en toda Alemania.

Importante:

• El billete no es válido en trenes de larga distancia como ICE, IC, EC ni con proveedores
privados como FlixTrain.

• Es un abono que se renueva automáticamente cada mes.
• Necesita una cuenta bancaria con domiciliación SEPA para el abono. También puede

obtener el billete sin cuenta bancaria con domiciliación SEPA. Pero entonces no como
abono (véase más abajo).

• El coste del billete se deducirá de su cuenta bancaria cada mes.
• Si ya no necesita el billete, debe cancelarlo antes del día 10 del mes. Puede cancelar el

abono por escrito mediante correo electrónico o carta. Pero también en línea si tiene una
cuenta de cliente. O si ha pedido el billete a través de una aplicación.

• El billete sólo está disponible digitalmente. Se almacena en una tarjeta chip o en un
smartphone.

• Si contrata un abono o compra el billete una vez, podrá utilizarlo inmediatamente.

tel:+493065212888
mailto:msz@deutschebahn.com
https://msz.bahnhof.de/
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¿Dónde puedo comprar el billete?

• En línea en las páginas web y a través de las apps de las asociaciones de transporte.
• En línea en www.bahn.de o en la aplicación "DB Navigator".
• Para comprar un abono en línea, necesita una cuenta bancaria con domiciliación SEPA. El

Deutschlandticket también se puede comprar en línea utilizando la tarjeta de pago. Sin
embargo, sólo si se acepta una tarjeta Visa como medio de pago en el sistema de pago del
proveedor.

• Si no es el caso, puede comprar un Deutschlandticket localmente en los centros de viajes
de Deutsche Bahn. Suelen estar situados en las principales estaciones de ferrocarril de las
grandes ciudades. Allí puede pagar el Deutschlandticket en efectivo, con tarjeta de pago o
con tarjeta de crédito. Sin embargo, no recibirá el Deutschlandticket como abono. Tiene
que comprar uno nuevo cada mes.

• El billete también puede comprarse en línea utilizando la cuenta de otra persona. Podrá
utilizarlo si se introduce su nombre en el momento de la compra.

• En muchos casos, no es posible comprar un Deutschlandticket en los puntos de venta de
las asociaciones locales de transporte. Lo mejor es preguntar en las oficinas locales de las
asociaciones de transporte si es posible.

¿Quién puede utilizar el billete?

Cualquier persona que viva en Alemania o esté de visita puede comprar el Deutschlandticket.
No puede cederse a otras personas. Por tanto, sólo puede utilizarlo la persona cuyo nombre
figura en el billete. Los niños menores de 6 años pueden viajar gratis.

Ventajas adicionales:

En algunas regiones, los titulares del Deutschlandticket reciben descuentos, por ejemplo, para
visitar instalaciones de ocio.

Entradas con descuento para personas con rentas bajas

Apoyo al transporte público local

Muchas personas utilizan autobuses y trenes.
Por ejemplo, para ir al trabajo, al colegio o de compras.

Pero..:
Los billetes de autobús y tren cuestan dinero.
Para algunas personas es demasiado dinero.

Por eso muchas ciudades y municipios ofrecen ayudas.
Con esta ayuda, la gente puede viajar en autobús y tren de forma más barata.

¿En qué consiste la ayuda?

Puede utilizar la ayuda para, por ejemplo

• Comprar billetes más baratos, por ejemplo, un abono mensual.

https://www.bahn.de
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• Obtener una tarjeta especial. Esta tarjeta no sólo le ofrece descuentos en billetes, sino
también en actividades de ocio.

Esta ayuda se llama de forma diferente en cada ciudad.
Las normas también son diferentes.

¿Quién puede obtener esta ayuda?

Por ejemplo:

• Personas con poco dinero.
• Personas que reciben ayuda de las autoridades.
• Personas con alguna discapacidad.

¿Qué tiene que hacer?

Tiene que presentar una solicitud en la oficina. Puede hacerlo por correo o por internet.
Para ello necesita un justificante. Por ejemplo, una notificación del subsidio de vivienda o de
la oficina de empleo o un justificante de las prestaciones de la Ley de Prestaciones para
Solicitantes de Asilo.

Ser móvil

Todo el mundo debería poder desplazarse con facilidad: de forma barata, segura, sin obstáculos
y sencilla en la vida cotidiana.

¿Qué significa movilidad?

Movilidad significa poder moverse libremente. Por ejemplo, para ir al trabajo o a la escuela. Para
ir de compras o quedar con los amigos. La movilidad es importante para nuestra vida. Puedes
llegar a muchos sitios alrededor de tu casa. Quien tiene movilidad puede participar más en la
vida. Por eso merece la pena pensárselo: ¿Cómo puedo ir de A a B fácilmente?

Por ejemplo, con un abono de autobús o tren, en bici o en coche.

Puedes combinar distintos medios de transporte. Por ejemplo: camine hasta la estación y luego
coja el tren o un coche compartido. Así llegarás a tu destino de forma rápida y cómoda. Y
además es sostenible.

Lamovilidad sostenible significa viajar de una manera que sea buena para nosotros y tenga
un bajo impacto en el medio ambiente. Movilidad sostenible significa menos ruido y menos
gases de escape. Esto mejora nuestras vidas en el campo y en la ciudad.

Hay muchas maneras de viajar de forma sostenible:

• A pie o en bicicleta: Ambos son saludables y no producen gases de escape nocivos,
además de ser silenciosos.

• Utilizar autobuses y trenes: Suelen circular por ciudades grandes y pequeñas y facilitan
los desplazamientos sin coche.
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• CarsharingTransporte compartido: Significa que varias personas utilizan el mismo coche.
Pero en horarios diferentes. Así hay menos coches en las carreteras. No todo el mundo
necesita su propio coche y se ahorra los altos costes de compra, seguro, impuestos,
mantenimiento y aparcamiento.

• Coches eléctricos: Al circular, los coches eléctricos no emiten gases de escape, por lo que
son mejores para el medio ambiente.

Ir a pie

Viajar a pie: fácil, sano y adecuado para el día a día

Caminar forma parte de la vida cotidiana.
Vas andando a la parada del autobús, a la tienda o llevas a los niños al colegio.
Caminar no es complicado. No cuesta nada y te mantiene en forma.

Por qué es bueno caminar

• Es fácil y barato.
• No necesitas billete ni tecnología.
• Caminar fortalece la circulación, los músculos y el equilibrio.
• Te ayuda a mantenerte en forma y puede reducir el estrés.
• Incluso los trayectos cortos a pie son buenos para ti y te ayudan a mantenerte

independiente. Por ejemplo, al médico o al supermercado.

Consejos para caminar con seguridad

• Camine siempre por la acera, si la hay.
• Ten cuidado con los coches y las bicicletas al cruzar la calle.
• Utiliza siempre los pasos de cebra o los semáforos para cruzar la calle.
• Lleve ropa clara o reflectantes en la oscuridad para que le vean mejor.
• No mires el móvil mientras caminas. Mantente alerta.

Mejores caminos: seguros y cómodos

Muchas ciudades y municipios están mejorando los caminos para las personas que caminan.
Por ejemplo:

• Más bancos para descansar entre paso y paso.
• Aceras más anchas y con menos obstáculos.
• Cruces más seguros. Por ejemplo, pasos de cebra o semáforos.
• Señalización para orientarse mejor.
• En las zonas de tráfico calmado, los coches sólo pueden circular despacio. Allí la gente

puede circular con más seguridad y libertad. Esto es especialmente importante para los
niños, las personas mayores o las personas con discapacidad.

Muchas ciudades y municipios ofrecen mapas para caminar en Internet. O mapas para
personas con discapacidad que dependen de una silla de ruedas, por ejemplo.
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Movilidad con restricciones

Muchas personas tienen restricciones físicas o de salud. Pero aun así quieren salir. Por
ejemplo, en autobús, tren o coche. En Alemania existen ayudas especiales para ello.

¿Qué significa movilidad con discapacidad?

Algunas personas se sientan en una silla de ruedas. Otras tienen dificultades para andar, ver
u oír. Otras tienen dificultades para orientarse o comprender la información. Y algunas
personas simplemente necesitan más tiempo para subir y bajar del autobús.

Es importante para todos:
La movilidad debe ser posible sin obstáculos. Todo el mundo debe poder ir de A a B con
facilidad y seguridad.

¿De qué ayudas disponemos?

Aparcamientos para discapacitados

Muchas ciudades y municipios tienen aparcamientos especiales para personas con
discapacidad.

Estos aparcamientos son más amplios y están más cerca de la entrada. Por ejemplo, en el
supermercado, la estación de tren o el ayuntamiento. Se reconocen por una señal azul con el
símbolo de una silla de ruedas en blanco. Esta señal suele estar justo delante del
aparcamiento. A menudo, el símbolo de la silla de ruedas también está pintado en el suelo en
color blanco.

¿Quién puede aparcar allí?

Sólo las personas con un permiso de estacionamiento azul. Se puede obtener con un pase de
discapacitado grave con el símbolo "aG" (discapacitado excepcional) o "Bl" (invidente). El
permiso de estacionamiento debe solicitarse en la oficina municipal o de distrito.

Importante:

El permiso de estacionamiento debe estar visible detrás del parabrisas. No está permitido
aparcar sin un permiso válido, de lo contrario puede ser multado.

Las plazas de aparcamiento para discapacitados ayudan a estas personas a participar más
fácilmente en la vida cotidiana.
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Vehículos sin barreras y estaciones de tren

Muchos autobuses, tranvías y trenes tienen rampas o entradas bajas. Esto significa que los
usuarios de sillas de ruedas o personas con andadores también pueden subir. En las
estaciones de tren suele haber ascensores y vías especiales sin barreras.

Información sobre itinerarios sin barreras

Las ciudades y municipios suelen facilitar mapas o planos.
Allí se pueden consultar:

• Qué paradas o caminos son fácilmente accesibles en silla de ruedas,
• Dónde hay escalones, caminos empinados o no hay ascensores.
• Esto facilita la planificación de rutas accesibles.

Apps para orientarse mejor

Existen aplicaciones especiales para teléfonos móviles que ayudan a las personas con
discapacidad visual o ceguera.
Estas aplicaciones ofrecen información en voz alta, por ejemplo

• Qué línea de autobús está llegando,
• Cuándo sale el tren,
• Dónde cambiar de tren.

Las aplicaciones pueden descargarse directamente en el teléfono móvil. Le ayudan a viajar de
forma segura y autónoma.

Servicios o bonos de transporte

Si las personas con discapacidad no pueden utilizar el transporte local normal, algunas
ciudades ofrecen servicios especiales de transporte.
A veces también hay bonos de viaje que pueden utilizarse para viajar más barato en taxi, por
ejemplo.

Asistencia personal en la estación de tren

Bahnhofsmission

La página Bahnhofsmission ayuda a las personas directamente en la estación de ferrocarril.
De forma gratuita y sin necesidad de registrarse.

Proporciona apoyo, por ejemplo:

• Con información y ayuda a la comunicación,
• Subir al tren,
• Transportar el equipaje,
• Encontrar el andén adecuado.
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Bahnhofsmissionen están disponibles en muchas grandes estaciones de ferrocarril.
Busque el logotipo Bahnhofsmission. Allí encontrará ayuda.

Aquí encontrará más información en muchos idiomas.

Mobilitätsservice de Deutsche Bahn

Si viaja con Deutsche Bahn (trenes con el símbolo DB), puede registrarse para obtener ayuda
con antelación.
Esto se llama Mobilitätsservice.

La compañía ferroviaria organizará, por ejemplo

• Ayuda para embarcar,
• asistencia al cambiar de tren,
• ayuda para bajar del tren.

Debe registrarse en Mobilitätsservice antes de viajar, preferiblemente con unos días de
antelación.

Su contacto personal en Mobilitätsservice-Zentrale (MSZ):

030 65212888

msz@deutschebahn.com

en línea

Horario de apertura:

De lunes a viernes, de 6 a 22 h.
Sábados, domingos y festivos nacionales: 8-20 h.

Con seguridad a la escuela

Seguridad en el camino al colegio

Los padres quieren que sus hijos lleguen seguros al colegio. Hay muchas formas de hacer que
el trayecto al colegio sea seguro. Los niños también pueden seguir siendo independientes y
activos.

¿Qué pueden hacer los padres para que el trayecto al colegio sea
seguro?

• Caminar siempre por la acera: Los niños deben ir siempre por la acera y no por la
calzada.

• Cruzar la calle correctamente: Los niños deben mirar siempre a izquierda y derecha
antes de cruzar la calle. Es más seguro esperar a que no vengan coches.

• Utilizar los pasos de peatones (Zebrastreifen) y los semáforos: Los niños deben
utilizar los pasos de peatones y los semáforos al cruzar la calzada. Son más seguros
porque los conductores saben que hay peatones cruzando.

https://www.bahnhofsmission.de/index.php?id=3
mailto:msz@deutschebahn.com
https://msz.bahnhof.de/
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• Ser bien visible: Especialmente cuando está oscuro o llueve, los niños deben llevar ropa
de colores claros o reflectantes. Así son más visibles para los conductores.

Es mejor que los niños vayan al colegio andando o en bicicleta. Así se reduce el tráfico
delante del colegio y el trayecto es más seguro.

Otras recomendaciones para la seguridad

• Acompañamiento en el camino a la escuela: Siempre que sea posible, los niños deben
caminar en grupo o con otros niños. Esto es más seguro y divertido. Es aconsejable definir
y practicar con los niños un itinerario seguro para ir a la escuela.

• Formar grupos de marcha: Los padres y los niños pueden organizar los llamados
autobuses a pie para ir al colegio. Para ello, pueden organizarse paradas. Los niños se
reúnen aquí y pueden ir juntos al colegio.

• Educación vial: Los padres pueden enseñar a sus hijos a comportarse correctamente en
el tráfico. Así aprenden a reconocer los peligros y a mantenerse seguros.

• Ciclismo: Si tu hijo va en bici al colegio, asegúrate de que siempre lleva casco y conduce
con cuidado. Los niños menores de 8 años deben circular por la acera. Los niños de hasta
10 años pueden seguir circulando por la acera.

• Scooters y e-scooters: Además de en bicicleta, los niños también pueden ir al colegio en
scooter o e-scooter. Un patinete es como un vehículo pequeño y sencillo que se empuja
con los pies. Los niños también deben ir seguros cuando montan en patinete. Es
importante llevar siempre casco y circular con cuidado, sobre todo por la acera.

• Forma grupos de coches: Especialmente en las zonas rurales, los trayectos escolares
son a veces muy largos y hay que llevar a los niños al colegio en coche. Compartir el coche
con varios niños reduce la emisión de contaminantes. Y también las situaciones caóticas
de tráfico frente al colegio.

Compartir coche

Viajar juntos

Compartir coche es una buena forma de viajar de forma flexible y barata. Varias personas
viajan juntas en un mismo coche. Tienen el mismo destino o viajan juntas al trabajo. Así se
ahorra dinero, se reduce el tráfico y se protege el medio ambiente.

Ventajas de compartir coche

• Ahorra dinero: Todos los que comparten coche comparten los gastos. Por ejemplo, la
gasolina o el aparcamiento. Todos pagan menos.

• Menos tráfico: Cuando más personas conducen juntas, hay menos coches en la
carretera. Hay menos atascos y el aire es más limpio.



17 Integreat Inhalte

• Más contacto social: Las personas que comparten coche entablan fácilmente
conversaciones y conocen a gente nueva.
¿Cómo puedo encontrar un coche compartido?

Hay muchas páginas web y aplicaciones para ello. Algunas asociaciones de transporte o
ciudades también ofrecen este tipo de plataformas.

Estaciones móviles

¿Qué es una estación móvil?

Una estación móvil es un lugar donde puedes cambiar fácilmente entre distintos modos de
transporte.
Puede utilizar el autobús, el tren, la bicicleta, el e-scooter o un coche Carsharing.
Dependiendo de lo que mejor se adapte a su viaje.

En una estación móvil suele haber paradas:

• Paradas de autobús y tren
• Aparcamientos seguros para bicicletas o boxes para bicicletas
• Alquiler de bicicletas o e-scooters
• Carsharing-coches
• Estaciones de carga para coches eléctricos

¿Por qué son importantes las estaciones móviles?

Las estaciones móviles te ayudan a dejar el coche en casa más a menudo. Incluso sin coche
propio, puedes llegar a tu destino en una estación móvil, por ejemplo con una bicicleta de
alquiler.

También puedes combinar varios medios de transporte, por ejemplo:

• Vas en bici hasta la estación móvil, la aparcas allí de forma segura y continúas tu viaje en
autobús.

• O puedes llegar en tren y cambiar a una bicicleta de alquiler o a un coche de Carsharing.

Las estaciones móviles son fáciles de reconocer. Disponen de buena iluminación, señalización
clara e información in situ.

Típico de las estaciones móviles modernas:

• Señales normalizadas con el símbolo de estación móvil
• Pantallas digitales con los horarios de salida
• Acceso sin barreras
• A veces también
• Estaciones de reparación de bicicletas
• Asientos
• Taquillas o pequeñas ofertas de servicios
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Movilidad a la carta

Transporte a la carta

¿El próximo autobús o tren no volverá hasta dentro de una hora?

Utilice los autobuses a la demanda o los taxis compartidos. No siguen un horario fijo. Usted
pide el viaje cuando lo necesita. Normalmente a través de una aplicación o por teléfono.

Estos servicios son especialmente prácticos en zonas rurales. O a las horas del día en que no
hay autobuses regulares. Pero también están disponibles en las grandes ciudades.

¿Cómo funciona un viaje a la carta?

• Usted se registra en un proveedor y crea una cuenta de cliente. Suele hacerse por Internet
o a través de una aplicación. Si quiere reservar sus viajes por teléfono, también tiene que
registrarse una vez. También puede registrarse por teléfono.

• Seleccione el punto de partida y el destino en una aplicación o llame a una central de
reservas.

• La aplicación le indica cuándo llegará el vehículo y dónde puede subir. Si reserva un viaje
por teléfono, recibirá la información por teléfono.

• Normalmente se envía un minibús, que usted comparte con otros pasajeros.
• El conductor le recoge en el lugar acordado y le lleva a su destino directamente o con

breves paradas intermedias.
• El pago suele hacerse directamente a través de la aplicación. Dependiendo del proveedor,

también puede comprar un billete al conductor o mostrar su billete de transporte público.
• En algunas ciudades también hay servicios gratuitos para personas que no pueden viajar

por sí mismas. Son, por ejemplo, para refugiados, personas con poco dinero o usuarios de
sillas de ruedas.

Los autobuses de guardia no circulan a todas horas del día o de la noche ni en todas partes.
Los proveedores le informarán de cuándo y dónde operan los autobuses de guardia.

Ventajas de los viajes a la demanda

• Viaja cuando lo necesita. No es necesario ningún horario.
• Fácil de reservar. A través de app o llamada
• Según el proveedor, basta con un billete de transporte público normal. También se puede

mostrar la dirección Deutschlandticket al conductor.

Bicicleta

Por qué es bueno ir en bicicleta

La bicicleta es una de las formas más fáciles y baratas de desplazarse.
Te mantiene en forma, cuesta poco dinero y ayuda a proteger el medio ambiente.
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Sobre todo en las ciudades, a menudo se llega antes a destino en bicicleta que en coche.
Además, puedes aparcar tu bici en cualquier sitio, ya que hay muchos aparcamientos
adicionales, como aparcabicis o aparcamientos especiales de varias plantas. Así te ahorras las
tasas de aparcamiento y no tienes que buscar aparcamiento durante mucho tiempo.

Normas de circulación para ciclistas

Normas importantes para circular en bicicleta

• Circule siempre por el lado derecho de la calzada

Los ciclistas utilizan el lado derecho de la calzada en todos los caminos y carreteras.

• Circule únicamente por el carril bici o la calzada

No está permitido circular por la acera. La acera es para los peatones. Si hay un carril
bici con una señal azul, debe utilizarlo y no puede circular por la calzada.

• Carriles bici sin uso obligatorio

Si falta la señal azul, puede utilizar el carril bici, pero no es obligatorio. A menudo,
puede reconocer estos carriles bici por el hecho de que hay un sendero peatonal junto
a ellos. En algunas ciudades, además, están pavimentados de un color distinto al de la
acera, a menudo rojo. O están señalizados con un símbolo de bicicleta pintado.

• Carril bici y acera separados

En este caso, el carril bici y la acera van uno al lado del otro. La señal suele colocarse
entre las dos vías. Los ciclistas no pueden utilizar la acera, ni siquiera para adelantar.
Hay que utilizar el carril bici. Los ciclistas no pueden circular por la calzada.

• Senda peatonal y carril bici compartidos

Los ciclistas no pueden circular por la calzada, sino que deben compartir la vía con los 
peatones. Los ciclistas no tienen prioridad, pero los peatones deben permitirles el paso. 
Por lo tanto: tenga consideración con los peatones y toque el timbre para poder



20 Integreat Inhalte

pasar.

• Carril bici

Un carril bici está destinado principalmente a los ciclistas. Pueden circular uno al lado
del otro y tienen prioridad. Los coches sólo pueden circular por él si lo permite una
señal adicional y deben mostrar especial consideración.

• Preste atención a los semáforos y las señales

Los semáforos y las señales de tráfico también se aplican a las bicicletas.
Si ve un semáforo en el carril bici, se aplica a usted. En los carriles bici sin semáforos
para ciclistas, se aplican los semáforos que también se aplican a los automovilistas.

• Haga señales con la mano

Si quieres girar (a la izquierda o a la derecha), debes extender el brazo.
Esto permite a los demás saber lo que pretendes hacer.

• No circules uno al lado del otro

Conduzca uno detrás del otro. Especialmente en caminos o carreteras estrechas.
Circule uno al lado del otro sólo si hay espacio suficiente y no obstaculiza el tráfico.

• Las luces son obligatorias

Para circular en bicicleta es necesario llevar luces: blancas delante y rojas detrás.

Las bicicletas llevan luces fijas. También están permitidas las luces desmontables.
Esto te permite ver con claridad tu entorno y que los demás te vean mejor.
Debes utilizar las luces cuando esté oscuro o llueva.

• No conduzca con el teléfono móvil

No debes llevar un teléfono móvil en la mano mientras conduces.
Es peligroso y está prohibido.

• No llevar auriculares con música a todo volumen
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Debes poder oír el tráfico.
La música no debe estar tan alta que no se oiga nada.

• Niños menores de 8 años que circulan por la acera

Los niños menores de 8 años no pueden circular por la calzada ni por el carril bici.
Deben circular por la acera. Pueden ir acompañados de un adulto.

Los niños de 8 a 10 años también pueden circular por el carril bici o por la calzada.
A partir de los 10 años, los niños deben circular por el carril bici o por la calzada.

• Asegure bien su bicicleta

Coloca la bicicleta de forma que nadie pueda tropezar con ella.
Y asegúrala con un candado.

• Precaución: los camiones pasan fácilmente por alto a los ciclistas. Intenta circular dentro
del campo de visión del camionero.

• Conduce con calzado resistente (¡nada de chanclas!).
• Los límites de alcoholemia también se aplican a las bicicletas.

El ciclismo en la práctica

Aprender a montar en bicicleta - cursos para adultos y niños

No todo el mundo sabe montar en bicicleta. Es normal.
Muchas personas no han tenido la oportunidad de aprender o se sienten inseguras en la
carretera.
Por eso, en muchas ciudades hay cursos donde usted o su hijo pueden practicar el ciclismo
con seguridad.

Estos cursos los ofrecen, por ejemplo

• Talleres de ciclismo
• Organizaciones como ADFC (Allgemeiner Deutscher Fahrrad-Club)
• Centros de seguridad vial
• Centros de educación de adultos (VHS)

Los cursos suelen ser gratuitos o costar muy poco dinero.
Por ejemplo, puedes practicar cómo arrancar, frenar, girar con seguridad o circular entre el
tráfico.
También hay programas especiales para mujeres, personas mayores o refugiados.

Talleres de bicicletas

Los talleres de bicicletas hacen posible que más gente use la bicicleta. Muchas ciudades
cuentan con talleres de reparación de bicicletas que ofrecen una amplia gama de servicios:

• Autoayuda: Si tu bicicleta se estropea, puedes repararla tú mismo con la ayuda de
expertos. Las herramientas suelen estar disponibles.
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• Pedir prestado y comprar: Incluso si tienes poco dinero o no posees una bicicleta. A
menudo puedes alquilar o comprar bicicletas a precios ventajosos.

• Información: Muchos talleres de reparación de bicicletas te darán consejos sobre dónde ir
y dónde comprar una bicicleta. También le enseñarán a circular con seguridad.

• Cursos: Algunos talleres ofrecen cursos para adultos y niños si quiere aprender a montar
en bicicleta.

Alquilar bicicletas a través de aplicaciones

En muchas ciudades también se pueden alquilar bicicletas a través de aplicaciones. Puedes
encontrar una bicicleta cerca, alquilarla y devolverla después de tu viaje. Es una forma rápida
de moverse por la ciudad.

¿Cómo funciona el alquiler de bicicletas?

• Registro: te registras en un proveedor y creas una cuenta de cliente. Suele hacerse por
Internet o a través de una aplicación. Algunos proveedores pueden cobrar una tasa por el
registro.

• Reserva una bicicleta: La aplicación muestra las bicicletas disponibles en los
alrededores, que pueden desbloquearse.

• Montar y devolver: Tras el trayecto, la bicicleta puede devolverse a una estación
designada. Con algunos proveedores, la bicicleta también puede devolverse fuera de la
estación.

• Pago: Por regla general, se puede pagar con tarjeta de crédito, domiciliación SEPA o
PayPal. Por lo tanto, es necesario disponer de una cuenta bancaria. Existen diferentes
tarifas. Normalmente se paga una determinada cantidad por minuto. También puede
contratar un abono y recibir determinadas ventajas. Puede tratarse del uso de bicicletas
eléctricas, bicicletas de carga o minutos gratuitos.
Una bicicleta de carga es una bicicleta especial que tiene mucho espacio para transportar
cosas. En lugar de utilizar un maletero grande como el de un coche, puedes usar una
bicicleta de carga para transportar la compra, bolsas o niños, por ejemplo. Es como una
bicicleta normal, pero lleva una gran caja o cesta delante o detrás.

Combinar bicicleta y transporte público

La bicicleta y el tren o el autobús pueden combinarse fácilmente.

• Lleva tu bici a la estación de tren: allí suele haber aparcamientos seguros, como
aparcabicis o grandes aparcamientos para bicis.

• Lleve la bicicleta en el tren: Puede llevar su bicicleta en muchos trenes regionales. Hay
zonas separadas en el tren para este fin.

Nota: en algunos casos, necesitará un billete adicional para su bicicleta.

Equipamiento para bicicletas

Una bicicleta segura: lo que debes tener en cuenta

Cuando compres una bicicleta, asegúrate de que es segura.
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Una bicicleta apta para circular necesita

• Luces delanteras (blancas) y traseras (rojas).
• Timbre, para hacerte notar
• Dos frenos que funcionen: uno delantero y otro trasero.
• Reflectores:

delanteros y traseros
en los pedales
y en las ruedas (2 por rueda)

Estos elementos son obligatorios.
Sólo con este equipamiento tu bicicleta estará en condiciones de circular.

Si algo se rompe, hágalo reparar pronto.
Porque: No está permitido circular por la carretera sin una bicicleta en condiciones de
circular.

Si te controla la policía, tendrás que pagar una multa si tu bicicleta no es segura.

Asiento para niños

Si quieres llevar a un niño en tu bicicleta, necesitarás un asiento infantil o un remolque para
bicicleta.
El asiento infantil se fija a la parte trasera o delantera de la bicicleta, según el modelo.

Es importante:

• El asiento debe estar firmemente sujeto a la bicicleta.
• El niño debe llevar casco, incluso en el asiento infantil.
• Asegúrate de que el niño está bien sujeto.
• La bicicleta debe ser estable y apta para circular.

Por lo general, un asiento infantil es adecuado para niños de hasta 22 kg, lo que también se
indica en el asiento.
Los niños más grandes suelen viajar mejor en un remolque de bicicleta.

Consejo:
Pida en la tienda de bicicletas una bicicleta apta para circular. Haz que la revisen
regularmente.

Permiso de conducir

En Alemania hay muchas formas de moverse. En las ciudades, sobre todo, puede utilizar la
bicicleta, el autobús, el tren o el coche compartido. También hay alternativas en el campo, como
los autobuses de guardia o el coche compartido.

El carné de conducir puede seguir siendo muy útil. Si los autobuses y trenes circulan con poca
frecuencia o si tienes que recorrer largas distancias, un vehículo es de gran ayuda. Lo
importante es recordar que no necesariamente hay que tener coche propio. Muchas opciones de
movilidad pueden combinarse fácilmente.
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Transferencia del permiso de conducción

Permiso de conducir extranjero: se aplica en Alemania

Si ha obtenido su permiso de conducir en un país fuera de Europäischen Union (EU), sólo
podrá conducir
permiso de conducir en Alemania sólo durante seis meses.

Estos seis meses empiezan a contar desde el día en que se empadrona por primera vez en la
ciudad o el municipio, es decir, desde el momento en que fija oficialmente su residencia en
Alemania.

Durante este tiempo se aplica lo siguiente:

• Puedes conducir con tu permiso de conducir extranjero
• Debe llevar siempre consigo su permiso de conducir cuando esté al volante de un vehículo.
• También necesita una traducción del permiso de conducir al alemán, a menos que el

permiso esté expedido en inglés.

Puede obtener una traducción en el ADAC (Allgemeiner Deutscher Auto-Club), por ejemplo.

Si después de esos seis meses quiere seguir conduciendo usted mismo, deberá hacer la
transferencia del permiso de conducir.

Esto significa que debe solicitar un permiso de conducir alemán en la oficina del permiso de
conducir.

¿Quién se encarga de la transferencia?

La autoridad del permiso de conducir de su lugar de residencia es responsable de la
transferencia.

Se trata de la oficina del permiso de conducir, por ejemplo, en el ayuntamiento o en la oficina
de distrito.

Se cobran tasas por la transferencia del permiso de conducción. La tasa que cobra la oficina
del permiso de conducir depende del país en el que haya obtenido el permiso de conducir.

Importante: Asegúrese de presentar la solicitud con tiempo suficiente antes de que se
cumplan los seis meses. Una vez transcurrido el plazo, el permiso de conducir extranjero deja
de ser válido. Y ya no podrá conducir.

Conducir sin un permiso válido es delito en Alemania y puede castigarse con multa o incluso
con pena de cárcel.

Se aplica una excepción si puede demostrar que ha vivido en Alemania un máximo de 12
meses. En este caso, puede solicitar una prórroga y no tiene que hacer transferir su permiso
de conducir. Para ello, también debe presentar una solicitud.

Si solo está de visita en Alemania, puede conducir con su permiso de conducir extranjero o
internacional.

https://www.adac-shop.de/adac-produkte-services/services/adac-fuehrerscheinuebersetzung?mtm_campaign=FSU&mtm_kwd=Fuehrerscheinuebersetzung&campaignId=233927&gad_source=1&gad_campaignid=17622372916&gclid=EAIaIQobChMIqvaAv5eFjwMVAKf9BR0j8jhmEAAYASAAEgI8APD_BwE
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Durante su procedimiento de asilo, todos sus documentos permanecerán en BAMF (Oficina
Federal de Migración y Refugiados). Por lo general, no se le devolverán hasta que haya
finalizado el procedimiento de asilo. Mientras su permiso de conducir esté en BAMF, no podrá
conducir usted mismo.

¿Cómo funciona la transferencia?

Póngase en contacto con la oficina del permiso de conducir y solicite la transferencia. La
tramitación puede durar varias semanas, normalmente entre cuatro y seis. Debe acudir
personalmente a la oficina del permiso de conducir y entregar varios documentos.

Los documentos que necesita dependen del país de origen de su permiso de conducir.

Lo mejor es que pregunte en la oficina del permiso de conducir qué documentos debe llevar.

Documentos generalmente necesarios

• Su documento de identidad o pasaporte.
• Su primera confirmación de empadronamiento (prueba de empadronamiento en

Alemania).
• Una foto biométrica de pasaporte. Las fotos biométricas para el pasaporte las pueden

hacer fotógrafos, en algunas farmacias o en fotomatones especiales. Es importante que las
fotos cumplan los requisitos oficiales. Es mejor decir de antemano que la foto es para el
carné de identidad o el pasaporte.

• Su permiso de conducir extranjero (con traducción si no es de EU o de un país de
Europäische Wirtschaftsraums (EWR) ).

Lo siguiente se aplica a los permisos de conducir de un país de EU o
EWR:

Necesitará certificados adicionales si tiene un permiso de conducción de una categoría de
permiso de conducción específica (C, D o DE) convertida. Esto se aplica a los permisos de
conducción que le permiten conducir un autobús o un camión.

• Una prueba de su aptitud física y mental (expedida por un médico).
• Un examen de la vista o un certificado de un oftalmólogo u óptico.

Más información en el Ministerio Federal de Transportes:

• En alemán
• En inglés
• En francés
• En español
• En ruso
• En lengua árabe

Para permisos de conducción que no sean de EU, EWR o de cualquier
otro país:

https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-eu-und-ewr-staaten.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-eu-und-ewr-staaten-englisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-eu-und-ewr-staaten-franzoesisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-eu-und-ewr-staaten-spanisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-eu-und-ewr-staaten-russisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-eu-und-ewr-staaten-arabisch.pdf?__blob=publicationFile
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• Prueba de su aptitud física y mental (expedida por un médico) si desea que se le transfiera
un permiso de conducción de una categoría determinada (C, D o DE).

• Un examen de la vista o un certificado de un oftalmólogo u óptico.
• Confirmación de haber participado en un curso de primeros auxilios. Puede encontrar un

curso en su zona en Malteser o en Deutschen Roten Kreuz. Deberá estar presente en el
lugar donde se imparta el curso de primeros auxilios. Un curso que haya realizado en línea
no es válido. Por regla general, un curso de primeros auxilios consta de 9 lecciones de 45
minutos.

• Especifique una autoescuela, porque en la mayoría de los casos tendrá que hacer un
examen teórico y práctico.

Más información en el Ministerio Federal de Transportes:

• En lengua alemana
• En inglés
• En francés
• En español
• En ruso
• En árabe
• En chino

¿Tengo que hacer siempre un examen?

La obligación de hacer un examen depende del país del que proceda. En algunos casos basta
con un examen (sólo teórico o sólo práctico), en otros son necesarios los dos.

Prepararse para el examen

Es útil asistir previamente a una autoescuela, aunque ya sepa conducir. En Alemania hay
muchas normas y señales de tráfico que pueden ser diferentes de las de su país de origen.

Las clases de conducir no son obligatorias, pero sí recomendables.

Si tiene que hacer un examen teórico o práctico, debe inscribirse en una autoescuela.

Examen del permiso de conducción

Cómo sacarse el carné de conducir en Alemania

Para sacarse el carné de conducir en Alemania por primera vez, hay que seguir varios pasos.

Encontrar una autoescuela:

Inscríbase en una autoescuela. En una autoescuela harás un examen teórico y otro práctico.
En muchas ciudades hay autoescuelas que también ofrecen clases en otro idioma, por
ejemplo árabe, inglés, ruso o turco. Puedes encontrar ofertas en Internet.

Sólo tienes que preguntar con antelación si es posible recibir clases teóricas en tu idioma.

https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten-englisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten-franzoesisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten-spanisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten-russisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten-arabisch.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bmv.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-ausserhalb-eu-und-ewr-staaten-chinesisch.pdf?__blob=publicationFile
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Importante: el examen práctico de conducir se realiza siempre en alemán. Los
examinadores dicen frases sencillas para que les entiendas bien.

Prepare los documentos:

Por regla general, la autoescuela registrará su permiso de conducir en la autoridad
competente en materia de permisos de conducir de su lugar de residencia.

Necesitarás lo siguiente para registrarte:

• Tu carné de identidad o pasaporte
• Su confirmación de matriculación (prueba de matriculación en Alemania).
• Una foto biométrica de pasaporte. Las fotos biométricas para el pasaporte pueden ser

tomadas por fotógrafos, en algunas farmacias o en fotomatones especiales. Es importante
que las fotos cumplan los requisitos oficiales. Es mejor decir de antemano que la foto es
para el DNI o el pasaporte.

• Confirmación de que has asistido a un curso de primeros auxilios. Puedes encontrar un
curso en tu zona en Malteser o en Deutschen Roten Kreuz. Deberá estar presente en el
lugar donde se imparta el curso de primeros auxilios. No son válidos los cursos realizados
por Internet. Por regla general, un curso de primeros auxilios consta de 9 lecciones de 45
minutos.

• Un justificante de sus aptitudes físicas y mentales (expedido por un médico) si desea
obtener un permiso de conducción de una determinada categoría (C, D o DE).

• Un examen de la vista o un certificado de un oftalmólogo u óptico.

Consejo: pregunte en su autoescuela si pueden ayudarle a reunir los documentos.

Clases teóricas y examen:

Asistirás a clases teóricas en la autoescuela (al menos 14 clases dobles).
Allí aprenderás las normas de tráfico más importantes de Alemania.
Hay material didáctico y hojas de examen para el examen teórico en varios idiomas.

Al final, harás un examen teórico por ordenador (en TÜV o DEKRA in situ). El día del examen,
necesitarás tu carné de identidad o pasaporte y un certificado de la autoescuela.
Este examen puede hacerse en muchos idiomas, por ejemplo, en inglés, turco, árabe, ruso o
francés. Infórmese con antelación de las opciones exactas.
Recibirá el resultado del examen poco después de realizarlo. Si apruebas, tienes 12 meses
para hacer el examen práctico. Si comete demasiados errores, tendrá que volver a hacer el
examen.

Clases de conducir y examen práctico:

Después de la teoría, empiezan las clases de conducir con un profesor de autoescuela. Hay
determinados tipos de conducción obligatorios, por ejemplo, conducir de noche, por autopista
y por carreteras comarcales.

Cuando esté preparado, haga el examen práctico.

Un examinador va conduciendo y te va diciendo lo que tienes que hacer: las instrucciones 
están en alemán, pero redactadas de forma sencilla. Si apruebas el examen, recibirás tu
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permiso de conducir.

La formación completa suele durar entre tres y seis meses, dependiendo de la frecuencia de
las clases. El coste del permiso de conducir puede variar según la autoescuela. Es aconsejable
informarse antes en la autoescuela sobre los requisitos y los costes.

En Alemania se puede obtener el permiso de conducir a partir de los 17 años (categoría B -
permite conducir la mayoría de los automóviles). Sin embargo, debes ir acompañado en el
coche. Para los ciclomotores (categoría de permiso de conducir AM) puedes obtener el
permiso de conducir a partir de los 16 años.

¿Me pueden retirar el permiso de conducir?

Si incumples normas de tráfico importantes, puedes perder el permiso de conducir. Hay que
distinguir entre la prohibición de conducir y la retirada del permiso de conducir.

Si le prohíben conducir, debe entregar el permiso de conducir en la oficina de multas durante
varios meses. Durante ese tiempo, no puede conducir. Una vez transcurrido el plazo, puede
volver a recoger su permiso de conducir.

Si le retiran el permiso de conducir, pierde su validez. Esto significa que ya no está autorizado
a conducir y no puede obtener un nuevo permiso de conducir durante un determinado
periodo de tiempo (periodo de suspensión).
Si, por ejemplo, conduce demasiado rápido o utiliza el teléfono móvil mientras conduce,
recibirá puntos de penalización. Los puntos de penalización también se conocen
coloquialmente como "puntos en Flensburg". Si ha acumulado 8 puntos, se le retirará el
permiso de conducir.

Si tiene un permiso de conducir nuevo, estará a prueba durante dos años. Si infringe las
normas de tráfico durante el periodo de prueba, tendrá que asistir a un seminario de
formación avanzada. También es posible que tenga que someterse a asesoramiento
psicológico. El periodo de prueba se prorrogará otros dos años. Si no asiste al seminario o al
asesoramiento psicológico, se le retirará el permiso de conducir. Ejemplos de infracción de
tráfico son, por ejemplo, saltarse un semáforo en rojo, conducir de noche sin luces o conducir
ebrio. Aparcar mal no es una infracción de tráfico. En este caso, sólo tiene que pagar una
multa.

Aparcamiento

Aparcamiento: lo que debe saber

Si viaja en coche, tiene que aparcarlo en algún sitio. Es decir, aparcarlo de forma segura y de
acuerdo con las normas.
En Alemania hay normas claras para que nadie se vea obstaculizado y el tráfico funcione sin
problemas.

Normas básicas de tráfico

¿Dónde se puede aparcar y dónde no?

Puede aparcar si
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• Hay una señal de aparcamiento ("P"),
• La calzada está despejada y no hay señales de prohibido aparcar,
• está en una plaza de aparcamiento señalizada
• se encuentra en un aparcamiento de varias plantas o en un aparcamiento privado en el que

esté permitido aparcar (por ejemplo, en supermercados, administraciones públicas o clínicas,
por un tiempo limitado).

En las zonas residenciales, puedes aparcar al borde de la calzada, a menos que esté prohibido.
Preste atención a las señales y marcas.

Está prohibido aparcar

• En las aceras si ninguna señal o marca lo permite expresamente,
• En carriles bici o carriles bus,
• Delante de entradas y salidas de viviendas,
• En los carriles contraincendios (a menudo señalizados con una señal roja),
• En las curvas o lugares estrechos de la calzada,
• En las plazas de aparcamiento para minusválidos, si no dispone del correspondiente permiso

de estacionamiento,
• En las zonas de estacionamiento prohibido (señal: círculo azul con borde rojo y línea o cruz).

Si aparcas allí de todos modos, la grúa puede llevarse tu coche y tendrás que pagar una multa.

¿Cómo funciona el ticket de aparcamiento, el disco de aparcamiento y
las tasas?

Ticket de aparcamiento (disco de aparcamiento)

En muchas ciudades hay máquinas expendedoras de tiques de aparcamiento.
Tiene que pagar por aparcar allí si el cartel dice:
"Parkschein lösen" o "Mit Parkschein".

El funcionamiento es el siguiente:

1. Vaya a la máquina (cerca del aparcamiento).
2. Elija cuánto tiempo quiere aparcar.
3. Pague con monedas, tarjeta o por app (según la máquina).
4. Coja el ticket de aparcamiento y colóquelo de forma visible detrás del parabrisas.

Importante: si el ticket de aparcamiento no está visible, puede considerarse que ha aparcado
"sin ticket", lo que podría suponer una multa o la retirada del vehículo por parte de la grúa.

Disco de aparcamiento

Algunos aparcamientos son gratuitos, pero sólo se puede aparcar durante un tiempo
determinado, por ejemplo 30 minutos o 2 horas.
En ese caso, necesita una tarjeta de estacionamiento.

Funciona así:
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1. Ponga en el disco la hora a la que ha llegado (redondeada a la media hora más próxima).
2. Coloca el disco bien visible detrás del parabrisas.
3. Preste atención a la señal: indica el tiempo máximo de estacionamiento permitido.

Aparcar con permiso de residente

En muchas zonas residenciales hay zonas de estacionamiento para residentes.
Se reconocen por una señal adicional debajo de la señal de aparcamiento. Por ejemplo:
"Sólo con permiso de estacionamiento nº 5" o "Residentes con permiso".

¿Qué significa esto?

Que sólo las personas que viven en la calle o zona pueden aparcar en ella, y sólo con un
permiso de estacionamiento especial.

¿Cómo se obtiene el permiso?

Presente una solicitud en la oficina de residentes o en el ayuntamiento.

Debes demostrar que vives allí. Por ejemplo, con un certificado de empadronamiento.

Entonces recibirá un permiso de estacionamiento para residentes con un número y un periodo
de validez.

El permiso debe estar visible en su coche.
No está permitido aparcar sin un permiso válido; de lo contrario, pueden multarle o llevárselo la
grúa.

Las personas registradas en una zona de estacionamiento para residentes también pueden
solicitar permisos de estacionamiento para visitantes.

Zonas especiales de aparcamiento

Aparcamientos de varias plantas y subterráneos

En las ciudades suele haber aparcamientos de varias plantas y subterráneos. Se trata de
edificios de varias plantas donde se puede aparcar de forma segura y protegida de la
intemperie.

El funcionamiento es el siguiente:

1. Se acerca a la barrera y pulsa un botón.
2. Recibes un ticket de aparcamiento.
3. Buscas una plaza de aparcamiento libre.
4. Antes de salir del aparcamiento, pague el ticket en el cajero automático del edificio (en

efectivo o con tarjeta de débito).
5. Puede utilizar el ticket pagado para abrir la barrera de salida.

Consejo:
Muchos aparcamientos ofrecen plazas para mujeres, plazas para minusválidos y estaciones
de recarga de e-cars.
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Aparcamientos especiales

Plazas para minusválidos: Sólo están permitidas con un permiso de estacionamiento azul
UE. Se puede obtener con un pase de minusválido grave con el símbolo "aG" (minusválido
excepcional) o "Bl" (invidente).

Aparcamientos de corta estancia: Por ejemplo, delante de farmacias o panaderías, a
menudo con un disco de aparcamiento.

Aparcamientos para mujeres: Por ejemplo, en aparcamientos de varias plantas, bien
iluminados y cerca de las salidas.

Aparcamientos con estaciones de carga eléctrica: sólo para coches eléctricos cuando se
cargan.

Aparcamientos disuasorios (P+R): En las afueras de la ciudad. Se aparca el coche y se
continúa el viaje en autobús o tren. Suelen ser baratos o gratuitos.

Aparcamiento en situaciones especiales

En zonas residenciales

• Aparque de forma que no obstaculice a nadie.
• Asegúrese de que hay espacio suficiente para la recogida de basuras, ambulancias y

vehículos de reparto.
• No aparque directamente en las esquinas ni delante de las entradas de vehículos.

En el centro de la ciudad

• Suele haber pocas plazas libres.
• Es mejor utilizar aparcamientos de varias plantas o aparcamientos P+R con buenas

conexiones de autobús y tren.
• Preste especial atención a las señales y las tarifas.

Cerca de colegios y guarderías

Suele haber zonas especiales, por ejemplo

• Prohibición de parar,
• paradas para padres,
• caminos escolares con prohibición de circular a determinadas horas,

Estas zonas protegen a los niños. Aparque en ellas sólo si está permitido y por poco tiempo.

¿Qué ocurre en caso de infracción?

Multas

Si aparcas mal, a menudo tendrás que pagar una multa.

Remolque
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Se lo llevará la grúa si, por ejemplo:

• Aparca en un carril contra incendios,
• aparca en una plaza para minusválidos sin autorización
• o aparca en un lugar peligroso

En estos casos, la grúa puede llevarse su coche. Esto suele ser muy caro.

Seguridad al aparcar

• Ten cuidado con el tráfico (coches, ciclistas y peatones) al entrar y salir del coche.
• Abre la puerta con cuidado, sobre todo en el arcén.
• Cierra siempre el coche con llave.
• No dejes objetos de valor a la vista en el coche.

En Alemania, el aparcamiento está bien regulado y señalizado.
Hay muchas opciones, desde aparcamientos al borde de la carretera hasta aparcamientos de
varias plantas.
Si respeta las normas, podrá aparcar con seguridad, sin estrés y sin multas.

Aparcamiento disuasorio

¿Qué significa Park + Ride?

Park + Ride significa: conduces tu coche hasta un aparcamiento P+R. Estos aparcamientos
suelen estar situados en las afueras de las ciudades o en las estaciones de tren. Allí aparcas
el coche y continúas tu viaje en autobús o tren.
Así se evitan los atascos en el centro de la ciudad y la larga búsqueda de aparcamiento.

Ventajas Park + Ride

• Menos estrés: No tiene que buscar aparcamiento en el centro de la ciudad.
• Ahorro de tiempo: Los autobuses y trenes suelen ser más rápidos que los coches.
• Ahorrar dinero: Muchos aparcamientos de Park+Ride son gratuitos o cuestan muy poco.
• Proteger el medio ambiente: Menos coches en la ciudad significa menos gases de

escape y un aire más limpio.

¿Dónde puedo encontrar plazas en Park+Ride?

Park+Ride-A menudo se pueden encontrar plazas de aparcamiento

• Cerca de estaciones de tren,
• En las principales paradas de autobús y tren,
• En las afueras de las ciudades o en las carreteras principales,
• Puede buscar aparcamientos en P+R directamente utilizando la función de búsqueda de

Google Maps.
• Están bien señalizados. Las señales con el símbolo "P+R" le indican el camino.
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¿Cómo funciona Park + Ride?

1. Conduzca hasta el aparcamiento Park+Ride en coche.
2. Aparque allí su coche.
3. A continuación, tome el autobús o el tren y diríjase a la ciudad.
4. Al final, vuelva al aparcamiento y recoja su coche.

A menudo hay billetes combinados baratos:
Pagas una vez el aparcamiento y un billete para el autobús o el tren.
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