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Acil bir durumda yardim

Acil durum numaralari - SOS

Acil durum, saghga yonelik akut bir tehdittir. Bir acil durum doktoruna veya ambulans servisine
yalnizca acil bir durum veya akut bir saglik tehdidi durumunda basvurursunuz.

Acil durum irtibatlan

R.Polis 110

R.itfaiye, kurtarma servisi 112
ReAmbulans, acil doktor 112

Zehir acil cagri Nirnberg 0911/3982451
Zehir acil durum numarasi Minih 089/19240

Q Cep telefonlarindaki acil durum numaralari, kontdr/para icermeyen bir 6n 6demeli kartiniz
olsa bile her zaman c¢alisir!

@Ayrica ilging: Acil bir durumda cep telefonu ile yer bulma nasil calisir - Konum gdnder.

Acil durum cagrisi icin 6nemli bilgiler

e Kim anyor (adiniz)?

* Nerede bir sey oldu (adres)?

* Ne oldu?

¢ Kacg yarali veya hasta var?

* Ne tir hastaliklar veya yaralanmalar var?

* Baska sorular icinbekleyin!

Sakinliginizi koruyun. Daha iyi anlasilabilmeniz i¢in yavas ve net konusun. Aramayi
sonlandirmayin. Acil cagri merkezi / polis, tim énemli bilgiler iletildikten sonra aramayi
sonlandiracaktir.

@ Hastaneye gittiginizde kimlik kartinizi veya varis belgenizi unutmayin! Bir saglik sigortasi
sirketine kayithysaniz, sigorta kartinizi yaninizda getirin.

@3Bir siginmaci olarak, sadece acil durumlarda tedavi fisi olmadan hastaneye gidebilirsiniz.
Hastanede, varis belgenizle birlikte siginmaci oldugunuzu gdstermelisiniz ve masraflar Sosyal
isler Dairesi araciligiyla karsilanacaktir.

Tibbi acil servis, eczane acil servisi

Nobetci doktor hizmeti

Gece gec¢ saatlerde mi, Pazar gini mi ya da resmi tatil mi?
Bir doktora mi ihtiyaciniz var? Kendinizi iyi hissetmiyorsunuz.

Doktorunuz acik degil mi?

Buray! arayabilirsiniz. & Numara: 116 117
Nobetci doktor isteyin.
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tel:110
tel:112
tel:112
tel:0911/3982451
tel:089/19240
https://www.br.de/radio/bayern1/standort-senden-100.html
https://www.br.de/radio/bayern1/standort-senden-100.html
tel:116117
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Ama acil durumlar igin degil!
Hayati tehdit eden acil durum veya kaza

Zehirlendiniz mi, ciddi bir kaza mi gecirdiniz veya k6t kanayan bir yaraniz mi var?

ReAcil durum numarasini arayin: 112

Ya da hastaneye gidin:

GOIN-Arztliche Bereitschaftspraxis Ingolstadt

Acil servis Klinikum Ingolstadt GmbH:
Q LevelingstraBe 21, 85049 Ingolstadt
R.0841/8802750

Acil Servis Klinigi Dr Maul GmbH:
Q Ostliche RingstraRe 4, 85049 Ingolstadt
R.0841/93580

Dis acil servis hizmeti

Disle ilgili acil bir durum mu?

Ornegin, agri, kanama, kaza?

Dis hekiminiz acik degil mi?

Acil servis nerede? @ Buraya bir g6z atin

Eczane acil servisi

Ingolstadt'ta hangi eczane hafta sonu veya gece acik?

Burada arama yapin: Acil servis eczanesi

Polis

Kendinizi dolandiricilardan nasil korursunuz?

Torun numaralarindan sahte polis memurlarina

Dolandiricilar degerli esyalarinizi ele gecirmek icin her zaman yeni numaralar buluyorlar.
Genellikle yasli insanlarin safigindan yararlanirlar. Esnaf, sahte polis memuru veya bagis
toplayici gibi davranirlar.

* Bu nedenle kapiyi sadece tanidiginiz kisilere acgin.
« Once kapiniza kimin geldigini 6grenin.

e Bu kisiyi sahsen taniyor musunuz?

« EQer yabanci biriyse, her durumda dikkatli olun.

* Kapi kilidiniz var mi?
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tel:112
https://www.goin.info/goin-bereitschaftspraxen/
https://goo.gl/maps/yzRjCi9pcfywamxS9
tel:0841/8802750
https://goo.gl/maps/kNEtJCj18EghkHL46
tel:0841/93580
https://zahnarztsuche.blzk.de/#1
https://www.aponet.de/apotheke/notdienstsuche/85049/%20/25
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¢ Bu, 6n kapiyil sadece bir aralik acabileceginiz ve izniniz olmadan kimsenin evinize
giremeyecegi anlamina gelir.

* Eller serbest sisteminiz var mi?
¢ Kaplyli acmadan 6nce sorun, ancak stipheci olun.
* Suclular dnceden bilgi alabilir ve yanlhs bilgi iddia edebilirler.
« Ornegin, komsularinizdan biri belirli nedenlerle bunlari size géndermis olabilir.

e Her durumda, kisiyi géremiyorsaniz sipheci olun. Birgok kéti numara var.

https://www.deutsche-rentenversicherung.de/Shared...

Torun numarasi

Aradiginiz kisiyi tanimiyorsaniz asla telefonda herhangi bir bilgi vermeyin. Bir konusmaya
dahil olmadan 6nce telefonu kapatmak daha iyidir. Bdyle bir numaraya kanmadan ve birine
para aktarmadan 6nce torunlariniza veya ¢ocuklariniza danisacaginizi sdylemek en iyisidir.

Sahte polis memurlari

Torun numarasinin yerini giderek sahte polis memurlari ahyor.
Sozde bir polis memuru sizi ariyor:

* Telefonunuzun ekraninda sahte arayan kimligi olarak"110" numarasi beliriyor.
* So6zde polis memuru mahallenizde bir hirsizlik oldugunu iddia ediyor.

* Arayan kisi hirsizlarin yakalandigini ve hirsizlarin girdigi adreslerin bir listesinin
bulundugunu bildiriyor.

* Bu nedenle polisin degerli esyalari geri almak icin evinizi kontrol etmesi gerekecektir.

Benzer durumlarda, sézde bir banka calisani arar ve hesabinizda usulsizlik olup olmadigini
kontrol etmek ister.

e Hicbir kosul altinda PIN kodunuzu vermemelisiniz.

¢ Banka kartinizi ya da PIN numaranizi bir zarfa koyup kapida sézde bir banka calisanina
teslim etmek gibi baska talepleri kabul etmeyin."

*Ardlndan hemen polisi arayin ve dolandiriciligi & 110 adresine bildirin.

https://www.polizei-dein-partner.de/themen/diebst...

Almanya'da Polis

Polis Almanya'da i¢ guvenligi ve diizeni korur.

Birinin yasalara uyup uymadigini arastirmali ve suglularin cezalandiriimasini saglamaldir.
Su¢ magdurlariyla ilgilenir.

Ayrica 6nceden yardimci olur ve insanlara, 6rnegin hirsizlar gibi, kendilerini suclardan nasil
koruyabilecekleri konusunda tavsiyelerde bulunur.
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https://www.deutsche-rentenversicherung.de/SharedDocs/Downloads/DE/Broschueren/national/vorsicht_trickbetrug.html
tel:110
https://www.polizei-dein-partner.de/themen/diebstahl-betrug.html
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Magdurlarin polise gidip ne oldugunu ya da ne goérdtklerini anlatmalari énemlidir. Ancak bu
sekilde polis failleri bulabilir ve cezalandirabilir.

Her eyaletin polis teskilatinin kendine 6zgu ulusal renkleri ve yapilari vardir. Ancak goérevleri
genel olarak tim Almanya'da aynidir.

Bu gorevler asagidakileri icerir:

* Suclarin ve trafik suclarinin 6nlenmesi;
e Cezai suclarla micadele ve sorusturma (§ 163 StPO)

» Karayolu trafiginin dizenlenmesi, trafik kazalarinin kaydedilmesi ve sorusturulmasi (§ 44
Para. 2 StVO);

¢ Siber suclarin arastiriilmasi ve siber suclarla micadele;

e Kidemsiz polis memurlarinin egitimi
Kendiniz veya baskalari icin tehlikeli durumlarda \. 110 acil durum numarasini arayin.

Ingolstadt polis karakolu

Sorumluluk alani:
Ingolstadt Belediyesi ve su belediyeler

* Gaimersheim
* GrolBmehring
* Hepberg

* Kdsching

e Lenting

¢ Manching

* Wettstetten

Kendiniz veya baskalari icin tehlike sz konusu oldugunda \. 110 acil durum numarasini
arayin.

Onemli seyleri séyleyin

* Ne oldu?

* Acil durum veya kaza nerede meydana geldi?
* Kac kisi yaralandi?

* Ne tdr bir yaralanma?

* Kurtarma kontrol merkezinin sorularini bekleyin!

Polizeiinspektion Ingolstadt | Polizei

Q@ Esplanade 40, 85049 Ingolstadt

.+49 (0) 84193430

@https://www.polizei.bayern.de/wir—ueber-u ns/organ...
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tel:110
tel:110
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/polizeipr%C3%A4sidium-oberbayern-nord/
tel:+4984193430
https://www.polizei.bayern.de/wir-ueber-uns/organisation/dienststellen/0900113040000.html
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Sivil koruma

Siren ve hoparlér uyarisi

Ingolstadt'ta siren testleri ve onemi

Ingolstadt'ta her ay siren testleri yapilmaktadir. Bu, sirenlerin test edildigi anlamina
gelmektedir.

Sirenler ayrica ulusal uyari ginlerinde de test edilir. ==Son Haberler

Son Haberler bulabilirsiniz.

Sirenler ne anlama geliyor

Sirenler bizi yangin veya diger acil durumlar gibi tehlikelere karsi uyarir. Sivil koruma icin de
Onemlidirler.

Siren sinyalleri:

NNN @l'.'k; suirekli ses tonu ( 12 saniye acik, 12 saniye duraklama, lic

kez):

Bu, itfaiyenin alarma gecirildigi anlamina gelir.

VUUuVul

@Uzun, yikselen ve alcalan feryat sesi( 1 dakika):
Blyuk bir tehlike var.

Bilgi icin radyo dinleyin veya televizyon izleyin.

Yerel tehlike riskine bagl olarak, tim pencere ve kapilarin derhal kapatilmasi gerektigi
anlamina da gelir.

Kivilcimlari tutusturmayin, érnegin gazl ocakta.

Sigara icmeyin.

Klimayi kapatin.

Acik havada kalmayin.

Cocuklarinizi krese ya da okula birakin.

Yoldan gecen diger savunmasiz kisilere yardim edin ve onlari iceri alin.

Telefon hatlari asin ylkleneceginden, yalnizca mutlak acil durumlarda telefon gérismesi
yapin.
Sadece 110 ve 112 acil durum numaralarini kullanin.

Her sey yolunda: I I

Bir dakika boyunca sabit bir ses.

Tehlike sona ermistir.

Ingolstadt INTEGREAT

Great Integration


https://integreat.app/ingolstadt/tr/son-haberler/
https://integreat.app/ingolstadt/tr/son-haberler/
https://www.stmi.bayern.de/assets/stmi/sus/katastrophenschutz/sirenenton_alarmierung_feuerwehr.mp3
https://www.stmi.bayern.de/assets/stmi/sus/katastrophenschutz/sirenenton_alarmierung_feuerwehr.mp3
https://www.stmi.bayern.de/assets/stmi/sus/katastrophenschutz/sirenenton_warnung_der_bev%C3%B6lkerung.mp3
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Alarmlar ve testleri test edin

* Bavyera genelinde yilda iki kez test alarmlar yapilmaktadir.

* NINA ve KATWARN gibi uyari uygulamalari da test edilmektedir.

* Uyarilar cep telefonlarina anlik bildirim olarak da génderilmektedir.

+ Bavyera icisleri Bakanhg testlerin ne zaman yapilacagini dnceden duyurur.

* Bu testler tehlikeli degildir.
Daha fazla bilgi

Q@Tarihler ve daha fazla bilgi Bavyera icisleri Bakanligi'nin web sitesinde bulunabilir.

Q Federal Sivil Koruma Dairesi'nin acil durumlar icin ipuclari iceren bir brosirii
bulunmaktadir. € Brosirin adi "Katastrophen Alarm" olup Almanca, ingilizce ve Fransizca
dillerinde mevcuttur.

Sivil koruma uygulamalari

Sivil koruma uygulamalari: KATWARN ve NINA
Polis, itfaiye ve yetkililer, halki saldirilar, dogal tehlikeler veya bombalar konusunda uyarmak
icin uygulamalari kullanir.

Uyarilar radyo, televizyon veya polis hoparlérleri araciligiyla yapilir. Ayrica sirenler ya da
sosyal medya araciligiyla da. Ayrica afet 6nleme uygulamalari da vardir. Kural olarak, uyari
mesajlari mimkin oldugunca cok sekilde yayilmalhdir. Bu, mimkin oldugunca fazla nifusa
ulasiimasini saglar.

NINA uygulamasi (acil durum, bilgi ve haber uygulamasi) Federal Sivil Koruma ve Afet Yardimi
Dairesi tarafindan isletilmektedir. Uygulama sunlari icerir

* Sivil koruma hizmetlerinden alinan bilgiler,
* Alman Meteoroloji Servisi,
» federal eyaletlerin durum merkezleri ve

» sehirlerin ve belediyelerin bagl yangin ve kurtarma kontrol merkezleri.

@Android akilli telefonlar icin uygulama icin buraya tiklayin.

@NINA'yl iPhone'lar icin buradan indirebilirsiniz.

KATWARN uygulamasi kamu sigortacilari adina gelistirilmistir. KATWARN uygulamasi, Alman
Meteoroloji Servisi'nin Ulke capindaki uyarilarina ek olarak, Bavyera capinda veya boélgesel
mesajlar da dagitmaktadir. KATWARN ayrica federal hikimetin moduler uyari sisteminden
(MoWaS) de mesajlar génderir ve uluslararasi alanda da kullanilir.

@Apple App Store'daki baglanti icin buraya tiklayin.

&@Google Play'deki baglanti icin buraya tiklayin.

Alman Hava Durumu Servisi'nden DWD Warn Weather uygulamasi. Kullanicilarina mevcut
hava durumu hakkinda bilgi saglar. Almanya genelinde veya bélgelerde. Secilen konumlar
veya kendi konumunuz igin bilgilere abone olabilirsiniz. Bu uygulama, asagidakiler gibi siddetli
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https://www.stmi.bayern.de/sus/katastrophenschutz/warnungundinformation/sirenenundlautsprecher/index.php
https://www.stmi.bayern.de/sus/katastrophenschutz/warnungundinformation/sirenenundlautsprecher/index.php
https://www.bbk.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Mediathek/Publikationen/Buergerinformationen/Ratgeber/ratgeber-notfallvorsorge.pdf?__blob=publicationFile&v=32
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.materna.bbk.mobile.app&hl=de&gl=US
https://apps.apple.com/de/app/nina/id949360949
https://apps.apple.com/de/app/katwarn/id566560753
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.combirisk.katwarn&hl=de&gl=US
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hava kosullarina karsi uyarir

1. Firtina, kar ve buzlanma kosullari,

2. seller, firtina dalgalanmalari, ciglar ve sicaklik.

3. Elbette uygulamada hava tahminleri, yagis ve hava durumu haritalari da yer almaktadir.
4

. Bu uygulamadan gelen uyarilar NINA ve KATWARN'a da aktarilmaktadir.

@Google Playstore'da DWD Warn Wetter icin buraya tiklayin.

@Apple cihazlari icin DWD Warn Wetter uygulamasi icin buraya tiklayin.

Ayrica ilging: Acil bir durumda cep telefonuyla konum belirleme bu sekilde calisir - konum

goénder.

Goélde ve nehirde ylizmek igin guvenlik ipuglari

Bir gdlde veya nehirde ylizmek ¢ok eglenceli olabilir, ancak giivende olmak énemlidir. iste
akilda tutulmasi gereken bazi basit ipuglari:

1. Yalniz yizmeyin: Yizmeye her zaman arkadaslarinizla gidin. Yardima ihtiyaciniz olursa,
baska kimse yardim edemez.

2. Hava durumuna dikkat edin: Firtinali veya sert rlizgarli havalarda ylzmeyin. Bu
tehlikelidir.

3. Sadece guvenli yerlerde yuziin: Sadece izin verilen ve baskalarinin yizdugu yerlerde
suya girin. Genellikle nerede ylizmenize izin verildigini gosteren isaretler vardir.

4. Suyun derinligini kontrol edin: Bilmediginiz suya asla atlamayin. Su ¢ok sig olabilir
veya suyun icinde taslar olabilir.

5. Cok uzaklara yuzmeyin: Kiyiya yakin durun. Yorulursaniz, geri ddnmek daha kolay
olacaktir.

6. Akintilara dikkat edin: Nehirlerde genellikle sizi sUrikleyebilecek akintilar vardir. Dikkatli
olun ve akintiya karsi yizmeyin.

7. Cocuklara dikkat edin: Cocuklar suda oynarken her zaman yetiskin gézetimi altinda
olmalidir.

8. Yiizme yardimcilan kullanin: iyi bir yiziicii degilseniz, can yelegdi veya su kanatlar
kullanin.

9. Kendi viicudunuzu dinleyin: Usiiyorsaniz veya yorgun hissediyorsaniz, bunun yerine
sudan ¢ikin. Vicudunuzun bir molaya ihtiyaci vardir.

10. Yaniniza cam sise almayin: Cam kirilabilir ve yaralanmaya neden olabilir. Bunun yerine
plastik sise veya teneke kutu kullanin.

@ Bu ipuclariyla gélde veya nehirde glivenle yiizebilir ve yazin tadini cikarabilirsiniz. Dikkatli
olun ve kendinize iyi bakin!
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https://play.google.com/store/apps/details?id=de.dwd.warnapp&hl=de&gl=US
https://apps.apple.com/de/app/dwd-warnwetter/id986420993
https://www.br.de/radio/bayern1/standort-senden-100.html
https://www.br.de/radio/bayern1/standort-senden-100.html
https://www.br.de/radio/bayern1/standort-senden-100.html
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Vorsicht! e Caution

Prudence -J'J;_\\

im Sommer
in summer

Goélde ve nehirde buz igin guvenlik ipuglari

Goller ve nehirler kisin donabilir. Bu glizel goriinebilir ve eglenceli olabilir, ancak ayni
zamanda tehlikelidir. iste glivende kalmak icin bazi basit ipuclari:

1. Buzu kontrol edin: Sadece yeterince kalinsa buzun Gzerine ¢ikin. En az 10 santimetre
kalinhginda olmalidir. Buzun guvenli olup olmadigini bilen birine sorun.

2. Buza tek basiniza cikmayin: Buza her zaman biriyle birlikte ¢ikin. Bu sekilde, bir sey
olursa birisi size yardim edebilir.

3. Buzlu alanlardan kacinin: Koéprilerin, sazliklarin veya akan suyun oldugu yerlerin
yakinina gitmeyin. Buralarda buz genellikle daha incedir.

4. Uyari isaretlerine dikkat edin: Buzun glivenli olmadigi durumlarda sizi uyaran isaretlere
dikkat edin. Buralarda buzun Gzerine ¢gikmayin.

Ingolstadt INTEGREAT
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5. Sicak tutan giysiler giyin: Donmamak icin sikigiyinin. Birka¢ kat giysi giyin.
6. Yaniniza kurtarma ekipmani alin: Yaniniza bir ip veya sirik alin. Birisi buzun igine
diserse, yardim etmek icin bunlari kullanabilirsiniz.

7. Catlaklara dikkat edin: Buzda catlaklar gérurseniz veya buz catlarsa, hemen kiyiya geri
déndn.

8. Cocuklari denetleyin: Cocuklar asla yetiskin gézetimi olmadan buza ¢cikmamalidir.

9. Karanlikta buzlu alanlardan kac¢inin: Karanlikta buza ¢ikmayin. Tehlikeleri gérmek ve
gorllmek daha zordur.

10. Ik yardimi bilin: Birisi buzun (izerine diiserse ne yapacaginizi biliyor musunuz? Hemen
yardim ¢agirin ve Kkisiyi bir ip veya sopayla sudan ¢ikarmaya calisin.

Q Bu ipuclariyla buz lGzerinde glvende kalabilir ve kisin tadini cikarabilirsiniz. Dikkatli olun ve
kendinize ve baskalarina iyi bakin!

10
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Vorsicht! « Caution

Prudence -J'q;j\

en hiver

| &

im Winter
In winter

Travma, akut krizler ve psikolojik stres

Kacls ve gdg, insanlar savas ve siddetten kagcmak zorunda kaldiklarinda gerceklesir. Bu da onlari
cok zor durumlara sokar. Bircok insan hayatlarinin geri kalaninda bunun sonuclarina katlanir.
Bazilari ise ancak gec bir asamada yardim alabilmektedir. Travma destegi bir terapi degildir.
Ancak insanlarin travmanin sonugclariyla birlikte yasamalarina yardimci olabilir.

insanlara yardimci olmak icin tasarlanmis brosirler vardir. Bunlar dayaniimaz durumlar yasamis
kisiler icindir. Bazilar etkilenen cocuklara veya genclere bakan kisiler icindir. Digerleri ise bizzat
etkilenen yetiskinler icindir. Bu brosurler, insanlarin bu tir olaylardan sonra gunlik yasamla
daha iyi basa ¢cikmalarina yardimci olmak icin tasarlanmistir. Yeni durumla nasil daha iyi basa
cikilabilecegine dair pratik ipuclari ve tavsiyeler sunarlar.

11
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iste travma destegi icin bazi yararl bilgiler ve irtibat bilgileri. Ozellikle milteciler ve diger
etkilenen kisiler icin:

Genel bilgi ve yardim

@Travma geciren miltecilere yardim

¢ Cesitli dillerde bilgiler.

* Kendi kendine yardim icin ipuclari.

@Cevrimigi psikoterapi

* "llajnafsy" programi internet Gzerinden psikolojik destek sunmaktadir.
» Ozellikle Arapca konusulan dinyadan insanlar icin.
* Depresyon ve travmadan muzdarip insanlar igin.

+ ingilizce, Almanca ve Arapca dillerinde mevcuttur.

@Travma resimli kitabi

e Bircok dilde mevcuttur.

¢ Cocuklarin deneyimlerini anlamalarina yardimci olur.

Travma gecirmis cocuklar icin yardim

* Ebeveynler icin cocuklarina nasil yardimci olabileceklerine dair ipuclari.

QUnfallkasse Berlin'den "Travma - ne yapmali?" konulu brosdarler, cesitli dillerde de mevcuttur.

* Travma gecirmis ¢cocuklarin ve genclerin yakinlari ve yardimcilari icin bilgiler: Travma
gecirmis cocuklarin ve genclerin davranislarini aciklar. Onlarla nasil basa cikilacagina dair
ipuclari verir.

* Akut etkilenen yetiskinler ve yakinlari icin bilgiler: Travmatik bir olaydan sonra gunltk
yasamla basa ¢ikma brosura.

Multeciler icin ebeveyn rehberi

e Travma gecirmis cocuklar yaslarina bagl olarak nasil davranirlar?

* Ve ebeveynler nasil dogru tepki verebilir?

Burada ayrica telefonla danismanlik ve kriz destegi icin irtibat bilgileri bulabilirsiniz.

Psikiyatrik kriz servisi:
Telefonla danismanlik ve kriz destegi
Re+49 (0) 8006553000 (icretsiz

Danuvius Klinik Ingolstadt
Travma poliklinigi

Ingolstadt INTEGREAT
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https://www.refugee-trauma.help/
https://ilajnafsy.bzfo.de/portal/de/
https://www.susannestein.de/trauma-bilderbuch/
https://www.susannestein.de/trauma-bilderbuch/
https://www.unfallkasse-berlin.de/sicherheit-und-gesundheitsschutz/schulen/ratgeber-trauma-was-tun
https://bptk.de/ratgeber/elternratgeber-fluechtlinge/
tel:+498006553000

Stadt Ingolstadt
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PreysingstrafSe 3-5
85049 Ingolstadt
R.+49 (0) 8419339800

Ingolstadt Hastanesi
Travma poliklinigi

Q

Krumenauerstr. 25
85049 Ingolstadt
\.+49 (0) 8418800/ +49 (0) 8418802205

Siddet ve istismara karsi yardim - ihtiyag sahibi bir kadin misiniz?

Siddet ve istismara karsi yardim:

ihtiyac sahibi bir kadin misiniz?

Bir kadin olarak asagidaki merkezlere basvurabilirsiniz:
- siddet tehdidi altindaysaniz veya
- istismar magduru:

Caritas Ingolstadt Bolge Merkezi - Kadin Siginma Evi

9 Jesuitenstr. 1
85049 Ingolstadt

R.0841/309 700

0841/309 799
@f rauenha us@caritas-ingolstadt.de
@Caritas Kadin Siginma Evi

Kadin siginma evi Ingolstadt'taki Caritas bélge merkezine baglidir, ancak merkezi burada

degildir. ilgili kadinlarin korunmasi icin merkezin adresi verilmemistir.

[B]Gunin her saati (7/24) telefonla ulasilabilir (Pazar giinleri ve resmi tatiller dahil):

R.0841/309-700

Acil durum telefon irtibati

"Kadina yoénelik siddet" yardim hatti
Ucretsiz ve anonim danismanlik hizmeti 17 dilde
R[@]1 1 60 16 00:00 - 24:00 (24/7)

Sw ww.hilf etelefon.de

Siz veya baskalan yakin tehlike altinda misiniz ?
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https://maps.app.goo.gl/27E2PP4ZZtstC65P8
tel:+498419339800
https://maps.app.goo.gl/ATnYruN2mGpJraf86
tel:+498418800
tel:+498418802205
https://maps.app.goo.gl/hQVTuQn7UaHbisbU7
tel:0841/309700
tel:0841/309799
mailto:frauenhaus@caritas-ingolstadt.de
https://www.caritas-kreisstellen.de/alle-kreisstellen/ingolstadt/unsere-dienste/frauenhaus/frauenhaus
tel:0841/309
https://integreat.app/tel:
https://www.hilfetelefon.de
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R.Hemen polis acil durum numarasini arayin : 110

Aile ici siddet icin danisma merkezleri:

Caritas Ingolstadt Bolge Merkezi
Aile ici siddet midahale merkezi
Q Jesuitenstrake 1

85049 Ingolstadt

R.0841/309-199
@i nterven tionsstelle@caritas-ingolstadt.de

Wirbelwind Ingolstadt e.V.

Cinsellestirilmis siddet icin uzman danismanhk
Am Stein 5

85049 Ingolstadt

R.0841/17353
@b eratung sstelle@wirbelwind-ingolstadt.de
&w ww.wirb elwind-ingolstadt.de

[G]sadece randevu ile randevu
Telefonla ulasilabilirlik:
Pazartesi

Sali 09:00 - 10:00

Carsamba 18:00 - 19:00
Persembe 16:00 - 17:00
Cuma 10:00 - 11:00

Katolik Kadinlar Sosyal Hizmeti e.V. Ingolstadt
Aile ve yasam danismanhigi merkezi
Schrannenstr. 1a

85049 Ingolstadt

R.0841/93755-0

0841/93755-30
@i nfo@skf -ingolstadt.de

Diakonie Ingolstadt - Kadinlar icin danismanhk
Danisma Merkezi

Schulstr. 14

85049 Ingolstadt

R.0841/37 08 303

Pazartesi 08:00 - 12:00, 13:00 - 19:00
Sal 08:00 - 12:00, 13:00 - 17:00

Carsamba 08:00 - 12:00, 13:00 - 15:00
Persembe 08:00 - 12:00, 13:00 - 17:00
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tel:110
https://maps.app.goo.gl/hQVTuQn7UaHbisbU7
tel:0841/309
mailto:interventionsstelle@caritas-ingolstadt.de
https://maps.app.goo.gl/G59r9NXTQ2idD4qZ9
tel:0841/17353
mailto:beratungsstelle@wirbelwind-ingolstadt.de
https://www.wirbelwind-ingolstadt.de
https://maps.app.goo.gl/xkGka5VKbXdraSRD9
tel:0841/93755
tel:0841/93755
mailto:info@skf-ingolstadt.de
https://maps.app.goo.gl/C94p1EwXMMQfqpr38
tel:0841/3708303

X

Stadt Ingolstadt

¢

Cuma 08:00 - 12:00, 13:00 - 15:00
Siddet veya ayrimcilik durumunda danisma merkezleri
Firsat Esitligi Merkezi - Ingolstadt Belediyesi

Belediye BinaslI Meydani 4
85049 Ingolstadt

R.0841/305-1166

0841 305-1169
@q leichst ellungsstelle@ingolstadt.de

Ayrimcilikla Micadele Merkezi
Belediye Binasi Meydani 4
85049 Ingolstadt

R.0841/305-1165
@a ntidisk riminierungsstelle@ingolstadt.de

Telefonla yardim ve danismanhk

Protestan telefon danismanlik hizmeti: 0800/11 10 111 (Ucretsiz)
[B]Gunin her saati - 24 saat
@veya sohbet: www.telefonseelsorge.de

Katolik telefonla danismanlik hizmeti: 0800/11 10 222 (Ucretsiz)
[@]Gunin her saati - 24 saat
@veya sohbet: www.telefonseelsorge.de

Misliman danisma hatti (MuTeS)
Q4030 /4435098 21

GUnde 24 saat

Sw ww.mute s.de

Musliman Pastoral Bakim Yardim Hatti hem kisisel gorismelerde hem de sohbet yoluyla
danismanlik ve destek saglamaktadir. Aimanca, Tirkce, Arapca, ingilizce, Fransizca, Bosnakca,
Kirtce, Urduca / Hintge, Farsca, Bengalce, Somalice, Fasca ve Endonezyaca konusuyoruz. Diger
diller istek Uzerine. Kalifiye MUslUmanlar burada génulla olarak gintn her saati calismaktadir.

Telefon Doweria

R,030 /440 30 84 54

[G]Giunde 24 saat

w ww.diak onie-portal.de/telefon-doweria

Telefon Doweria, Diakonisches Werk Berlin Brandenburg tarafindan yUrattlen Rusca bir telefonla
danisma hizmetidir. Bircogu kendileri de gé¢cmen olan ve bazilari Yahudi olan egitimli, gonullt
telefon danismanlan tarafindan 24 saat hizmet vermektedir.
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https://maps.app.goo.gl/vKXFfnsbfG1SUWGx7
tel:0841/305
mailto:gleichstellungsstelle@ingolstadt.de
https://maps.app.goo.gl/vKXFfnsbfG1SUWGx7
tel:0841/305
mailto:antidiskriminierungsstelle@ingolstadt.de
tel:0800/11%2010%20111
https://www.telefonseelsorge.de
https://integreat.app/tel:
https://www.telefonseelsorge.de
tel:030/443%2050%2098%2021
https://www.mutes.de
tel:030/440308454
https://www.diakonie-portal.de/telefon-doweria

X
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WeiBer Ring - magdur hatti:116 006, sabah 7'den aksam 10'a kadar (llke ¢apinda
Ucretsiz)

Genglik ve Aile Ofisi / Genel Sosyal Hizmetler:
R.0841305-45717

Pazartesi 08:00 - 12:30, 13:30 - 16:00

Sali 08:00 - 12:30, 13:30 - 16:00

Carsamba 08:00 - 12:30, 13:30 - 16:30

Persembe 08:00 - 12:30, 13:30 - 17:30

Cuma 08:00 - 12:30

Calisma saatleri disinda polis araciligiyla ¢cagr Gzerine hizmet

Suc magdurlari icin danisma hatti:
R Yukari Bavyera Kuzey Emniyet Midiirliigi: 0841/9343-1077

Psikiyatrik kriz servisi:
Telefonla danismanlik ve kriz destegi
R.0800/655 30 00 Ucretsiz

Herkes igin degisim ve ag olusturma
Ingolstadt'taki semt merkezleri

Ingolstadt'ta cok sayida semt merkezi bulunmaktadir. Bu merkezler danismanlik, kurslar ve
etkinlikler gibi cesitli hizmetler sunmaktadir. Hizmetler genellikle Ucretsizdir veya mahalle
sakinleri icin cok az maliyetlidir.

Piusviertel mahallesinde mi yasiyorsunuz?

Piusviertel mahalle merkezi

Adres Pfitznerstrale 19a, 85057 Ingolstadt

Telefon: +49 (0) 84130545840 veya +49 (0) 84130545849

Stadtteiltreff Piusviertel'de mahalle icin cesitli teklifler bulunmaktadir. ister sorulariniz olsun,
ister sadece mahalleden insanlarla tanismak isteyin - burada hos karsilanirsiniz. Glncel
programlar ve calisma saatleri hakkinda daha fazla bilgiyi web sitesinde bulabilirsiniz.

Augustinviertel'de mi yasiyorsunuz?

Mahalle merkezi Augustinviertel

Adres StollstraBe 2, 85053 Ingolstadt

Telefon: +49 (0) 84130545820 veya +49 (0) 84130545829

Ayrica Augustinviertel'de bir mahalle bulusma noktasi da bulunmaktadir. Buradaki etkinliklere
katilabilirsiniz. Tavsiye alabilir veya sadece sosyallesmek icin bir yer bulabilirsiniz. Bulusma
noktasinin web sitesinde daha fazla bilgi bulabilirsiniz.

Konradviertel'de mi yasiyorsunuz?

Konradviertel mahalle bulusma noktasi

Adres Oberer Taubentalweg 65, 85055 Ingolstadt

Telefon: +49 (0) 84130545830 veya +49 (0) 84130545839

Konradviertel mahallesinde de bircok etkinlik ve kurs diizenlenmektedir. ister genc ister yasli
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https://integreat.app/tel:
tel:0841305
tel:0841/9343
https://integreat.app/tel:
https://maps.app.goo.gl/8SygUcLPhW44CCzX6
tel:+4984130545840
tel:+4984130545849
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Stadtteiltreffs/Piusviertel/
https://maps.app.goo.gl/XwDiueoKqSe9B6Ya6
tel:+4984130545820
tel:+4984130545829
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Stadtteiltreffs/Augustinviertel/
https://maps.app.goo.gl/ZpLyoxwGumXhstXaA
tel:+4984130545830
tel:+4984130545839
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olsun, herkes icin bir seyler vardir. Kesin teklifler ve acilis saatleri bélge merkezinin web
sitesinde bulunabilir.

Café International

Adres Ingolstadt Sehir Tiyatrosu - Fuaye Atdlye Sahnesi, Schlosslande 1, 85049 Ingolstadt
Calisma saatleri: Pazartesi ve Carsamba, 15:00 - 17:30 (tatil glnlerinde kapalidir)

Onemli not:
2024 yazinda Café International baska yerlerde de diizenlenecektir. 29.07. - 14.08. ve 02.09. -
11.09.2024 tarihleri arasinda kafe BlUrgerhaus'ta bulunabilir. Flyer-Birgerhaus Neuburger Kasten

-Yaz.pdf

Café International nedir?

Café International, farkli kilttrlerden gelen insanlar icin bir bulusma yeridir. Herkesin hos
karsilandigini hissettidi bir yerdir. ister kadin ister erkek olsun, ister burada dogmus ister baska
bir GUlkeden gelmis olsun - herkese kapimiz acgik.

insanlar burada bir araya gelerek

» fikir ahsverisi,
* Dbirlikte vakit gegirmek,
¢ danismanlik almak,

e yeni arkadaslar bulmak.

Ayrica 0zel gezilerin veya projelerin diizenlendigi 6zel toplantilar da vardir. Bu etkinlikler ayda
bir kez gerceklestiriimektedir.

Toplum merkezi - Ingolstadt sehrinin ¢cok kusakli merkezi

¢ Kreuzstralle 12 (Alte Post toplum merkezi)

¢ Fechtgasse 6 (Neuburger Kasten toplum merkezi)
Telefon: +49 (0) 8413052800 veya +49 (0) 8413052830
E-posta: buergerhaus@ingolstadt.de

Toplum merkezinde her yastan ve kultirden insan bir araya gelmektedir. Burasi herkesin hos
karsilandidi bir yerdir. Daha fazla bilgi igin web sitesini ziyaret edebilirsiniz.

IN VIA Bayern e.V. - Bavyera'da Yasam Gercekligi

Bu dernek, sosyal programlar ve projeler araciligiyla kiz cocuklarini ve kadinlari
desteklemektedir. Etkinlikler her milletten kadin ve ¢ocuklara yéneliktir.

Bilgileri burada bulabilirsiniz.

Kulturel kulupler ve dernekler

Ingolstadt'ta kultlrel ve sosyal projeler sunan ¢ok sayida dernek bulunmaktadir. Kentin
Entegrasyon Goreuvlisi, bu programlari koordine etmek icin Go¢ Konseyi ve diger kurumlarla

Ingolstadt INTEGREAT
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https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/
https://maps.app.goo.gl/s3DojgXZeWKhbG7Y6
https://admin.integreat-app.de/media/regions/319/2024/08/1724054915_Flyer-B%C3%BCrgerhaus_Neuburger_Kasten_-Sommer.pdf
https://admin.integreat-app.de/media/regions/319/2024/08/1724054915_Flyer-B%C3%BCrgerhaus_Neuburger_Kasten_-Sommer.pdf
https://theater.ingolstadt.de/mitmachen-vermittlung/begegnen/cafe-international.html
https://theater.ingolstadt.de/mitmachen-vermittlung/begegnen/cafe-international-spezial.html
tel:+498413052800
tel:+498413052830
mailto:buergerhaus@ingolstadt.de
http://www.buergerhaus-ingolstadt.de/
https://www.invia-bayern.de/aktuelles/presse/50-aktuelles-lv-2023/467-ingolstadt-start-fuer-lebenswirklichkeit-in-bayern.html
https://integreat.app/ingolstadt/tr/k%C3%BClt%C3%BCr-e%C4%9Flence-spor/kad%C4%B1nlar-i%C3%A7in-teklifler/in-via-kad%C4%B1nlar-i%C3%A7in-teklifler-bavyerada-ya%C5%9Fam/
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yakin isbirligi icinde calismaktadir.

Ingolstadt'taki kultirel kuruluslarin bir listesini kentin web sitesinde bulabilirsiniz.

Aile i¢i sorunlar

Aile ici sorunlar
Aile icinde buyuk sorunlariniz mi var? Cocuklarinizla k6t bir tartisma mi yasiyorsunuz? Burayi
arayin.

Ebeveyn yardim hatti (anonim, Ucretsiz):
R.0800/1110550
&w ww.numm ergegenkummer.de

Cocugunuzun blyUk sorunlari mi var? Bazen bir yabanciyla konusmak daha kolaydir. Cocugunuz
burada yardim bulabilir.

Cocuk ve genclik yardim hatti (anonim, Ucretsiz):
116 111

Sw ww.numm ergegenkummer.de

Sw ww.1161 11.eu

(Yaklasan) zorla evlendirme durumunda destek, danismanlik ve yardim

Zorla evlendirilme ve namus adina siddet uygulanmasi durumunda destek, tavsiye ve
yardim

Terre des femmes sekiz dilde bir ebeveynlik brostrt yayinladi ve ebeveynleri cocuklarinin
refahina ve mutluluguna odaklanmaya tesvik ediyor.

Brosurde haklar ve terminoloji aciklanmaktadir. Dini 6nyargilara agiklik getirmekte ve her
seyden once evlilikte siddet tehlikesine dikkat cekmektedir.

Brosiir Almanca, ingilizce, Fransizca, Tlrkce, Kirtce, Arapca, Romanca ve Farsca dillerinde
mevcuttur:

@TERRE DES FEMMES - Menschenrechte fiir die Frau e.V.: Sekiz dilde ebeveyn brosurt "Gulclu
ailelerin guclt kizlar olur" (frauenrechte.de)

Ulke capinda destek Papatya - Kacirilmaya Karsi Koordinasyon Merkezi tarafindan
sunulmaktadir.

Dogrudan magdur kizlara ve arkadaslan gibi ¢cevrelerindeki kisilere yoneliktir.

Kadinlar icin Ulke capinda yardim hatti

R.+49 (0) 8000116016

G[Jn[]n 24 saati 17 dilde Ucretsiz ve istenirse anonim olarak.

Sorulari yanitlar ve somut yardim saglar. Telefonda, internette ve sohbette:
Aw ww.hilf etelefon.de

Ulke capindaki erkek yardim hatti da yardim saglar

R.+49 (0) 8001239900

Pazartesi'den Cuma'ya - Ucretsiz ve talep lzerine anonim, cunku erkekler de zorla evlilikten
etkilenebilir.
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https://www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Jugend-Familie/Familienportal-Beauftragte/Begegnungsm%C3%B6glichkeiten/index.php?La=1&object=tx,465.4344.1&kuo=2&sub=0&NavID=2789.87&La=1
tel:0800/1110550
https://www.nummergegenkummer.de
tel:116111
https://www.nummergegenkummer.de
https://www.116111.eu
https://frauenrechte.de/unsere-arbeit/gewalt-im-namen-der-ehre-und-zwangsverheiratung
https://frauenrechte.de/unsere-arbeit/gewalt-im-namen-der-ehre-und-zwangsverheiratung
tel:+498000116016
https://www.hilfetelefon.de
tel:+498001239900
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w ww.maen nerhilfetelefon.de

Cocuklar ve gencler igin destek

Evde catismalar ve hatta siddet oldugunda, cocuklarin ve genclerin yardima ihtiyaci vardir.
Almanya'da ebeveynler de dahil olmak Gzere herkesin

» fiziksel veya duygusal olarak istismar eden veya

¢ Cinsel taciz ve istismar.

Danismanlik Ucretsizdir ve ¢ocuklar ve gencler isimlerini gizli tutabilirler. Aile Uyeleri veya
arkadaslar da 6ne cikabilir.

Danismanlik

Kedere karsi numara - ¢cocuk ve genc¢ yardim hatti

Aile, okul, arkadaslar, depresyon, zorbalik, istismar, bagimlilik vb. sorunlar icin telefon
danismanligi. Ucretsiz ve anonim, ayrica cevrimici danismanlik.

116 111

&w ww.numm ergegenkummer.de

[GJPazartesi - Cumartesi 14:00 - 20:00

ihtiyac sahibi cocuklar

Diaconia Ingolstadt

Danisma merkezi, acik genclik calismasi
Schrannenstr. 5

85049 Ingolstadt

R.0841/93 30 90
@i nfo@dw- in.de

[GJPazartesi - Cuma: Sabah 8:00 - Ogleden sonra 12:00
Pazartesi - Persembe: 13:00 - 16:00

Erkekler ve erkek cocuklar i¢in destek

Erkekler ve erkek cocuklar icin destek

Stres ve yaklasan kontrol kaybi icin ipuclari
Koronavirus krizine cevaben baski altindaki erkekler icin bir brosur yazildi. Bununla birlikte,
brostirdeki ipuclar diger stres ve kriz durumlari icin de uygundur. Kontrol kaybini ve baskalarina

yonelik siddeti dnlemeye yardimci olurlar.

@Survival kit for men under pressure.pdf

Almanya'da iletisim:
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https://www.maennerhilfetelefon.de
https://integreat.app/tel:
https://www.nummergegenkummer.de
https://maps.app.goo.gl/ErwQJGup4ngNJNRVA
tel:0841/933090
mailto:info@dw-in.de
https://admin.integreat-app.de/media/regions/319/2024/03/Survival-Kit_fuer_Maenner_unter_Druck.pdf
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Bundesforum Manner , www.maennerberatungsnetz.de portali Gzerinden danismanlik ve yardim
seceneklerinin aranmasini desteklemektedir . SKM siddet
danismanhgi(https://www.skmev.de/beratung-hilfe/) veya BAG
Taterarbeit(www.bag-taeterarbeit.de) araciliiyla siddet uygulayan veya siddet uygulamaktan
korkan erkekler ve erkekler icin baska danisma merkezleri bulabilirsiniz.

Ihtiyac sahibi erkekler

Kiultur, sosyal sinif veya koken farki gozetmeksizin, cocuklariyla birlikte erkekler icin
anonim siginak,
sinif veya koken.

Riposo - Caritas Nirnberg
Bize telefon veya e-posta yoluyla ulasin.

Q

Obstmarkt 28, 90403 Nirnberg (posta adresi)
R.+49 (0) 9112354235
@riposo@caritas-nuernberg.de

@Riposo erkek siginma evi Caritas Niirnberg

Ulke capinda yardim hatti: Erkeklere yénelik siddet

R iicretsiz 08001239900

Pazartesi - Persembe 08:00 - 20:00, Cuma 08:00 - 15:00

Sohbet danismanlidi saatleri: Pazartesi - Persembe 6glen 12:00 - 6dleden sonra 15:00, aksam
17:00 - 19:00

@w ww.maen nergewaltschutz.de

@b eratung @maennerhilfetelefon.de

Diger danisma merkezleri:

MIM
Miinih Erkekler icin Bilgi Merkezi e.V.

Q

Feldmochinger Str. 6
80992 Minih
R.+49 (0) 895439556

+49 (0) 895439662

Pazartesi 10:00 - 12:00
Sali 10:00 - 12:00

Carsamba 12:00 - 14:00
Persembe 12:00 - 14:00
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https://www.maennerberatungsnetz.de
https://www.maennerberatungsnetz.de
https://www.skmev.de/beratung-hilfe/
https://www.skmev.de/beratung-hilfe/
https://www.bag-taeterarbeit.de
https://www.skmev.de/beratung-hilfe/
https://maps.app.goo.gl/LdFHu74RF6nr2pMm6
tel:+499112354235
mailto:riposo@caritas-nuernberg.de
https://www.caritas-nuernberg.de/einrichtungen/riposo-schutzwohnung-fuer-maenner
https://www.maennergewaltschutz.de
mailto:beratung@maennerhilfetelefon.de
https://maps.app.goo.gl/tktYGK4jZ2CTWwyy6
tel:+49895439556
tel:+49895439662
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@i nfo@mae nnerzentrum.de

MIM - Ingolstadt subesi

Suclulara yénelik calismalar icin uzman merkez
Re+49 (0) 17655206002

Pazartesi 09:00 -10.00

Carsamba 09:00 -10.00

Cuma 10:00 - 12:00

Kendi kendine yardim gruplan -
Toplum merkezi, Ingolstadt sehrinin cok kusakh evi

Q

Kreuzstr. 12 (Eski Postane Toplum Merkezi)

Q

Fechtgasse 6 (Neuburger Kasten toplum merkezi)
Re+49 (0) 8413052800 / +49 (0) 8413052830
@b uergerh aus@ingolstadt.de

Teklifler ve daha fazla bilgi icin: www.buergerhaus-ingolstadt.de

ihtiyac sahibi cocuklar

Diaconia Ingolstadt
Danisma merkezi, acik genclik calismasi

Q

Schrannenstr. 5
85049 Ingolstadt

R.+49 (0) 841933090
@i nfo@dw- in.de

Pazartesi 08:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
Sah 08:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
Carsamba 08:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
Persembe 08:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
Cuma 08:00 - 12:00

Barinma sorunlari ile ilgili yardim, evsiz kalma tehlikesi ile ilgili yardim, evsizler igin

yardim

Konut sorunlari - harekete ge¢me zamani
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Ev sahibinizle sorun yasarsaniz ya da kira veya hizmet bedellerini 6deyemezseniz, borc batagina
dusebilir, tahliye edilebilir ve nihayetinde evsiz kalabilirsiniz. Cok ge¢ olana kadar beklemeyin!
Hala bir seyleri degistirme sansiniz varken hemen yardim isteyin. Danismanlik ve destek icin
cesitli secenekler vardir.

Q"Evinizi korumak" brostrinu burada bulabilirsiniz.

Terimlerin tanimi

&dKalacak yeriniz yok mu? Geceyi sokakta gecirmek zorunda misiniz ya da kalacak misiniz? O
halde evsizsiniz ve size kalacak yer saglanmasi gerekiyor. Bu barinma, insani barinma
gerekliliklerini karsilamalidir. Temel fiziksel batlnlik hakkina saygi gosterilmelidir.

#3Bir kisi, glivenli bir kira sézlesmesi veya uygun bir konuta sahip degilseevsizdir. Ya da
sadece kurumsal olarak barindirilan kisiler.

#&IEv sahibinin evden cikma ihtari veya tahliye davasi nedeniyle evini kaybetme riski altinda
olan herkes evsiz kalma tehlikesiyle karsi karsiyadir.

Yerel makamlardan yardim

Yerel makamlar size cesitli sekillerde yardim saglayabilir:

* Evinizi kaybetme tehlikesiyle karsi karsiyaysaniz
* ve kendi basiniza yeni bir konaklama yeri bulamiyorsaniz,

* ya da ani bir olay nedeniyle evsiz kaldiniz.

&@Diiz brosiriiniizi saklayin.PDF

Ne yapmam gerekiyor?
Ingolstadt bdlgesinde yasayan veya kalan ve evsizlik tehdidi altinda olan kisiler

* mumkin olan en kisa siirede Ingolstadt Belediyesi'nin evsizligi 6nleme uzmanlik merkezi ile
iletisime gecmelidir

* Mevcut evinizi elinizde tutmak veya yeni bir ev bulmak igin elinizden gelen her seyi
yapmalisiniz

* Ingolstadt sehrinin konut ofisine basvurarak konut hak belgesi ve/veya konut yardimi igin
basvuruda bulunmahdir.

Ingolstadt Belediyesi - Evsizligin ve yurtsuzlugun onlenmesi i¢cin uzman
merkez

Q Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt

R.0841-305 50 205, -305 50 206, -305 50 207
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https://www.ingolstadt.de/output/download.php?fid=3052.8681.1.PDF
https://admin.integreat-app.de/media/regions/319/2024/03/Informationsbrosch%C3%BCre__Wohnung_behalten_.pdf
https://integreat.app/ingolstadt/tr/ingolstadtda-ya%C5%9Famak/konut-yard%C4%B1m%C4%B1/
https://integreat.app/ingolstadt/tr/ingolstadtda-ya%C5%9Famak/konut-hak-sahipli%C4%9Fi-belgesi-ve-rezervasyon-bildirimi/
https://integreat.app/ingolstadt/tr/ingolstadtda-ya%C5%9Famak/konut-yard%C4%B1m%C4%B1/
https://maps.app.goo.gl/vkCLFKvRE6VrjmJA7
tel:0841-30550205
tel:0841-30550206
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0841-305 50 239
@o bdachlo senhilfe@ingolstadt.de
@www.ingolstadt.de/wohnungslosigkeit

* Evinizi yeni mi kaybettiniz?
e Ev sahibinizle sorunlariniz mi var?

¢ Kira veya enerji faturasi borcunuz mu var veya mahkemeden bir tahliye bildirimi (sari
mektup) mi aldiniz?

e Uzun slredir evsizsiniz ve yatacak bir yere mi ihtiyaciniz var?

Q Ingolstadt Belediyesi'nin evsizligi 6nleme uzmanlk merkezi ile iletisime gecin.

Uzman merkez, evinizle ilgili sorunlari netlestirmenize yardimci olacaktir. Su anda evsizseniz,
Ingolstadt Belediyesi size kalacak bir yer saglayacaktir.

@ Onemli: Uzmanhk merkezi konut ayarlamamaktadir.

Bu danisma saatlerine randevu almadan gelebilirsiniz:

Pazartesi 08:00 - 09:00, 14:00 - 15:00
Sali 08:00 - 09:00, 14:00 - 15:00
Carsamba 08:00 - 09:00

Persembe 08:00 - 09:00, 14:00 - 15:00
Cuma 08:00 - 09:00, 11:00 - 12:00

Q Gecerli bir kimlik ve mevcut konut durumunuzla ilgili tim belgelerinizi getirin.
@ Mesai saatleri disinda da ayri bir danisma randevusu ayarlayabilirsiniz.

Q Almanca veya ingilizce bilmiyorsaniz, litfen yaninizda bir terciiman getirin.

Onemli irtibat kisileri
Ingolstadt ve Cevresi Kiracilar Dernegi

Q Mauthstrasse 2
85049 Ingolstadt

0841 17744

084117734
@i nfo@mie terverein-ingolstadt.de
Swww.mieterverein-ingolstadt.de

Uye olmaniz veya lye olmaniz ve bir Gcret 6demeniz gerekmektedir.

Kimler uye olabilir?

Ingolstadt INTEGREAT
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Her kiraci Gye olabilir. Kiraci, bir kiracilik sézlesmesi imzalayan veya imzalamis olan herkestir.
Sadece bir kisi Uye olabilir. Uyelik ticretlerini ana sayfada gorebilirsiniz.

Nasil uye olabilirim?

En kolay yol online Gyeliktir. Ya da mesai saatleri icinde MauthstraRBe 2 adresindeki ofisimize
gelerek Gyelik basvuru formunu doldurabilirsiniz.

Karsiliginda ne alacagim?

Deneyimli hukuk danismanlarimiz ve avukatlarimiz, kiracilik hukuku ile ilgili tim konularda size
Ucretsiz danismanlik hizmeti verecektir:

+ isletme maliyet tablolari
* Konut kusurlan

e kira artisl

* Kira s6zlesmesi

e Ev sahibi iptali

¢ Kira depozitosu

* Kozmetik onarimlar

e Kiraci builteni: Kiraci biltenini cevrimici baski olarak veya geleneksel kadit formunda da
alabilirsiniz.

e Kiracilar icin yasal gider sigortasi: Guclu bir yasal gider sigortasi policesi, mahkemeye
gitmeniz gerektiginde size yardimci olacaktir.

« Bilgilendirme ve halkla iliskiler calismalari: Sunumlar yapiyoruz. Eyalet ve federal dernegimiz
araciligiyla siyaseti etkiliyoruz.

Daha fazla destek icin firsatlar da mevcuttur:

St Francis Sokak Ambulansi

9 Moritzstr. 2
85049 Ingolstadt

R.0841 14 28 784
@b ruder-m artin-ambulanz@web.de
w ww.stra ssenambulanz-ingolstadt.de

[Glcalisma saatleri:
Pazartesi - Cuma 09.00 - 17.00

Sokaktaki poliklinikte ucuz yemek yiyebilir, dus alabilir ve camasirlarinizi yikayabilirsiniz. Tibbi ve
hemsirelik bakimi aliyorlar ve bircok alanda destekleniyorlar.

Villa Johannes - Caritas bolge merkezi Ingolstadt

Q Gaimersheimer Caddesi 15 ¥
85057 Ingolstadt
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0841 309-177

[
0841 309-179

@v illa-jo hannes@caritas-ingolstadt.de
&h ttp://w ww.villa-johannes.de

[@lAcilis ve danisma saatleri:
Pazartesi 08:00 - 16:00

Sal 08:00 - 16:00
Carsamba 08:00 - 16:00
Persembe 08:00 - 16:00
Cuma 08:00 - 13:30

Villa Johannes, bagimliliktan muzdarip kisiler icin bir glindliz merkezidir. Merkez, disik maliyetli
kahvalti ve 6gle yemegi, aktiviteler ve camasir makinesi kullanimi gibi pratik yardimlar
sunmaktadir. Ayrica bagimlihigin tim yoénleri hakkinda danismanlik ve destek alacaksiniz.

Café NeuHaus - SkF Ingolstadt e.V.

Q@ Schrannenstr. 1a
85049 Ingolstadt

{40841 93755-0
@c afe.neu haus@skf-ingolstadt.de
Swww.skf-ingolstadt.de/cafe-neuhaus

[Glcalisma saatleri

Pazartesi 09:00 - 11:30, 13:00 - 17:00
Sal 09:00 - 11:30, 13:00 - 17:00
Carsamba 09:00 - 11:30, 13:00-17:00
Persembe 09:00 - 11:30, 13:00 - 17:00
Cuma 09:00 - 11:30, 13:00 - 17:00

Café NeuHaus, evini kaybetmek (izere olan ya da evsiz ve sokakta yasayan tim kadinlara
guvenli bir yer sunmaktadir.

Burada danismanlik, degisim, huzur ve destek bulacaksiniz. Kadinlardan kadinlar igin.

Burada sadece kahve icip kek yemekle kalmaz, ayni zamanda ¢camasir yikayabilir, posta alabilir
ya da danismanlik hizmeti alabilirsiniz. Kafe personeli idari konularda da size yardimci olabilir.
Kadin kafesi brosuru

Tren istasyonu gorevi Ingolstadt ana istasyonu

Q istasyon caddesi 8
Merkez istasyon / Platform 1
85051 Ingolstadt

R.0841 309-500
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0841 309-509
@b ahnhofs mission@caritas-ingolstadt.de
www.bahnhofsmission.de

Cahsma saatleri:

Pazartesi 09.00 - 17.00
Sali 09.00 - 17.00
Carsamba 09.00 - 17.00
Persembe 09.00 - 17.00
Cuma 09.00 - 17.00

Cumartesi ve Pazar gUunleri kapalidir.
Ayrica resmi tatillerde ve 24 ve 31 Aralik tarihlerinde de kapalidir.

istasyon goérevi asagidaki durumlarda yardimci olur

* bitkin.

* ag veya susuzsaniz.

e vyarall, hasta veya zayifsaniz.

e sizi rahatsiz eden bir sey var ve destek ya da tavsiye ariyorsunuz.

* kendinizle veya inancinizla bir an disiinmeye ihtiyac duyuyorsaniz.

e cocugunuzun altini degistirecek veya emzirecek bir yer bulamiyorsaniz.
* bir aksilik nedeniyle giysilerinize zarar verdiyseniz.

* acilen bir telefon goérismesi yapmaniz gerekiyorsa.

¢ Uyuyacak yeriniz yok.

¢ soyulduysaniz.

Q istasyon misyonu ayrica Bavyera icindeki bdlgesel glizergahlarda seyahat yardimi da
sunmaktadir.

Dunya Doktorlari - Miinih Danisma Merkezi
Dunya Doktorlari - Munih Danisma Merkezi

Bircok dildeki bilgi sayfalarina buradan ulasabilirsiniz:

e Broslr"Cinsel saglik ve cinsel 6zerklik, hamilelik ve dogum, toplumsal cinsiyete dayali siddete
karsi korunma: multeciler icin bilgiler"

« Brosir'iltica prosediriindeki haklarim, Alman saglik sistemi, Ruh saglidi: Yukari Bavyera'daki
multeciler icin bilgiler"
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Saglik sigortasi olmayan kisiler

Almanya'da herkesin saglik sigortasi yok. Bircok kadin, erkek ve cocugun tibbi bakima erisimi
yok. "Dunya Doktorlar" Minih, Stuttgart, Hamburg ve Berlin'de Ucretsiz olarak yardimci
olmaktadir.

Gocmenler ve miulteciler

Aralarinda ¢ok sayida cocugun da bulundugu milyonlarca insan diinya capinda kaclyor. "Doctors
of the World" bircok tlkede gé¢cmen ve miultecilere yardim ediyor. Tibbi bakim ve danismanlik
hizmeti sunuyoruz.

Kriz magdurlan

Dogal afetler ve catismalar gecim kaynaklarini yok ediyor. "Doctors of the World acil yardim
sagliyor ve yeniden yapilanmaya yardimci oluyor.

Kadinlar ve cocuklar

Hamile kadinlar, anneler ve cocuklar 6zel korumaya ihtiyac duymaktadir. Bircogu doktor
olmadig! ya da tedavi ¢cok pahali oldugu igin hastalaniyor. "Dunya Doktorlart" onlarin sagligini
iyilestiriyor ve haklarini gu¢lendiriyor.

Risk gruplari

Sokak cocuklari, uyusturucu kullanicilan ve gtindelik isciler ylksek saglik risklerine sahiptir.
"Doctors of the World" dlinya ¢capindaki projelere yardimci oluyor.

Hastalar icin yardim

Almanya'da sadlik sistemine erisimi olmayan kisilere tibbi yardim sunuyoruz. Ornekler arasinda
MUnih, Berlin ve Hamburg'daki "open.med" ve Stuttgart'taki "MedMobil" yer almaktadir.

Siddet magdurlarn - multeciler icin danismanhk

Almanya'da yasayan herkes saglik hakkina sahiptir. Ancak, yeni gelenler genellikle sistemle ilgili
zorluklar yasamaktadir. Tibbi bakim icin sosyal yardim dairesinden sertifika almalar gerekiyor
ve bu da genellikle sadece acil durumlari kapsiyor.

Bavyera'daki barinma merkezleri de dahil olmak tGzere multeciler siklikla siddete maruz
kalmaktadir. Dil engelleri ve ayrimcilik yardima erisimi zorlastirmakta ve isleri daha da
kotulestirmektedir.

"Dunyanin doktorlan"
Munih ofisi:

Landsberger Str. 428
81241 Minih

. +498945230810
@info@aerztederwelt.org
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