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Amt für Soziales Ingolstadt

Aufgaben des Amt für Soziales

Das Sozialamt hilft in vielen Bereichen. Es gibt verschiedene Sachgebiete:

Amtsleitung, Geschäftszimmer | Soziale Hilfen, Daseinsvorsorge

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

sozialamt@ingolstadt.de

+4984130550101

https://www.ingolstadt.de/Amt-f%C3%BCr-Soziales

Sozialhilfe und Grundsicherung

Hier geht es um:

• Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung
• Hilfe zum Lebensunterhalt
• Hilfe zur Überwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten
• Hilfen zur Gesundheit
• Hilfe in anderen Lebenslagen
• Übernahme von Mietschulden
• Übernahme der Kosten für eine dauerhafte Rückreise ins Herkunftsland

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

sozialamt@ingolstadt.de

+4984130550110

https://www.ingolstadt.de/Grundsicherung

Sozialhilfe

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

sozialhilfe@ingolstadt.de

+4984130550110

https://www.ingolstadt.de/Sozialhilfe

Wohnungsamt

https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:sozialamt@ingolstadt.de
tel:+4984130550101
https://www.ingolstadt.de/Amt-f%C3%BCr-Soziales
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Sozialhilfe-Grundsicherung/
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:sozialamt@ingolstadt.de
tel:+4984130550110
https://www.ingolstadt.de/Grundsicherung
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:sozialhilfe@ingolstadt.de
tel:+4984130550110
https://www.ingolstadt.de/Sozialhilfe
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Hier bekommen Sie Hilfe zu:

• Wohngeld
• Wohnberechtigung

Hier finden Sie mehr Informationen.

Vormerkbescheid & Wohnberechtigungsschein (WBS) für öffentlich
geförderte Wohnungen

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

sww@ingolstadt.de

+4984130550160

https://www.ingolstadt.de/Wohnberechtigungsschein

Wohngeld; Beantragung eines Miet- oder Lastenzuschusses

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

wohngeld@ingolstadt.de

+4984130550165

https://www.ingolstadt.de/Wohngeld

Versicherungsamt

Hier erhalten Sie Informationen über die gesetzliche Rente.

Videosprechtag der Deutschen Rentenversicherung

• Neben der direkten Vorsprache im Versicherungsamt können Sie eine persönliche
Online-Vorsprache wahrnehmen.

• Zweimal monatlich bietet die Deutsche Rentenversicherung (DRV) einen persönlichen
Sprechtag in Ingolstadt, Rathaus "Auf der Schanz 39" an. Zusätzlich können Sie direkt über die
Homepage der DRV Bayern Süd online einen Termin für eine Videoberatung buchen.

• Die Stadt Ingolstadt ermöglicht eine Videoberatung mit der DRV Bayern Süd. Diese findet im
Rathaus "Auf der Schanz 39" statt. Hier können Sie das vorhandene Tablet nutzen.

• Anmeldungen für die persönlichen Sprechtage sowie für den Termin zur Videoberatung im
Rathaus "Auf der Schanz" sind nur telefonisch bei der DRV Bayern Süd zu vereinbaren.

• Servicenummer 0800 100 048 015

Versicherungsamt - Angelegenheiten der gesetzlichen
Rentenversicherung

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Wohnen/Wohngeld/
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Wohnen/Wohnberechtigungsschein/
https://integreat.app/ingolstadt/de/wohnen-in-ingolstadt/hilfe-bei-wohnungsproblemen-hilfe-bei-drohender-wohnungslosigkeit-obdachlosenhilfe/
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:sww@ingolstadt.de
tel:+4984130550160
https://www.ingolstadt.de/Wohnberechtigungsschein
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:wohngeld@ingolstadt.de
tel:+4984130550165
https://www.ingolstadt.de/Wohngeld
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Versicherungsamt/
tel:+49800100048015
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/


3 Ingolstadt

versicherungsamt@ingolstadt.de

+4984130550245

https://www.ingolstadt.de/Versicherungsamt

Betreuungsstelle

Hier gibt es Hilfe bei:

• Rechtliche Fragen zur Betreuung
• Vorsorge

Hier erfahren Sie mehr.

Betreuungsstelle, Rechtliche Betreuung

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

betreuungsstelle@ingolstadt.de

+4984130550206

https://www.ingolstadt.de/Rechtliche-Betreuung

Fachstelle zur Vermeidung von Obdach- und Wohnungslosigkeit

• Hier gibt es Hilfe, damit Sie Ihr Zuhause nicht verlieren.
• Sie erhalten auch Hilfe, wenn Sie keine Unterkunft mehr haben.
• Beratung in Wohnungsnotfällen und ggf. Übernahme von Mietschulden.

• Weitere Informationen finden Sie auch unter Hilfe bei Wohnungsproblemen, Hilfe bei
drohender Wohnungslosigkeit, Obdachlosenhilfe

Fachstelle zur Vermeidung von Obdach- und Wohnungslosigkeit

Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt

obdachlosenhilfe@ingolstadt.de

+49841305220

https://www.ingolstadt.de/Wohnungslosigkeit

Flucht und Integration

Hier hilft man Geflüchteten bei:

• Unterkunft
• Beratung zum Leben in Ingolstadt

mailto:versicherungsamt@ingolstadt.de
tel:+4984130550245
https://www.ingolstadt.de/Versicherungsamt
https://www.ingolstadt.de/Leben/Senioren/Vorsorge-Betreuung/Rechtliche-Betreuung/
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Vorsorge-Betreuung/
https://integreat.app/ingolstadt/de/behinderung-inklusion-pflege-und-rente/beratungsstellen-zu-vorsorgevollmacht-betreuungsverf%C3%BCgung-rechtliche-betreuung/
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:betreuungsstelle@ingolstadt.de
tel:+4984130550206
https://www.ingolstadt.de/Rechtliche-Betreuung
https://www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Wohnen/Wohnen/Wohnungslosigkeit/
https://integreat.app/ingolstadt/de/wohnen-in-ingolstadt/hilfe-bei-wohnungsproblemen-hilfe-bei-drohender-wohnungslosigkeit-obdachlosenhilfe/
https://integreat.app/ingolstadt/de/wohnen-in-ingolstadt/hilfe-bei-wohnungsproblemen-hilfe-bei-drohender-wohnungslosigkeit-obdachlosenhilfe/
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-auf-der-schanz-39-2/
mailto:obdachlosenhilfe@ingolstadt.de
tel:+49841305220
https://www.ingolstadt.de/Wohnungslosigkeit
https://integreat.app/ingolstadt/de/gefl%C3%BCchtete/leistungen-nach-dem-asylbewerberleistungsgesetz-asylblg/leistungen-nach-dem-asylblg/
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• Fragen zur Unterstützung und zu Leistungen

Flucht und Integration | Asyl- und Flüchtlingsangelegenheiten

Hohe-Schul-Straße 3, 85049 Ingolstadt

asyl@ingolstadt.de

+4984130550250

https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten

 

Flüchtlings- und Integrationsberatung | Personen im laufenden
Asylverfahren und Bleibeberechtigte bzw. Geduldete

Hohe-Schul-Straße 3, 85049 Ingolstadt

beratung-asyl@ingolstadt.de

+4984130550250

https://www.ingolstadt.de/Fl%C3%BCchtlings-und-In…

 

Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz | Leistungen

Hohe-Schul-Straße 3, 85049 Ingolstadt

leistung-asyl@ingolstadt.de

+4984130550260

https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten/ind…

 

Unterbringung von Asylbewerbern

Hohe-Schul-Straße 3, 85049 Ingolstadt

unterbringung-asyl@ingolstadt.de

+4984130550280

https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten/ind…

https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-fl%C3%BCchtlings-und-integrationsberatung/
mailto:asyl@ingolstadt.de
tel:+4984130550250
https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-fl%C3%BCchtlings-und-integrationsberatung/
mailto:beratung-asyl@ingolstadt.de
tel:+4984130550250
https://www.ingolstadt.de/Fl%C3%BCchtlings-und-Integrationsberatung
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-fl%C3%BCchtlings-und-integrationsberatung/
mailto:leistung-asyl@ingolstadt.de
tel:+4984130550260
https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten/index.php?NavID=2789.808.1
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-fl%C3%BCchtlings-und-integrationsberatung/
mailto:unterbringung-asyl@ingolstadt.de
tel:+4984130550280
https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten/index.php?NavID=2789.811.1
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Integrationslotsin / Netzwerk Asyl | Unterstützung der Integration

Hohe-Schul-Straße 3, 85049 Ingolstadt

integrationslotsin@ingolstadt.de

+4984130550298

https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten/ind…

Was passiert im Amt für Soziales

Im Sozialamt werden Sie gefragt:

• Wie viel Geld Sie verdienen
• Ob Sie wertvolle Sachen besitzen
• Sie unterschreiben einige Papiere
• Bringen Sie bitte alle Ihre Unterlagen und Ausweise mit
• Geflüchtete: In der Aufenthaltsgestattung eingetragene Personen müssen Sie zu dem Termin

begleiten.

Nach Anspruchsprüfung wird die Hilfeleistung auf Ihr Konto überwiesen.

Wichtig: Das Geld muss bis zum nächsten Termin beim Sozialamt reichen!

Bezirk Oberbayern

Hier geht es um:

• Hilfe zur Pflege - Informationen finden Sie hier
• Eingliederungshilfe für Menschen mit Behinderungen - Informationen finden Sie hier

Menschen, die Pflege brauchen, bekommen verschiedene Arten von Hilfe. Dafür gibt es eine
ausführliche Beratung, damit jeder die passende Unterstützung bekommt.

Der Bezirk Oberbayern kümmert sich um die Hilfe für Menschen mit verschiedenen Behinderungen
und Krankheiten.

Die Behindertenbeauftragten des Bezirks Oberbayern setzen sich für die Bedürfnisse von
Menschen mit Behinderungen ein. Angehörige und Betroffene können sich jederzeit an sie wenden.

Sprechtag zu den Sozialleistungen des Bezirks Oberbayern - Beratung
in Ingolstadt

Adresse: 
Bürgerhaus Neuburger Kasten

https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/amt-f%C3%BCr-soziales-fl%C3%BCchtlings-und-integrationsberatung/
mailto:integrationslotsin@ingolstadt.de
tel:+4984130550298
https://www.ingolstadt.de/Asylangelegenheiten/index.php?NavID=2789.810.1
https://www.bezirk-oberbayern.de/Soziales/Menschen-mit-Pflegebedarf/Antragstellung/
https://www.bezirk-oberbayern.de/Soziales/Erwachsene-mit-Behinderungen/
https://www.bezirk-oberbayern.de/Der-Bezirk-Oberbayern/Bezirkstag/Inklusionsbeauftragte-/
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Fechtgasse 6 
85049 Ingolstadt

Donnerstag von 10.00 Uhr - 12.00 Uhr
Terminvereinbarung:  089 219 821 057 oder per E-Mail: beratung-in@bezirk-oberbayern.de

Weitere Informationen erhalten Sie im Pflegestützpunkt Ingolstadt

Pflegestützpunkt Ingolstadt | Pflegeberatung

Fechtgasse 6, 85049 Ingolstadt

pflegestuetzpunkt@ingolstadt.de

+4984130550040

https://www.pflegestuetzpunkt-ingolstadt.de/

 

https://maps.app.goo.gl/b5ExAKzBWjkmwrzz6
tel:+4989219821057
mailto:beratung-in@bezirk-oberbayern.de
https://integreat.app/ingolstadt/de/locations/pflegest%C3%BCtzpunkt-ingolstadt/
mailto:pflegestuetzpunkt@ingolstadt.de
tel:+4984130550040
https://www.pflegestuetzpunkt-ingolstadt.de/
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