
Übersicht Beratungsangebote in Herne 

Um die Neuzugewanderten in Herne in den verschiedenen Bereichen zu unterstützen und ein gutes Ankommen 

und Leben in Herne zu ermöglichen, gibt es ein umfassendes Beratungsangebot. In den folgenden Tabellen 

finden Sie jeweils die Träger und die Kontaktdaten der Beratungsstellen, so dass Sie schnell und einfach Zugang 

zu dem Angebot finden können. Zudem wird das Beratungsangebot kurz beschrieben.  

Allgemeine Beratung 

Träger Beratungsangebote Kontakt  

Arbeiterwohlfahrt 
Unterbezirk Ruhr-Mitte 
 

 

- Migrationsberatung für erwachsene Zu-
wanderer 

- Flüchtlingsbetreuung in Privatwohnungen 
- Jugendmigrationsdienst 
- Regionale Sozialberatung für Flüchtlinge 
- Rückkehrberatung 

Breddestraße 14 
44623 Herne-Mitte 
Zentrale Rufnummer: 
02323/9524-0 
 

Öffnungszeiten: 
Montag bis Donnerstag 08:00 bis 
17:00 Uhr 
Freitag 08:00 bis 14:00 Uhr 
 

 

 
Caritasverband Herne 
e.V. 
 

 

- Beratung und Betreuung von in Privat-
wohnungen lebenden Flüchtlingen 

- Regionale Flüchtlingsberatung 
- Integrationsagentur 
- „Zukunft Plus" ─ Arbeitsmarktintegration 

von Asylbewerbern und Flüchtlingen 
- Allgemeine Migrationsberatung 
- Beschäftigungsprojekte 
- Betreutes Wohnen für unbegleitete min-

derjährige Ausländer (UMA) 

Fachdienst für Integration und 
Migration 
Schulstraße 16 
44623 Herne 
 

Frau Monika Staszczak 
Telefon: 02323/92960-25 
E-Mail: m.staszczak@caritas-
herne.de 
 

Frau Hanna van Holt 
Telefon: 02323/92960-24 
E-Mail: h.vanholt@caritas-
herne.de 
 

Sprechzeiten: 
Montag von 13 -  16 Uhr 
Mittwoch von   09 - 12 Uhr 
Donnerstag von  13 - 16 Uhr 
 

 

 
Deutsches Rotes Kreuz 
 

 

- Regionale Beratung 
- Rückkehrberatung 

DRK-Kreisverband Herne und 
Wanne-Eickel e.V. 
Berliner Platz 4 
44623 Herne  
 

Frau Eyvazova 
Telefon: 02325-969 1556 
E-Mail: info@drk-herne.de 
 

 
Eine Welt Zentrum 
 

 

- Verfahrensberatung, 
Asylverfahrensberatung 

- Informationen und Vermittlung bzgl. 
Bildungsmöglichkeiten 

- Unterstützung und in Einzelfällen 
Begleitung bei Antragstellungen im 

Eine Welt Zentrum 
Evangelischer Kirchenkreis Herne 
Overwegstr. 31 
44625 Herne 
Telefon: 02323/994970 
E-Mail: ewz-info@kk-ekvw.de 
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Rahmen AsylbwLG 
- Informationen und Beratung zu 

Voraussetzungen und Möglichkeiten der 
Familienzusammenführung 

- Hilfestellung im Bewerbungsverfahren und 
bei Arbeitsuche und 
Abschlussanerkennung 

- Beratung zu Kirchenasyl, 
Härtefallkommission 

 
Öffnungszeiten:  
Montag und Mittwoch bis Freitag 
9.00 bis 13.30 Uhr 
und nach Terminvereinbarung 
 

 

Gesellschaft freie 
Sozialarbeit e.V. (GFS) 
 
 

- Hilfestellung und Beratung bei asyl- und 
aufenthaltsrechtlichen Fragen sowie dem 
sozialen, psychischen, gesundheitlichen 
und persönlichen Bereichen 

- Informationen zur 
Familienzusammenführung 

- Unterstützung in 
Behördenangelegenheiten 

- Suche und  Unterstützung zum Leben in  
Privatwohnungen 

Gesellschaft freie Sozialarbeit 
e.V. 
Hauptstraße 295 
-Ecke Mozartstraße- 
44649 Herne 
 

Hüseyin Celik 
02325/9592-22 
 

Sprechzeiten: 
Montag und Mittwoch von 9:00 – 
16:30 Uhr und nach 
Vereinbarung 
 

 
 

Jüdische Gemeinde 
Bochum, Herne, 
Hattingen 
 

 

- Migrationsberatung für erwachsene 
Zuwanderer 

- Info über Aufenthaltsstatus, Vermittlung 
an ABH-Herne 

- Beratung zu Angeboten und Struktur der 
Sprachkurse sowie zum Schulsystem 

- Hilfe bei Widerspruchverfahren bei 
Verträgen 

- Beratung zu Kulturangeboten in Herne 
sowie Sprachmöglichkeiten 

- Hilfe bei der Wohnungssuche 
- Hilfe bei den ersten Schritten in 

Deutschland: Anmeldung im Wohnheim, 
Kontoeröffnung, Anmeldung bei Jobcenter 
oder Sozialamt 

- Hilfe bei der Suche nach Krankenkassen, 
Ärzten, beim Antrag auf 
Schwerbehinderung und Renten-
versicherungsmaßnahmen 

- Kinderbetreuung, KiTa-Platz-Suche 
- Hilfe bei Anerkennung von Abschlüssen 

Geschäftsstelle Herne 
In dem Breil 16 
44623 Herne 
 

Frau Olga Manusova 
Telefon: 02323/229368  
0234/ 417 560 115 
E-Mail: o.manusova@jg-
bochum.de 
 

Sprechzeiten: 
In dem Breil 16 Herne: Montags 
von 13-16:30 Uhr , Dienstags und  
Donnerstags von 9:00-12:00 Uhr  
 

 

 

Beratungsangebote für Frauen 

Träger Beratungsangebote Kontakt  

Gleichstellungsstelle 
 

 

- Anlauf- und Beratungsstelle für Frauen mit 
Migrationshintergrund und 
alleinerziehende Frauen 

- Beratungen zum Thema berufliche 
Entwicklung und Trennung/Scheidung  

- Kulturelle und sportliche Angebote in 
Herne für Frauen 

FB 10/2 Gleichungsstelle 
Frau Melanie Kampa 
Telefon: 02323/16-2836 
E-Mail: 
melanie.kampa@herne.de 
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- Unterstützungsangebote 

Gleichstellungsstelle 
Projekt AMI 
 

 

- Wenn Sie neu in Deutschland sind und 
Hilfe benötigen, finden Sie in dieser 
Beratung Unterstützung. Gemeinsam 
finden Sie gute Angebote für sich. 

- Offene Treffen immer Montags ab 14 Uhr 
im Barbaraheim (Ackerstr. 10 in Herne) 
und Dienstags ab 10 Uhr in der Amtmann-
Winter-Str. 1 in Herne 

FB 10/2 Gleichungsstelle  
Frau Daria Chlebny 
Telefon: 02323/16-1959 
E-Mail: daria.chlebny@herne.de 
 

 

 

Beratungsangebote für südosteuropäische Migranten 

Träger Beratungsangebote Kontakt  

Stadt Herne in 
Zusammenarbeit mit: 
- Caritasverband Herne 
e.V. 
- Gesellschaft freie 
Sozialarbeit e.V. 
-PlanB Ruhr e.V. 
-IFAK e.V. 
 
 

LiHA - Leben in Herne: 
Anlaufstellen für Bürgerinnen und 
Bürger aus Rumänien und Bulgarien. Sie 
stellt eine Orientierungshilfe und bietet 
Informationen zu folgenden Themen:  
 

Ankommen und Wohnen in Herne: 
- Anmeldung und Rechtliche Fragen 

zum Aufenthalt 
- Wohnungssuche, Mietvertrag 

abschließen, Strom- und 
Wasserversorgung 

- Banken/Kontoeröffnung 
-  Regeln für das Zusammenleben und 

Müllentsorgung 
 

Familie in Herne: 
- Unterstützungsangebote  für Eltern 
- Schwangerschaft, Eltern-  & Kindergeld 
- Kindergarten & Kinderbetreuung 

 

Bildung Herne: 
- Deutsch lernen 
- Sprache 
- Bildungspaket 

 

Gesundheit: 
- Krankenversicherung 
- Medizinische Versorgung 

 

Ausbildung und Arbeit: 
- Ausbildung und Arbeit finden 
- Anerkennung von Abschlüssen 
- Sich selbstständig machen 
- Sozialleistungen 
Rund ums Auto: 
- Auto anmelden 
- Umweltzonen & Parkvorschriften 
- ÖPNV 

Anlaufstelle Herne - Mitte 
DRK-Haus  
Berliner Platz 4 
44623 Herne 
 

Öffnungszeiten: 
Montag bis Donnerstag von 09 – 11 
Uhr & 14 bis 16 Uhr & nach 
Vereinbarung 
 

Anlaufstelle Rathaus Wanne  
FB Gesundheit 
Rathausstraße 6 
Zimmer 37 
44649 Herne 
 

Telefon :  02323/16 – 37 03 
Öffnungszeiten: 
Montag bis Donnerstag von 09 – 11 
Uhr & 14 bis 16 Uhr & nach 
Vereinbarung 
 

 

 

Spezialisierte Beratungsangebote 

Träger Beratungsangebote Kontakt  

Arbeiterwohlfahrt Rückkehrberatung Arbeiterwohlfahrt Ruhr-Mitte 
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Unterbezirk Ruhr – 
Mitte 
 

 

- Unverbindliche Information über 
Rückkehrmöglichkeiten  

- Entwicklung einer umfassenden 
Rückkehrperspektive als Möglichkeit 

Bahnhofsplatz 12 
44623 Herne 
 
 

Sprechzeiten: 
Mittwoch von  14 - 16 Uhr 

 

 
Evangelischer 
Kirchenkreis  

- Schuldnerberatung 
- Beratung zur Existenzsicherung bei 

Überschuldung 
- Insolvenzberatung und -bearbeitung 

Evangelischer Kirchenkreis 
Schuldnerberatung 
Overwegstraße 31 
44625 Herne 
 

Telefon: 02323/9949860 
 

Geschäftszeiten 
Montag von 09 – 12 Uhr &  17 – 19 
Uhr 
Dienstag, Mittwoch und Donnerstag 
von  09 – 12 Uhr & 14 – 16 Uhr 
Freitag von  09 – 12 Uhr 
 

 
Verbraucherzentrale - Beratung zu Rechnungen, Mahnungen, 

allgemeines Vertragsrecht, Mietrecht 
- Beratung zu 

Energieversorgerverträgen, Abfall- und 
Umweltberatung 

- allgemeine Informationen zum 
Rechtssystem, Beratung rund um 
Zahlungsmittel und Finanzen, sowie 
dem Gesundheitswesen 

Verbraucherzentrale 
Beratungsstelle Herne 
Freiligrathstraße 12 
44623 Herne 
 

Telefon: 02323/44746 
E-Mail: herne@vz-nrw.de 
 

Sprechzeiten: 
Montag und Freitag von  09 – 13 Uhr 
Dienstag und Donnerstag von 09 – 13 
Uhr & 14 – 18 Uhr 
Mittwoch geschlossen 
 

 
 

Legende 

Im Feld Kontakt finden Sie zudem anhand der abgebildeten Fahnen die Auskunft, in welchen 

Sprachen eine Beratung möglich ist. Anbei die Übersicht, welche Fahne für welche Sprache steht: 

 = Deutsch 

 = Englisch 

 = Französisch 

= Italienisch 

 = Türkisch 

 = Bulgarisch 

 = Serbokroatisch 

 = Serbokroatisch 

 = Russisch 

 = Portugiesisch 

 = Albanisch 

 = Arabisch 

 = Kurdisch 

 = Tigrinisch 

 = Rumänisch, Ungarisch 

 = Ukrainisch, Russisch 

 = Polnisch 

 = Paschtu, Dari 

 = Farsi 

 = Griechisch 

 = Fula
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