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Autorități, consiliere și servicii

În Germania, pentru majoritatea problemelor există un centru de consiliere care are sarcina de a
vă ajuta. Uneori este vorba de autorități publice, alteori de organizații de asistență socială, alteori
de asociații sau grupuri de auto-ajutorare. Nu trebuie să plătiți pentru consiliere! Pe aceste pagini
veți găsi sfaturi și informații despre cine vă poate ajuta și în care aspecte.

Autoritățile

Aceste autorități vă pot fi utile îndeosebi în primele zile:

Autoritatea pentru Străini (Ausländerbehörde)

Orice persoană care dorește să locuiască permanent în Germania, dar nu are cetățenie
germană, are nevoie de un „permis de ședere” (Aufenthaltstitel). Pentru a solicita un permis de
ședere (Aufenthaltstitel), trebuie să vă adresați Autorității pentru Străini (Ausländerbehörde).
Mai multe informații despre  Autoritatea pentru Străini (Ausländerbehörde) Hanovra

Biroul pentru Servicii Familiale (FamilienServiceBüro)

La Biroul pentru Servicii Familiale (FamilienServiceBüro) puteți obține consiliere despre îngrijirea
copiilor și puteți găsi, de exemplu, locuri la grădiniță. Mai multe informații despre  Biroul
pentru Servicii Familiale (FamilienServiceBüro)

Agenția de prestații familiale (Familienkasse) din Hanovra

Părinții primesc până la vârsta de 18 ani a copilului alocația pentru copii. Pentru a primi alocație
pentru copii, trebuie să depuneți o cerere la Agenția de prestații familiale (Familienkasse). Mai
multe informații despre Agenția de prestații familiale (Familienkasse).

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) Hanovra

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) este punctul de contact în cazul în care sunteți
șomer și aveți nevoie de ajutor: Acesta plătește prestații financiare, dar oferă, de asemenea,
servicii de plasare a forței de muncă și calificare în funcție de nevoile individuale. Cu toate
acestea, pentru refugiații a căror procedură de recunoaștere este încă în curs de desfășurare,
agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) este punctul de contact. Mai multe
informații despre  centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcentre) Hannover

Biroul de servicii pentru educație și participare (Das Bildung und
Teilhabe-Servicebüro)

Puteți solicita prestații de sprijin pentru educație din pachetul educațional (prestații pentru
educație și participare = BuT) la Biroul de servicii pentru educație și participare (Das Bildung
und Teilhabe-Servicebüro). Puteți folosi aceste prestații pentru meditații, materiale școlare sau
excursii școlare pentru copilul dumneavoastră, de exemplu. Biroul de servicii BuT oferă, de
asemenea, consiliere generală cu privire la toate prestațiile BuT și la modul în care trebuie să
depuneți cerere pentru acestea. Mai multe informații despre  Biroul de servicii pentru educație
și participare (Das Bildung und Teilhabe-Servicebüro).

https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/autoritatea-pentru-str%C4%83ini-ausl%C3%A4nderbeh%C3%B6rde-din-hanovra/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/biroul-de-servicii-pentru-familii-familienserviceb%C3%BCro/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/biroul-de-servicii-pentru-familii-familienserviceb%C3%BCro/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/agen%C8%9Bia-de-presta%C8%9Bii-familiale-familienkasse-din-hanovra/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/centrul-de-ocupare-a-for%C8%9Bei-de-munc%C4%83-jobcenter-hanovra/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/biroul-de-servicii-pentru-educa%C8%9Bie-%C8%99i-participare-bildung-und-teilhabe-serviceb%C3%BCro/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/biroul-de-servicii-pentru-educa%C8%9Bie-%C8%99i-participare-bildung-und-teilhabe-serviceb%C3%BCro/
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Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit)

Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) vă va ajuta, în calitate de lucrător
calificat străin, să găsiți un loc de muncă în Germania. Și îi ajută pe refugiați să intre pe piața
muncii din Germania. În special dacă procedura de recunoaștere a statutului de refugiat este
încă în curs de desfășurare sau dacă aveți o autorizarea excepțională a șederii (Duldung),
agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) este punctul dumneavoastră de
contact pentru întrebări legate de consiliere profesională, plasarea pe piața muncii și consiliere
privind educația continuă. Mai multe informații despre  Agenția pentru ocuparea forței de
muncă (Agentur für Arbeit) din Hanovra

Autoritatea pentru străini (Ausländerbehörde) din Hanovra

Autoritatea pentru străini (Ausländerbehörde) reglementează șederea rezidenților din
Hanovra care nu au cetățenie germană. Orice persoană care nu locuiește în zona orașului
Hanovra trebuie să contacteze  Autoritatea pentru străini (Ausländerbehörde) din regiunea
Hanovra

Ce puteți face la autoritatea pentru străini (Ausländerbehörde):

• aspecte legate de sosirea în țară (de ex. reîntregirea familiei)
• aspecte referitoare la dreptul de ședere după intrarea în UE, cum ar fi solicitarea unui

permis de ședere (Aufenthaltstitel) și a unui permis de stabilire (Niederlassungserlaubnis),
• naturalizare

• Consiliere gratuită la  Serviciul specializat de primire pe diverse subiecte, cum ar fi
ajutor pentru completarea cererilor și a formularelor, educație, viața de familie, locuință,
oferte pentru familie și de petrecere a timpului liber, muncă și căutarea unui loc de muncă,
sănătate, acomodare în Hanovra
Pentru imigranții care locuiesc în regiunea Hanovra, există o ofertă corespunzătoare la
serviciul de consiliere de orientare din regiunea Hanovra.

• Oficiul central de plasare pentru procedura accelerată pentru angajarea
profesioniștilor

• Servicii pentru clienți pentru profesioniști, studenți și persoane care desfășoară
activități independente, precum și membrii familiilor acestora

Vă rugăm să vă stabiliți o programare înainte de vizită, o vizită spontană fără programare
prealabilă nu este posibilă!

Puteți face o programare exclusiv prin intermediul acestui formular de internet.
Formularul are o structură foarte simplă. Introduceți datele dumneavoastră personale și
motivul vizitei. Veți primi apoi un e-mail de confirmare a programării în câteva zile. Important:
După trimiterea formularului, vi se va cere să confirmați înregistrarea prin e-mail. Vă rugăm
să vă asigurați că adresa dvs. de e-mail este corectă! Întrebările frecvente adresate (FAQ)
despre programări își găsesc răspunsul în această secțiune Întrebare frecventă.

Autoritatea pentru străini (Ausländerbehörde) din cadrul Centrului de servicii din
Hanovra, am Schützenplatz

Am Schützenplatz 1, 30169 Hannover

Vizitele sunt posibile doar cu o programare făcută în prealabil  online!

https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/agen%C8%9Bia-pentru-ocuparea-for%C8%9Bei-de-munc%C4%83/
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/agen%C8%9Bia-pentru-ocuparea-for%C8%9Bei-de-munc%C4%83/
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/B%C3%BCrger-Service/Ausl%C3%A4nder%C2%ADangelegen%C2%ADheiten/Ausl%C3%A4nderbeh%C3%B6rden/Team-Zuwanderung
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/B%C3%BCrger-Service/Ausl%C3%A4nder%C2%ADangelegen%C2%ADheiten/Ausl%C3%A4nderbeh%C3%B6rden/Team-Zuwanderung
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit/Willkommensfachdienst
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Region-Hannover/Stellt-sich-vor/Dezernate-und-Fachbereiche/Dezernat-%C3%96ffentliche-Sicherheit,-Zuwanderung,-Gesundheit-und-Verbraucherschutz/Fachbereich-Zuwanderung-und-Integration/Stabsstelle-Integration-und-Teilhabe/Orientierungsberatung-f%C3%BCr-Zugewanderte-in-der-Region-Hannover
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit/Kundenservice-f%C3%BCr-Fachkr%C3%A4fte,-Studierende-und-Selbstst%C3%A4ndige-sowie-deren-Familienangeh%C3%B6rige/Das-beschleunigte-Fachkr%C3%A4fteverfahren
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit/Kundenservice-f%C3%BCr-Fachkr%C3%A4fte,-Studierende-und-Selbstst%C3%A4ndige-sowie-deren-Familienangeh%C3%B6rige/Das-beschleunigte-Fachkr%C3%A4fteverfahren
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit/Kundenservice-f%C3%BCr-Fachkr%C3%A4fte,-Studierende-und-Selbstst%C3%A4ndige-sowie-deren-Familienangeh%C3%B6rige
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit/Kundenservice-f%C3%BCr-Fachkr%C3%A4fte,-Studierende-und-Selbstst%C3%A4ndige-sowie-deren-Familienangeh%C3%B6rige
https://auslaenderbehoerdeonline.hannover-stadt.de/
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit/FAQ-Online-Anmeldung-zur-Vorsprache
https://integreat.app/hannover/ro/locations/hannoverservicecenter-am-sch%C3%BCtzenplatz-willkommensfachdienst/
https://auslaenderbehoerdeonline.hannover-stadt.de/


4 Landeshauptstadt Hannover

0511 168-32330 Serviciul general pentru clienți
0511 168-32338 Serviciul general pentru clienți pentru cetățenii UE și membrii de familie

ai acestora, declarații de angajament și probleme legate de vize 
0511 168-32337 Serviciul pentru clienți pentru profesioniști și studenți și membrii

familiilor acestora
0511 168-46960 Naturalizare și cetățenie

www.hannover.de >> Autoritatea pentru străini (Ausländerbehörde)

Biroul de Servicii pentru Familii (Familienservicebüro)

Biroul pentru Servicii Familiale (FamilienServiceBüro) al capitalei landului Hanovra este situat
la mică distanță de gara principală. Sunt disponibile consiliere personală și informații
individuale cu privire la toate aspectele vieții de familie – cu ajutorul a numeroase broșuri și
pliante sau online, de exemplu prin intermediul portalului pentru familii la adresa
hannover.de.

Ce vă stă la dispoziție aici:

Consiliere și intermediere pentru locuri de îngrijire a copiilor

• Creșa
• Îngrijirea copiilor în timpul zilei
• Grădinița (Kindergarten)
• Îngrijire pentru copiii de la școală
• Îngrijirea copiilor pe perioada sărbătorilor

Sfaturi pentru petrecerea timpului liber și sănătate pe următoarele
subiecte

• Înot pentru bebeluși
• Gimnastică pentru copii
• Cercuri de joacă
• Excursii în împrejurimi
• Excursii cu copiii

Orientarea în domeniul educațional, de exemplu

• Școli
• oferte muzicale și culturale
• suport lingvistic
• facilități educaționale speciale
• educația părinților și a familiei

informații privind opțiunile de sprijin financiar, de exemplu

• Alocația parentală

tel:+4951116832330
tel:+4951116832338
tel:+4951116832337
tel:+4951116846960
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Ausl%C3%A4nderangelegen%C2%ADheiten-und-Staatsangeh%C3%B6rigkeit
https://www.hannover.de/Hannover/f%C3%BCr-Familien
https://www.hannover.de/Hannover/f%C3%BCr-Familien
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Soziales/Kinder-Jugendliche/Kinderbetreuung/Beratung-und-Vermittlung-zur-Kinderbetreuung
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• preluarea costurilor de îngrijire a copiilor
• subvenție pentru cumpărarea unei locuințe pentru familii cu copii (Baukindergeld) sau

KinderBaulandBonus

Biroul de Servicii pentru Familii (Familienservicebüro)

Joachimstr. 8, 30159 Hannover

0511 168-43535

familienservicebuero@hannover-stadt.de 

 Consilierea este posibilă doar pe bază de programare, vă rugăm să vă faceți o programare
telefonică în prealabil!

www.hannover.de >> Biroul pentru Servicii Familiale (FamilienServiceBüro)

Puteți găsi, de asemenea, numeroase informații suplimentare pe  portalul familiei la adresa
hannover.de.

 

Agenția de prestații familiale (Familienkasse) din Hanovra

Legea fundamentală germană prevede o protecție specială pentru familii. Prin urmare, statul
german garantează o serie de măsuri de siguranță și de sprijin, în special pentru copii.
Agenția de prestații familiale (Familienkasse) a agenției pentru ocuparea forței de muncă
(Agentur für Arbeit) este punctul dumneavoastră de contact în ceea ce privește alocațiile
pentru copii. Agenția de prestații familiale (Familienkasse) procesează cererile dumneavoastră
și plătește prestațiile în numerar. De asemenea, puteți completa cererile online în mod
confortabil.

Alocații pentru copii pentru cetățenii străini din Germania

Dacă sunteți cetățean străin, este posibil să aveți dreptul la alocație pentru copii. Trebuie să
îndepliniți una dintre următoarele cerințe:

• Sunteți cetățean al unui stat membru al Uniunii Europene (UE), al Spațiului Economic
European (SEE) sau al Elveției.

• Sunteți cetățean al uneia dintre următoarele țări: Algeria, Bosnia și Herțegovina, Kosovo,
Maroc, Muntenegru, Serbia, Tunisia sau Turcia. De asemenea, sunteți angajat în Germania
și sunteți obligat la plata contribuțiilor de asigurări sociale.

• Aveți un permis de stabilire sau de ședere valabil care vă dă permisiunea să lucrați în
Germania.

• Sunteți unul dintre refugiații recunoscuți în mod incontestabil.

Cerințe generale pentru alocația pentru copii

Aveți dreptul la alocație pentru copii dacă se aplică aceste condiții:

https://integreat.app/hannover/ro/locations/fachbereich-jugend-und-familie/
tel:+4951116843535
mailto:familienservicebuero@hannover-stadt.de
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Bildung,-Jugend-und-Familie/Fachbereich-Jugend-und-Familie/FamilienServiceB%C3%BCro-der-Landeshauptstadt-Hannover
https://www.hannover.de/Hannover/f%C3%BCr-Familien
https://www.hannover.de/Hannover/f%C3%BCr-Familien
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• Copilul dumneavoastră are vârsta sub 18 ani (în cazuri speciale, alocația pentru copii este
disponibilă și pentru copiii majori),

• Aveți grijă în mod regulat de copilul dumneavoastră și acesta locuiește în gospodăria
dumneavoastră (acest lucru este valabil și pentru copiii vitregi, nepoți sau copii adoptivi)

 

Agenția de prestații familiale (Familienkasse) a agenției pentru ocuparea forței de
muncă (Agentur für Arbeit) din Hanovra

Vahrenwalder Straße 269 a–d, 30179 Hannover

0511 919-9090 (alocație pentru copii)

Familienkasse-Niedersachsen-Bremen@arbeitsagentur…

Luni între orele 8-12
Marți între orele 8-12 h
Miercuri închis
Joi între orele 8-12 și 14-18
Vineri între orele 8.00-12.00

www.arbeitsagentur.de >> Agenția de prestații familiale (Familienkasse)

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) Hanovra

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) ar trebui să ajute oamenii să se angajeze și
să dobândească o pregătirea profesională. În practică, centrul de ocupare a forței de muncă
(Jobcenter) se ocupă cu următoarele aspecte:

• Ajută la utilizarea serviciilor de sprijin și a oportunităților de finanțare
• Ajută persoanele să accepte și să mențină o activitate lucrativă
• Plătește prestații în numerar pentru mijloacele de trai și o locuință
• Oferă sprijin financiar pentru copii și tineri pentru școală, sport și cultură
• Ajută la încercarea diferitelor oportunități de carieră 
• Sprijină recunoașterea diplomelor și a certificatelor din străinătate
• Vă dă posibilitatea să participați la alte cursuri de limbă de integrare organizate de BAMF
• Acesta plasează refugiații recunoscuți în oferte de angajare și de calificare special create

pentru refugiați 

Serviciile centrului de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) depind de naționalitatea dvs. Cu
toate acestea trebuie să aveți o reședință permanentă în Hanovra și să aveți voie să lucrați pe
piața muncii din Germania. Dacă sunteți refugiat și procedura de recunoaștere este încă în
curs de desfășurare sau dacă vă aflați în posesia unei autorizări excepționale a șederii,
agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) este responsabilă în problemele
legate de promovarea încadrării în muncă. În acest caz, vă rugăm să continuați să citiți pe
pagina„Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit)”!

Multe întrebări despre plasarea pe piața muncii își găsesc răspunsul pe  pagina de întrebări
frecvente a centrului de ocupare a forței de muncă (Jobcenter).

https://integreat.app/hannover/ro/locations/familienkasse-hannover/
tel:+495119199090
mailto:Familienkasse-Niedersachsen-Bremen@arbeitsagentur.de
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/familienkasse/familienkasse-niedersachsen-bremen-hannover.html
https://integreat.app/hannover/ro/autorit%C4%83%C8%9Bi-consiliere-%C8%99i-servicii/autorit%C4%83%C8%9Bile/agen%C8%9Bia-pentru-ocuparea-for%C8%9Bei-de-munc%C4%83/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/service/wichtige-fragen-faq
https://www.jobcenter-region-hannover.de/service/wichtige-fragen-faq
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Cum funcționează consilierea la centrul de ocupare a forței de muncă
(Jobcenter)?

1. cererea pentru alocația pentru cetățeni

• Nu trebuie să vă prezentați personal la agenția pentru ocuparea forței de muncă.
• Puteți depune cererea online 
• Puteți găsi toate informațiile de care aveți nevoie la www.jobcenter-region-hannover.de
• Dacă aveți întrebări, sunați la centrul pentru ocuparea forței de muncă la numărul 0511

6559-1000
• Vi se va da apoi o programare pentru a discuta situația dumneavoastră profesională și

personală. 

     Translated with DeepL.com (free version)

2. Programare la agenția pentru ocuparea forței de muncă

• Vă rugăm să aduceți cu dumneavoastră toate documentele despre frecventarea școlii,
despre pregătirea profesională, adeverințe de muncă existente sau recunoașterea
certificatelor de absolvire obținute în străinătate etc.

• Oferiți informații despre existența unor aptitudini speciale (meșteșugărești, limbi străine
etc.) 

• Vă rugăm să vă gândiți dinainte care este domeniul de lucru care vă interesează

Important: Nu va avea loc nicio consiliere fără programare. Nu este posibil să faceți o
programare spontană la centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter).

Angajații centrului de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) nu au dreptul de a divulga
informații despre clienții centrului de ocupare a forței de muncă. Prin urmare, o persoană
însoțitoare voluntară nu va primi nicio informație dacă nu are o împuternicire. Împuternicirea
trebuie completată în întregime și trebuie să fie semnată de ambele părți (persoana care
beneficiază de sprijin și susținătorul).

Locații

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) din Hanovra are opt locații. Două dintre
aceste opt locații sunt destinate unor grupuri țintă speciale: tinerii cu vârsta de până la 25 de
ani (Escherstrasse) și persoanele cu dizabiliăți (Büttnerstrasse). Celelalte șase locații sunt
deschise tuturor vizitatorilor. Programul de lucru pentru un contact inițial fără programare
este aceleași pentru toate locațiile:

fără programare, cu timp de așteptare
Luni între orele 8.00-12.00 
Marți între orele 8.00-12.00 
Miercuri închis
Joi între orele 8.00-12.00 
Vineri între orele 8.00-12.00

https://www.jobcenter-region-hannover.de
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Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) locația Vahrenwalder Straße

Vahrenwalder Straße 245, 30179 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Vahrenwalder

 

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) locația Freundallee

Freundallee 11, 30173 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Freundallee

 

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) locația Mengendamm

Mengendamm 12 b/c, 30177 Hannover  

www.jobcenter-region-hannover.de >> Mengendamm

 

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) locația Calenberger Esplanade

Calenberger Esplanade 4, 30169 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Calenberger

 

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) locația Kabelkamp

Kabelkamp 1A, 30179 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Kabelkamp

 

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) locația Walter-Gieseking Straße

Walter-Gieseking Straße 6-10, 30159 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Walter-Gieseking-Str

 

Centru de consiliere și integrare pentru persoanele cu dizabilități (Beratungs- und
Integrationscenter für Menschen mit Behinderung)

https://integreat.app/hannover/ro/locations/jobcenter-standort-vahrenwalder-stra%C3%9Fe/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/vws
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jobcenter-standort-freundallee/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/freundallee
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jobcenter-standort-mengendamm/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/mengendamm
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jobcenter-standort-calenberger-esplanade/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/cae
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jobcenter-standort-kabelkamp/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/kabelkamp
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jobcenter-standort-walter-gieseking-stra%C3%9Fe/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/wgs
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Büttnerstraße 13, 30165 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Büttnerstraße

 

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) pentru tineri U25 Escherstraße

Escherstr. 17, 30159 Hannover

www.jobcenter-region-hannover.de >> Escherstraße

 

Biroul de servicii pentru educație și participare (Bildung und
Teilhabe-Servicebüro)

Vouchere de sprijin pentru învățare BuT

Dacă copilul dumneavoastră are dificultăți de învățare la școală și are nevoie de ajutor
suplimentar, îl puteți înscrie la școală pentru a beneficia de sprijin pentru învățare. Acest lucru
este posibil în multe școli primare din Hanovra. Dacă școala copilului dumneavoastră nu oferă
sprijin pentru învățare, puteți solicita sprijin pentru învățare din pachetul de educație
(beneficii pentru educație și participare = BuT). Puteți depune această cerere la regiunea
Hanovra sau la centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) din regiunea Hanovra.  În
cazul în care cererea dumneavoastră este aprobată, veți primi în scris un voucher de
subvenție pentru învățare BuT. Puteți valorifica acest voucher împreună cu copilul
dumneavoastră la orice institut de meditații din capitala landului Hanovra.

De asemenea, puteți utiliza voucherul de sprijin pentru învățare BuT pentru excursii școlare,
rechizite școlare sau masa de prânz.

Informații suplimentare despre toate beneficiile pachetului de formare pot fi obținute de la
Biroul serviciului de educație și participare al regiunii Hanovra.

 

Biroul serviciului pentru educație și participare al regiunii Hanovra

Hildesheimer Str. 20, 30169 Hannover

BuT@region-hannover.de

0511 616-26364

www.hannover.de >> BuT

O consiliere personală la biroul de servicii BuT este posibilă doar cu programare! Faceți o
programare în avans la    0511 616-26364 sau prin e-mail  BuT@region-hannover.de

 
Luni între orele 8-12

https://integreat.app/hannover/ro/locations/beratungs-und-integrationscenter-f%C3%BCr-menschen-mit-behinderung/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/bic
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jugend-jobcenter-u25-escherstra%C3%9Fe/
https://www.jobcenter-region-hannover.de/standorte/jjc
https://integreat.app/hannover/ro/locations/region-hannover/
mailto:BuT@region-hannover.de
tel:+4951161626364
https://www.hannover.de/but
tel:+4951161626364
mailto:BuT@region-hannover.de
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Marți închis 
Miercurea între orele 8-12 a.m. și între orele 13-17 
Joi închis 
Vineri între orele 8.00-12.00 
 

Linie telefonică de asistență 
Luni între orele 8-12 și între orele 13-17 
Marți închis   
Miercurea între orele 8-12 a.m. și între orele 13-17 
Joi între orele 8-12 și între orele 13-15 
Vineri între orele 8.00-12.00 

Agenția pentru Ocuparea Forței de Muncă

Agenția pentru Ocuparea Forței de Muncă (Agentur für Arbeit) deține competența asupra
tuturor aspectelor legate de muncă. Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für
Arbeit) vă ajută dacă

• sunteți în căutarea unui loc de muncă, 
• aveți nevoie de ajutor pentru alegerea profesiei în Germania, 
• doriți să vă perfecționați profesional,
• aveți nevoie de recunoașterea certificatelor dvs. de absolvire,
• căutați personal în calitate de angajator. 

Aceasta înseamnă că agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) îi ajută pe
tineri (elevi) să găsească profesia potrivită pentru ei (alegerea profesiei). Aceasta ajută
persoanele care locuiesc în străinătate și doresc să lucreze în Germania să își găsească un loc
de muncă în Germania. De asemenea, îi ajută pe imigranții care se află deja în Germania, să
își recunoască diplomele și certificatele de absolvire străine. 

Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) nu oferă doar consiliere, ci și
intermediere: 

• instruiri în vederea depunerii candidaturii pentru un loc de muncă
• locuri de muncă și de pregătire profesională adecvate
• promovări ale pregătirii profesionale 
• Stagii de practică angajatori

Puteți găsi mai multe informații aici:  www.arbeitsagentur.de >> Persoane din străinătate

Sprijin pentru refugiați

Pentru refugiați, agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) este primul
punct de contact pe calea spre piața muncii din Germania, în special dacă procedura de
examinare a cererii de azil este încă în curs de desfășurare sau dacă se află în posesia unei
autorizări excepționale a șederii. Cu toate acestea, pentru refugiații recunoscuți care au primit
deja un permis de ședere pe termen lung, centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter)
este locul potrivit pentru consiliere și plasare pe piața muncii. 

https://www.arbeitsagentur.de/fuer-menschen-aus-dem-ausland
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Care este diferența dintre un centru de ocupare a forței de muncă
(Jobcenter) și o agenție pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für
Arbeit)?

Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) este responsabilă pentru
toate persoanele care nu au lucrat niciodată în Germania și care sunt supuse contribuțiilor de
asigurări sociale, de exemplu, pentru că locuiesc în străinătate sau tocmai au venit în
Germania, sau pentru că sunt încă la școală și abia își încep viața profesională. Agenția pentru
ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) îi ajută pe acești oameni să intre pe piața
muncii din Germania. De asemenea, vine în sprijinul persoanelor care au contribuit la sistemul
de securitate socială pentru o perioadă lungă de timp și care au dreptul la indemnizație de
șomaj după ce au fost concediați sau și-au pierdut locul de muncă.

Centrul de ocupare a forței de muncă (Jobcenter) este competent pentru toate
persoanele care au dreptul la alocație pentru cetățeni. Acestea pot fi persoane, care au lucrat
o perioadă de timp, dar care nu au încă dreptul la indemnizație de șomaj sau cărora le-a
expirat dreptul la indemnizație de șomaj. Aceștia pot fi, de asemenea, refugiați recunoscuți,
care doresc să muncească, dar care nu și-au găsit încă un loc de muncă.

 

Agenția pentru ocuparea forței de muncă (Agentur für Arbeit) din Hanovra

Brühlstr. 4, 30169 Hanovra

0511 919-9000

Hannover@arbeitsagentur.de

Luni între orele 8:00-12:30 
Marți, între orele 8:00-12:30 și 14:00-17:00 
Miercuri închis
Joi între orele 8:00-12:30
Vineri între orele 8:00-12:30

www.arbeitsagentur.de >> Hanovra

Biroul de înregistrare

Sarcinile dintr-o privire de ansamblu

Notarizarea nașterilor și deceselor
Căsătorii și parteneriate civile
Acceptarea demisiilor bisericești
Schimbarea numelui
Eliberarea de certificate (certificat de naștere, certificat de deces, certificat de căsătorie)

Oficiu de stare civilă în HannoverServiceCentre la Schützenplatz

Am Schützenplatz 1, 30169 Hanovra 
0511 168-43358

https://integreat.app/hannover/ro/locations/agentur-f%C3%BCr-arbeit-hannover/
tel:+495119199000
mailto:Hannover@arbeitsagentur.de
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/hannover
tel:+4951116843358
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32.3@Hannover-Stadt.de  
hannover.de >> Oficiu de stare civilă

Luni. 10:30-12:30
Marți 10:30-12:30
Miercuri închis
Joi. 10:30-12:30 și 15:00-16:30
vineri închis
Sâmbătă închis
Sun. închis

Acest text a fost tradus automat.

Centre de consiliere

Toate centrele de consiliere enumerate aici oferă sprijin general pentru imigranți. Dacă sunteți
în căutarea de sprijin și de ajutor specific pentru refugiați, vă rugăm să citiți în continuare pe
pagina „Sprijin pentru refugiați”. 

Centrul municipal specializat în consiliere privind migrația

Centrul specializat pentru consiliere privind migrația este un oficiu al capitalei landului Hanovra.
Acesta are birouri de consiliere în mai multe locații din oraș. Acesta oferă consiliere și sprijin în
aspecte ce privesc sosirea în Hanovra în toate locațiile. Puteți găsi mai multe informații (adrese,
program de lucru, date de contact) pe pagina „Centrul municipal specializat în consiliere privind
migrația”. 

Consiliere pentru adulți privind migrația

În Hanovra, mai multe organizații independente de asistență socială oferă consiliere pentru
adulți privind migrația. Adulții sunt persoane cu vârsta de peste 27 de ani. Organizațiile
independente de asistență socială sunt organizații non-profit, fără interes de a obține profit.
Consilierea dumneavoastră este întotdeauna gratuită. Puteți găsi mai multe informații (adrese,
program de lucru, date de contact) pe pagina „Consiliere pentru adulți privind migrația”.

Jugendmigrationsdienst (Serviciul pentru Imigranți Tineri)

Facilitățile serviciului de migrație a tinerilor sunt deschise tinerilor cu vârste cuprinse între 12 și
27 de ani. Serviciile de migrație a tinerilor sunt, de asemenea, operate de organizații
independente de asistență socială. Consilierea este gratuită pentru tineri. Puteți găsi mai multe
informații (adrese, program de lucru, date de contact) pe pagina „Serviciul de migrație a
tinerilor”.

Biroul de Coordonare a Imigrației Europa de Est (Koordinierungsstelle
Einwanderung Osteuropa)

Oficiul de coordonare oferă consiliere și sprijin gratuit pentru cetățenii UE din România și din 
Bulgaria privind imigrația, educația, activitatea lucrativă, sănătate și multe altele. Puteți găsi 
mai multe informații pe pagina „Biroul de Coordonare a Imigrației Europa de Est

mailto:32.3@Hannover-Stadt.de
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Finanzen,-Ordnung-und-Feuerwehr/Fachbereich-%C3%96ffentliche-Ordnung/Standesamt-und-Staatsangeh%C3%B6rig%C2%ADkeit/Standesamt
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/migrationsberatung-f%C3%BCr-erwachsene/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/jugendmigrationsdienst/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/jugendmigrationsdienst/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/koordinierungsstelle-einwanderung-osteuropa
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(Koordinierungsstelle Einwanderung Osteuropa)”.

Asociația familiilor și a parteneriatelor binaționale

Asociația familiilor și a parteneriatelor binaționale a fost înființată ca organizație de
auto-ajutorare. Aceasta se angajează să susțină interesele familiilor și a parteneriatelor
binaționale, formate din imigranți și globale din Germania. Puteți găsi mai multe informații
(adrese, program de lucru, date de contact) pe pagina „Asociația cuplurilor binaționale”.

Consiliere pentru persoanele fără documente

Dacă locuiești în Hanovra fără acte, nu te poți îmbolnăvi sau nu poți avea probleme cu
angajatorul tău, pentru că drumul spre medic sau avocat este blocat. Consilierea pentru
persoanele fără acte nu ajută doar în astfel de crize, ci și în privința multor altor probleme.
 Puteți găsi mai multe informații (adrese, program de lucru, date de contact) pe pagina
„Consiliere pentru persoanele fără acte”.

SUANA – Centru de consiliere pentru femeile imigrante, afectate de
violența domestică

SUANA este un centru de consiliere pentru femeile imigrante și refugiate, care se confruntă cu
violența domestică, căsătoria forțată sau hărțuirea. Consilierea este disponibilă în mai multe
limbi. Puteți găsi mai multe informații (adrese, program de lucru, date de contact) pe pagina
„SUANA – Centrul de consiliere pentru femeile imigrante, afectate de violența domestică”.

Centrul municipal specializat în consiliere privind migrația

 Centrul specializat vă sprijină și vă consiliază în cazul în care ...

• sunteți în căutarea unui loc de muncă sau a unei pregătiri profesionale
• doriți să urmați un curs de integrare
• doriți să aflați mai multe despre studiile în Germania
• doriți să vă mutați în propria locuință
• căutați un curs de limbă germană
• trebuie să completați cereri
• aveți probleme cu oficiile publice și autoritățile

Și multe altele!

Centrul municipal specializat pentru consiliere privind migrația este un oficiu din capitala
landului Hanovra. Îi puteți vizita în aceste locații:

Locația Hanover-Linden

Blumenauer Straße 5–7, 30449 Hannover

56.13@hannover-stadt.de

Luni  între orele 9:00-12:00 
Marți între orele 9:00-12:00 și 13:00-16:00

https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/koordinierungsstelle-einwanderung-osteuropa
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/verband-binationaler-familien-und-partnerschaften/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/beratungstellen/beratung-f%C3%BCr-menschen-ohne-papiere/
https://integreat.app/hannover/ar/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA/%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%83%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA/%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2-suana-%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B6%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B2%D9%84%D9%8A-2
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung/
mailto:56.13@hannover-stadt.de
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Miercuri închis 
Joi între orele 13:00-16:00 
Vineri închis

Se pot stabili alte programări.

Consiliere pentru queeri: Primirile se fac doar pe bază de programare

Cea mai apropiată stație de autobuz: Schwarzer Bär (Ursul negru)

 

Locația Hanovra-Hainholz     

Voltmerstraße 36, 30165 Hannover

Luni închis
Marți închis
Miercuri între orele 10:00-12:00
Joi închis
Vineri închis

 

Locația Hannover-Mühlenberg

Stauffenbergplatz 3, 30457 Hannover

Luni  între orele 14:00-17:00
Marți între orele 9:00-12:00
Miercuri închis
Joi între orele 14:00-17:00
Vineri între orele 9:00-12:00

 

Locația Hannover-Roderbruch

 Rotekreuzstraße 19, 30627 Hannover          

Luni între orele 9:00-12:00
Marți între orele 14:00-16:00
Miercuri închis
Joi între orele 9:00-12:00
Vineri închis

 

Locația Hanover-Sahlkamp

Elmstraße 15, 30657 Hannover         

Luni închis 
Marți între orele 13:00-16:00 
Miercuri închis

https://integreat.app/hannover/ro/locations/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung-hainholz/
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung-m%C3%BChlenberg/
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung-roderbruch/
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kommunale-fachstelle-f%C3%BCr-migrationsberatung-sahlkamp/
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Joi închis 
Vineri închis

 

Consiliere pentru adulți privind migrația

Ați sosit de curând în Germania? Aveți nevoie de ajutor pentru a vă orienta în Germania?
Sunteți deja de mai mult timp aici, dar încă vă simțiți nesigur și străin?
Aveți vârsta de 27 ani sau peste? Atunci consilierea pentru adulți privind migrația este locul
potrivit pentru dumneavoastră. Această consiliere se adresează tuturor imigranților adulți cu
drept de ședere permanentă.

Veți primi consiliere pe următoarele subiecte:

• Unde pot învăța limba germană?
• Cum solicit un curs de limba germană?
• Cum găsesc o locuință?
• Cum pot solicita ajutor financiar?
• Cine mă ajută să găsesc un loc de muncă?
• Cum mi se poate recunoaște diploma de absolvire în Germania?
• La ce medic pot merge?
• Cine mă ajută pe perioada sarcinii?
• Dacă este necesar, însoțire de către voluntari la oficii publice și autorități
• Informații despre măsuri de migrație și de integrare

Consilierea este disponibilă în limba germană și în multe alte limbi. Aplicația este gratuită. Iar
sprijinul este oferit indiferent de originea, religia sau naționalitatea dumneavoastră. Sunteți
liber să alegeți la ce centru de consiliere și cărei organizații să vă adresați. Cu toate acestea,
puteți decide și în funcție de limbile de consiliere disponibile.

 

Arbeiterwohlfahrt Hanovra (Asociația pentru bunăstarea lucrătorilor)

Centru de consiliere pentru probleme de integrare și de migrație

Deisterstraße 85 A, 30449 Hannover

0511 21978-135 | -199 | -138

bim@awo-hannover.de

 Luni între orele 8:30-11:30
Marți între orele 13:30-17:00
Miercuri închis
Joi închis
Vineri între orele 8:30-11:30
Alte programări sunt posibile telefonic.

https://integreat.app/hannover/ro/locations/awo-hannover-beratungszentrum-f%C3%BCr-integrations-und-migrationsfragen-jugendmigrationsdienst/
tel:+4921978135
tel:+4921978199
tel:+4921978138
mailto:bim@awo-hannover.de
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www.awo-hannover.de

 

Asociația Caritas Hanovra

Consiliere privind migrația pentru imigranții adulți

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

0511 126000 

migrationsdienst@caritas-hannover.de 

Luni între orele 9:00-16:00
Marți între orele 9:00-16:00
Miercuri între orele 9:00-18:00
Joi între orele 9:00-16:00
Vineri între orele 9:00-12:00

Alte programări sunt posibile telefonic

www.caritas.de

 

Crucea Roșie Germană Hanovra 

Karlsruher Str. 2b, 30519 Hannover

0511 3671-316 | -308 | -155

cerbe-farajian@drk-hannover.de

Primirile se fac doar pe bază de programare

www.drk-hannover.de

 

Diakonisches Werk Hannover 

Consiliere privind migrația și integrare de recuperare pentru adulți și familii

Burgstraße 10, 30159 Hannover 

0511 / 3687-135 | -123 | -174 

pro.migration@dw-h.de

Programările se fac doar telefonic

www.diakonisches-werk-hannover.de 

 

https://www.awo-hannover.de/unsere-angebote/migration/erwachsene/migrationsberatung/
https://integreat.app/hannover/ro/locations/caritasverband-hannover-migrationsberatung-f%C3%BCr-erwachsene-zuwanderer/
tel:+49511126000
https://www.caritas.de/adressen/caritasverband-hannover-e.-v/migrationsberatung-fuer-erwachsene-zuwanderer-und-/30169-hannover/105817
https://integreat.app/hannover/ro/locations/deutsches-rotes-kreuz-hannover/
tel:+495113671316
tel:+495113671308
tel:+495113671155
mailto:cerbe-farajian@drk-hannover.de
https://www.drk-hannover.de/soziale-hilfen/angebote-fuer-migranten-und-gefluechtete/migrationsberatung-fuer-erwachsene-zugewanderte
https://integreat.app/hannover/ro/locations/diakonisches-werk-hannover-migrationsberatung/
tel:+495113687135
tel:+495113687123
tel:+495113687174
mailto:pro.migration@dw-h.de
https://www.diakonisches-werk-hannover.de/beratung-leistung/menschen-mit-migrationshintergrund/
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Landsmannschaft der Deutschen aus Russland

LmDR e.V. grupul local Hanovra

Königswortherstr. 2, 30167 Hannover

0511 3748466

Luni închis
Marți între orele 9:00-13:00
Miercuri închis
Joi între orele 14:00-17:00
Vineri închis

www.lmdr-hannover.de

 

Serviciul pentru Imigranți Tineri (Jugendmigrationsdienst)

Consilierea oferită de serviciile de migrație a tinerilor se adresează copiilor, adolescenților și
tinerilor adulți cu vârste cuprinse între 12 și 27 de ani, care au un background de refugiați și
care au perspective de ședere permanentă.

Consilierea este oferită în toate aspectele de zi cu zi și situațiile problematice. Dacă este
necesar, vă putem însoți și la autorități.

Exemple:

• Ce se întâmplă cu dreptul meu de ședere/procedura de examinare a cererii de azil?
• Ce tip de școală este potrivit pentru mine?
• Cum găsesc un loc de pregătire profesională?
• Ce trebuie să fac dacă am probleme cu autoritățile (centrul de ocupare a forței de muncă

(Jobcenter), oficiul pentru servicii sociale)?
• Informații despre ofertele de grup și de petrecere a timpului liber

Există trei furnizori diferiți în Hanovra. Sunteți liber să alegeți ce furnizor doriți să vizitați.

 

Serviciul de migrație a tinerilor al asociației pentru bunăstarea angajaților din
regiunea Hanovra

Deisterstraße 85a, 30449 Hannover

 0511 21978130

jmd@awo-hannover.de

Luni între orele 8:30-11:30 
Marți între orele 13:30-17:00 
Miercuri închis 
Joi închis

https://integreat.app/hannover/ro/locations/landsmannschaft-der-deutschen-aus-russland/
tel:+495113748466
http://www.lmdr-hannover.de/beratung
https://integreat.app/hannover/ro/locations/awo-hannover-beratungszentrum-f%C3%BCr-integrations-und-migrationsfragen-jugendmigrationsdienst/
tel:+4951121978130
mailto:jmd@awo-hannover.de
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Vineri între orele 8:30-11:30 
Alte programări sunt posibile telefonic

www.jugendmigrationsdienste.de

 

Serviciul de migrație a tinerilor al Caritas

Engelbosteler Damm 72, 30167 Hannover

0511 760777930

jmd@caritas-hannover.de

Luni, numai cu programare
Marți între orele 14:00-16:00
Miercuri, numai cu programare
Joi între orele 10:00-12:00
Vineri, numai cu programare

www.caritas-hannover.de

Cea mai apropiată stație de autobuz: Kopernikusstraße

 

Serviciul de migrație a tinerilor al Diakonisches Werk Hannover

 Burgstraße 10, 30159 Hannover

0511 3687-114

pro.migration@dw-h.de

Întâlniri posibile pe baza unei programări prealabile

www.diakonisches-werk-hannover.de

 

 

Biroul de Coordonare a Imigrației Europa de Est (Koordinierungsstelle
Einwanderung Osteuropa)

Centrul de coordonare este o ofertă a capitalei landului Hanovra. Cetățenii UE pot beneficia de
consiliere și de sprijin gratuit aici. Centrul de coordonare vine în sprijinul persoanelor din
România și din Bulgaria, în special. Centrul de coordonare oferă consiliere cu privire la toate
aspectele legate de aceste subiecte:

• Imigrație
• Educație
• Activitate lucrativă

https://www.jugendmigrationsdienste.de/jmd/hannoverawo
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jugendmigrationsdienst-der-caritas/
tel:+49511666567
mailto:jmd@caritas-hannover.de
https://www.caritas-hannover.de/migration-und-flucht/jugendmigrationsdienst/jugendmigrationsdienst
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jugendmigrationsdienst-des-diakonisches-werks-hannover/
tel:+495113687114
mailto:pro.migration@dw-h.de
https://www.diakonisches-werk-hannover.de/beratung-leistung/menschen-mit-migrationshintergrund/jugendmigrationsdienst/
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• Sănătate
• și multe altele

Nu sunteți din Europa de Est, dar aveți întrebări despre imigrația europeană în Hanovra?
Personalul de la centrul de coordonare va fi bucuros să vă răspundă la întrebări!

Biroul de Coordonare a Imigrației Europa de Est (Koordinierungsstelle
Einwanderung Osteuropa)

Blumenauer Str. 5-7, 30449 Hannover

0511 168-49404  și -36172

56.11@hannover-stadt.de

Luni închis
Marți între orele 9:00-12:00 Miercuri închis
Joi între orele 9:00-12:00 și între orele 13:00-15:00 Vineri închis

Consilierile sunt posibile și în afara programului de lucru. Dați-ne un telefon!

hannover.de >> Biroul de Coordonare a Imigrației Europa de Est (Koordinierungsstelle
Einwanderung Osteuropa)

 

Asociația familiilor și a parteneriatelor binaționale

Consiliere pentru familii și parteneriate binaționale

Conviețuirea în cadrul parteneriatelor binaționale ridică probleme speciale. Dacă doriți să
primiți consiliere cu privire la aspecte legate de conviețuirea binațională, cum ar fi intrarea în
țară, dreptul de ședere, căsătoria, divorțul, custodia și multe altele, Asociația familiilor și a
parteneriatelor binaționale  (iaf e.V.) vă oferă asistență completă. Pe lângă consiliere,
asociația oferă, de asemenea, informații suplimentare, activități și întâlniri pentru persoanele
interesate de conviețuirea pașnică a oamenilor din toate națiunile și culturile.

 

Filiala Hanovra a Asociației familiilor și a parteneriatelor binaționale din Hanovra

Charlottenstr. 5, 30449 Hannover

0511 447623

hannover@verband-nationaler.de

Luni între orele 10:00-13:30
Marți între orele 10:00-13:30
Miercuri între orele 10:00-13:30 și15:00 -18:00
Joi între orele 10:00-13:30
Vineri închis

tel:+4951116849404
tel:+4951116836172
mailto:56.11@hannover-stadt.de
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Soziales-und-Integration/Fachbereich-Gesellschaftliche-Teilhabe/Die-Struktur/Einwanderungsstadt-Hannover/Koordinierungsstelle-Einwanderung-Osteuropa
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Soziales-und-Integration/Fachbereich-Gesellschaftliche-Teilhabe/Die-Struktur/Einwanderungsstadt-Hannover/Koordinierungsstelle-Einwanderung-Osteuropa
https://integreat.app/hannover/ro/locations/verband-binationaler-familien-und-partnerschaften/
tel:+49511447623
mailto:hannover@verband-binationaler.de
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www.hannover.verband-binationaler.de

Consiliere pentru persoanele fără documente

Multe persoane din Hanovra trăiesc fără acte valabile. Aceasta înseamnă că:

• Ei trăiesc adesea ascunși
• Se tem pentru existența lor
• Deseori, copiii lor nu merg la școală sau la grădiniță
• Au probleme cu angajatorul
• Au dureri pentru că nu pot merge la medic

Serviciul de consiliere de la Kargah e.V. ajută persoanele fără acte de ședere să rezolve
probleme sociale, clarifică întrebări referitoare la drepturile lor și caută împreună soluții
pentru a ieși din ilegalitate.

Oferta de consiliere include:

• Ajutor în situații de urgență, de exemplu în caz de boală sau de lipsă a unui adăpost
• Consiliere și sprijin în chestiuni ce privesc legislația muncii
• Sprijin și intermediere pentru probleme familiale și psihosociale
• Sprijin prin intermediere pentru asistență medicală, de exemplu, pe perioada sarcinii
• Asistență la admiterea copiilor în grădinițe și școli
• Consiliere de orientare privind modalitățile de ieșire din ilegalitate
• Sprijin pe calea spre legalizare

Toate ofertele sunt multilingve, gratuite și sunt tratate în mod confidențial. De asemenea,
puteți solicita consiliere în mod anonim sau folosind un pseudonim.

Vă rugăm să ne sunați și să faceți o programare!

 

Biroul pentru refugiați – Consiliere pentru persoanele fără acte la Kargah e.V.

Zur Bettfedernfabrik 3, 30451 Hannover

0511 126078-15 | -16

info@kargah.de

Luni între orele 9-13 h și între orele 14-17 h
Marți între orele 9-13 și între orele 14-17 h
Miercuri între orele 9-13 h
Joi între orele 9-13 și între orele 14-17 h
Vineri între orele 9-13 h

www.kargah.de

https://hannover.verband-binationaler.de
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kargah-ev/
tel:+4951112607815
tel:+4951112607816
mailto:info@kargah.de
https://kargah.de/beratung/details.html?id=522118463738366656000128&titel=fluechtlingsbuero
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SUANA – Centru de consiliere pentru femeile imigrante, afectate de violența
domestică

SUANA este un centru de consiliere pentru femeile imigrante afectate de violență domestică,
căsătorie forțată și hărțuire. Femeile care solicită consiliere au posibilitatea de a primi
consiliere în limba lor maternă. Consilierea ține cont de contextul cultural specific în care
trăiesc femeile în cauză. Serviciul de consiliere se adresează femeilor imigrante și refugiate
(începând cu vârsta de 16 ani, în cazuri excepționale și începând cu vârsta de 14 ani). 

Toate ofertele sunt multilingve, gratuite și sunt tratate în mod confidențial. 

Vă rugăm să ne sunați și să faceți o programare!

 

SUANA – Centru de consiliere pentru femeile imigrante, afectate de violența
domestică

Zur Bettfedernfabrik 3, 30451 Hannover

0511 126078-14 | -18

suana@kargah.de

Luni între orele 10-13 h și între orele 14-16 h
Marți între orele 10-13 și între orele 14-16 h
Miercuri închis
Joi între orele 10-13 și între orele 14-16 h
Vineri între orele 10-13 h

www.kargah.de

 

Sprijin pentru refugiați

De obicei, refugiații își încep noua viață în Hanovra în condiții nefavorabile. Mulți au putut lua cu
ei doar strictul necesar, iar documentele importante au fost adesea pierdute. Din fericire, în
Hanovra există multe persoane și organizații care oferă refugiaților sprijin practic. Iată câteva
dintre ele:

Unterstützerkreis Flüchtlingsunterkünfte Hannover e.V. 

Grupul de sprijin este alcătuit din voluntari care doresc să îmbunătățească viața refugiaților din
centrele de cazare. Puteți găsi mai multe informații (adrese, program de lucru, detalii de
contact) pe pagina „Grup de sprijin pentru cazarea refugiaților în Hanovra”. 

Flüchtlingsbüro bei Kargah e.V. 

Biroul pentru Refugiați este un centru de consiliere profesională și independentă pentru 
refugiați. Centrul angajează consilieri permanenți care pot oferi sprijin și consiliere în mai multe

https://integreat.app/hannover/ro/locations/suana-beratungsstelle-f%C3%BCr-migrantinnen-bei-h%C3%A4uslicher-gewalt-stalking-und-zwangsheirat/
tel:+4951112607814
tel:+4951112607818
mailto:suana@kargah.de
https://kargah.de/beratung/details.html?id=b011c78331313143e8000356&titel=suana
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/unterst%C3%BCtzerkreis-fl%C3%BCchtlingsunterk%C3%BCnfte-hannover-ev/
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limbi. Asociația Kargah e.V. primește sprijin financiar pentru serviciile sale de consiliere din
partea capitalei landului Hanovra și a landului Saxonia Inferioară. Cu toate acestea, activitatea
sa rămâne complet independentă. Mai multe informații (adrese, program de lucru, date de
contact) pot fi găsite pe pagina „Biroul pentru refugiați de la Kargah”. 

Flüchtlingsrat Niedersachsen e.V. 

Consiliul pentru refugiați din Saxonia Inferioară se consideră în primul rând o organizație pentru
drepturile omului. Acesta oferă, de asemenea, ședințe de consiliere individuală prin telefon.
Aceasta primește  finanțare pentru activitatea sa de la mulți donatori atât guvernamentali,
cât și neguvernamentali. Cu toate acestea, acesta își desfășoară activitatea de consiliere în mod
complet independent. Mai multe informații (adrese, program de lucru, detalii de contact) pot fi
găsite pe pagina „Consiliul pentru refugiați din Saxonia Inferioară”. 

Refugee Law Clinic Hannover e.V. 

Law Clinic oferă consiliere juridică gratuită pentru refugiați. Acesta este condus de studenți la
drept, care, la rândul lor, sunt consiliați de avocați cu experiență. Law Clinic vă sprijină gratuit în
drumul dumneavoastră prin sistemul german de azil. Mai multe informații (adrese, program de
lucru, detalii de contact) pot fi găsite pe pagina„Refugee Law Clinic Hannover“. 

Rețea pentru refugiații traumatizați din Saxonia Inferioară

Rețeaua refugiaților traumatizați vă stă la dispoziție dacă suferiți de probleme de sănătate
mintală ca urmare a experiențelor de război și în domeniul refugiaților. Puteți găsi mai multe
informații (adrese, program de lucru, date de contact) pe pagina „Rețeaua pentru refugiații
traumatizați din Saxonia Inferioară”. 

Consiliere privind azilul din cadrul serviciului social municipal

Consilierea privind azilul din cadrul serviciului social municipal este un serviciu al capitalei
landului Hanovra. Acest centru de consiliere vine în sprijinul refugiaților și al familiilor acestora,
care locuiesc în propriile locuințe. Mai multe informații (adrese, program de lucru, date de
contact) puteți găsi pe pagina „Consiliere privind azilul din cadrul serviciului social municipal”.   

Consiliere pentru repatriere pentru resortisanții țărilor terțe

Dacă doriți să vă întoarceți voluntar în țara de origine sau să vă mutați în altă țară, puteți găsi
ajutor la centrul de consiliere pentru repatriere. Puteți găsi mai multe informații (adrese,
program de lucru, date de contact) pe pagina „Consiliere pentru repatriere pentru resortisanții
țărilor terțe”. 

Ajutor pentru refugiații queer

Persoanele care au fugit și care sunt queer se confruntă cu provocări speciale. Puteți găsi mai
multe informații despre ofertele de ajutor pe pagina „Ajutor pentru refugiații queer”. 

 

https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/fl%C3%BCchtlingsb%C3%BCro-bei-kargah
https://www.nds-fluerat.org/ueber-uns/der-fluechtlingsrat/foerdermittel/
https://integreat.app/hannover/en/public-authorities-counselling-and-benefits/support-for-refugees/the-refugee-council-of-lower-saxony
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/refugee-law-clinic-hannover/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/netzwerk-traumatisierte-fl%C3%BCchtlinge-in-niedersachsen
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/netzwerk-traumatisierte-fl%C3%BCchtlinge-in-niedersachsen
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/asylberatung-im-kommunalen-sozialdienst/
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/r%C3%BCckkehrberatung-f%C3%BCr-drittstaatsangeh%C3%B6rige
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/r%C3%BCckkehrberatung-f%C3%BCr-drittstaatsangeh%C3%B6rige
https://integreat.app/hannover/de/beh%C3%B6rden-beratung-und-leistungen/unterst%C3%BCtzung-f%C3%BCr-gefl%C3%BCchtete/hilfe-f%C3%BCr-queere-gefl%C3%BCchtete
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Unterstützerkreis Flüchtlingsunterkünfte Hannover e.V.

Asociația „Unterstützerkreis Flüchtlingsunterkünfte Hannover e.V.” (UFU) se
angajează să ajute refugiații din capitala landului Hanovra. Voluntarii ajută acolo unde sunt
necesare oferte și ajutoare suplimentare. Organizația sprijină cursuri de germană, orientare
profesională, ateliere de biciclete, cursuri de înot, achiziționarea de materiale școlare și
materiale de învățare și multe altele. Acesta colaborează îndeaproape cu centrele de cazare,
cu asistenții sociali și cu LHH în cadrul unei rețele extinse.

Unterstützerkreis Flüchtlingsunterkünfte Hannover e.V.

Bemeroder Rathausplatz 1, 30539 Hannover

01523 3995661

unterstuetzerkreis@uf-hannover.de

Program telefonic de lucru cu publicul:
Luni între orele 10:00-12:00
Marți între orele 13:00-15:00
Miercuri între orele 15:00-17:00
Joi între orele 10:00-12:00
Vineri închis

www.uf-hannover.net

Instagram:  www.instagram.com/ufu.hannover 

Facebook:  www.facebook.com/UFUHannover 

Biroul pentru refugiați de la Kargah

Centru de consiliere pentru imigranți și refugiați

Biroul pentru refugiați este un centru de consiliere. Acesta oferă informații cu privire la
aspecte juridice, ajută la contactarea autorităților, oferă sprijin pentru întrebări legate de
școală, pregătire profesională și muncă și organizează cursuri de limbi străine. Consilierii vă
vor ajuta, de asemenea, să găsiți medici, psihologi sau avocați. 

Aceștia vorbesc mai multe limbi, de exemplu arabă, kurdă, persană, engleză, franceză,
spaniolă, vietnameză și rusă.

Consilierea este gratuită și confidențială. Vă rugăm să ne sunați și să faceți o programare!

 

Flüchtlingsbüro kargah e.V. – Centrul de consiliere pentru imigranți și refugiați

Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover

0511 126078-15 | -16

info@kargah.de

https://integreat.app/hannover/ro/locations/unterst%C3%BCtzerkreis-fl%C3%BCchtlingsunterk%C3%BCnfte-hannover-ev-ufu/
tel:+4915233995661
mailto:unterstuetzerkreis@uf-hannover.de
https://www.uf-hannover.net
https://www.instagram.com/ufu.hannover/
https://www.facebook.com/UFUHannover
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kargah-ev/
tel:+4951112607815
tel:+4951112607816
mailto:info@kargah.de
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Luni între orele 9-13 h și între orele 14-17 h
Marți între orele 9-13 și între orele 14-17 h
Miercuri între orele 9-13 h
Joi între orele 9-13 și între orele 14-17 h
Vineri între orele 9-13 h

www.kargah.de

Consiliul pentru refugiați din Saxonia Inferioară

Consiliul pentru refugiați din Saxonia Inferioară este o organizație independentă pentru
drepturile omului, activă în Saxonia Inferioară. Asociația militează pentru o politică privind
refugiații caracterizată de deschidere și umanitate și promovează o Europă a drepturilor
omului, a protecției refugiaților și a solidarității.

De asemenea, organizația oferă consultanță persoanelor fizice. Consilierea este posibilă
datorită a două proiecte:

1) Proiectul rețelei AMBA consiliază în special persoanele care aparțin unor grupuri deosebit
de vulnerabile în sensul Directivei UE privind primirea și care au un permis de ședere.
Grupurile deosebit de vulnerabile sunt:

• minorii, în special minorii neînsoțiți
• persoanele cu dizabilități
• persoanele în vârstă
• femeile însărcinate
• părinții singuri cu copii minori
• victimele traficului de persoane
• persoanele cu boli fizice grave
• persoanele cu tulburări psihice
• Persoanele care au suferit tortură, viol sau alte forme grave de violență psihică, fizică sau

sexuală, cum ar fi victimele mutilării genitale feminine

Persoanele care solicită consiliere sunt sprijinite, în special în ceea ce privește afirmarea
drepturilor lor în fața diferitelor autorități.

2) Cel de-al doilea proiect oferă, în principal, consiliere privind dreptul de ședere în cazuri
individuale. Acesta este finanțat de Directiva privind consilierea în materie de migrație din
Saxonia Inferioară.

Consilierea este oferită prin telefon, e-mail și, dacă este necesar, în persoană.

 

Geschäftsstelle des Flüchtlingsrats Niedersachsen e.V. (Biroul Consiliului pentru
refugiați din Saxonia Inferioară)

Röpkestraße 12, 30173 Hannover

0511 98246030

https://kargah.de/beratung/details.html?id=522118463738366656000128&titel=fluechtlingsbuero
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013L0033#d1e1220-96-1
https://integreat.app/hannover/ro/locations/fl%C3%BCchtlingsrat-niedersachsen-ev/
tel:+4951198246030
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nds@nds-fluerat.org

accesibil prin telefon:
Luni între orele 10:00-12:30 Marți între orele 10:00-12:30 și 14:00-16:00 Miercuri închis Joi
între orele 10:00-12:30 și 14:00-16:00 Vineri între orele 10:00-12:30

www.nds-fluerat.org

Refugee Law Clinic Hannover

Refugee Law Clinic sprijină refugiații și imigranții pe drumul adesea dificil al dreptului german
de azil și de ședere. Dacă este necesar, este posibilă, de asemenea, asistență pentru vizite la
autorități. Refugee Law Clinic Hanovra este o organizație de voluntariat care oferă consultanță
persoanelor indiferent de sex, naționalitate, religie, statut de rezidență sau apartenență
etnică. 

Consilierii din cadrul clinicii Refugee Law Clinic sunt studenți la drept care lucrează împreună
cu avocați cu experiență. Consilierea în cadrul clinicii Refugee Law Clinic este întotdeauna
gratuită. Cu toate acestea, în cazul în care este necesar ca un avocat să preia mandatul, pot
rezulta costuri corespunzătoare. 

Consilierea juridică este disponibilă numai cu programare. Vă rugăm să folosiți formularul web
pentru a vă înregistra! Vă rugăm să nu vă prezentați neanunțat!

Refugee Law Clinic Hannover e. V.

Königsworther Platz 1, 30167 Hannover, Raum 1201 (12. Etage) în „Conti-Hochhaus“

beratung@rlc-hannover.de

Primirile se fac doar pe bază de programare
Vă rugăm să folosiți formularul web pentru a vă înregistra!

rlc-hannover.de#

Cea mai apropiată stație de autobuz: Königsworther Platz

Rețea pentru refugiații traumatizați din Saxonia Inferioară

Rețeaua refugiaților traumatizați vă stă la dispoziție dacă suferiți de probleme de sănătate
mintală ca urmare a experiențelor de război și în domeniul refugiaților. Rețeaua face diverse
oferte:

• Puteți vorbi cu cineva despre temerile, coșmarurile, stresul și tensiunea psihologică în
cadrul unor sesiuni de consiliere individuală sau de grup.

• Puteți solicita ajutor pentru a găsi sprijin medical sau psihologic, care să vă ajute să vă
rezolvați trauma.

• Puteți solicita ajutor dacă vă simțiți atât de rău încât nu mai puteți face față autorităților de
unul singur.

mailto:nds@nds-fluerat.org
https://www.nds-fluerat.org/ueber-uns/projekte/#einzelfallberatung
https://rlc-hannover.de/contact/
https://rlc-hannover.de/contact/
https://integreat.app/hannover/ro/locations/refugee-law-clinic-hannover/
mailto:beratung@rlc-hannover.de
https://rlc-hannover.de/contact/
https://rlc-hannover.de
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• Puteți solicita ajutor dacă trebuie să vă întoarceți în țara de origine și vă este foarte teamă
să faceți acest lucru, iar nimeni de acolo nu vă va ajuta să vă înfruntați temerile.

Vă puteți face o programare în avans sau vă puteți prezenta fără programare în cadrul
programului de lucru cu publicul. O persoană care vorbește limba arabă, germană, engleză
sau farsi/dari este prezentă în timpul programului de lucru cu publicul. 

Dacă doriți să faceți o programare și/sau vorbiți o altă limbă, este util să completați în
prealabil un formular de înregistrare. Puteți găsi acest formular  aici. 

Toate discuțiile sunt confidențiale.

Ofertele sunt disponibile în diferite centre de consiliere din Saxonia Inferioară. De asemenea,
puteți lua legătura cu noi dacă sprijiniți o persoană care a fost traumatizată. Puteți găsi o
prezentare generală a centrelor de consiliere  aici. 

Oferte în Hanovra

Centrul Psihosocial Hanovra / NTFN e.V. 

Marienstraße 28, 30171 Hannover

0511 8564450

info@ntfn.de 

Program telefonic de lucru cu publicul
Luni între orele închis
Marți 10:00-13:00
Miercuri între orele 14:00-16:00
Joi între închis Vineri între orele 10:00-13:00    Program de lucru deschis cu publicul
Luni între închis
Marți orele 10:00-13:00
Miercuri închis
Joi închis
Vineri închis

Pentru copii și tineri
Programări numai după înregistrare la 0511 856445-26 sau prin e-mail 

www.ntfn.de 

Consiliere privind azilul din cadrul serviciului social municipal

Centrul de consiliere vine în sprijinul solicitanților de azil și al membrilor familiilor acestora,
care locuiesc în propriile locuințe. Condiția prealabilă este să vă aflați încă în procedura în
curs de desfășurare sau ca cererea dumneavoastră de azil să fi fost respinsă și să aveți acum
o autorizare excepțională a șederii (Duldung).

Centrul de consiliere oferă informații

https://www.ntfn.de/wp-content/uploads/2020/06/schriftlicher-Anmeldebogen-Corona-Sonderbedingungen-2020.pdf
https://www.ntfn.de/sprechzeiten
https://integreat.app/hannover/ro/locations/psychosoziales-zentrum-hannover-ntfn-ev/
tel:+495118564450
mailto:info@ntfn.de
tel:+4951185644526
mailto:info@ntfn.de
https://www.ntfn.de
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• în chestiuni legate de dreptul străinilor,
• privind procedura de examinare a cererii de azil
• privind prestațiile sociale
• privind cursurile de germană.

Centrul de consiliere oferă asistență

• pentru completarea cererilor
• în ceea ce privește scrisorile și notificările
• în ceea ce privește procedurile oficiale
• în ceea ce privește problemele cu locuința
• în ceea ce privește căutarea unui serviciu de îngrijire a copiilor
• în ceea ce privește problemele școlare
• în ceea ce privește întrebările pedagogice generale
• în ceea ce privește problemele familiale.

Consiliere în materie de azil la Serviciul Social Municipal (KSD) al capitalei landului
Hanovra

Badenstedter Straße 221, 30455 Hannover

0511 168-32599

51.22.2ksd@hannover-stadt.de

Luni între orele 8:30-11:00
Marți închis
Miercuri închis
Joi între orele 8:30-11:00
Vineri închis

Alte programări sunt posibile prin aranjament prealabil.

www.hannover.de

Consiliere pentru repatriere pentru resortisanții țărilor terțe

Republica Federală Germania ajută persoanele care doresc să se întoarcă în țara de origine
sau să se mute în altă țară. Ajutorul constă în organizarea și finanțarea călătoriei de
întoarcere sau de continuare a călătoriei, precum și a plecării spre destinație. Oferta se
adresează în primul rând persoanelor al căror drept de rămânere în Germania nu este
garantat și care, prin urmare, doresc să se întoarcă voluntar. Prin urmare, cetățenii UE nu au
acces la această ofertă.

Consilierea inițială se poate desfășura și în mod anonim. Participarea la serviciile de consiliere
este voluntară. Aceasta nu are nicio influență asupra unei proceduri de examinare a cererii de
azil în desfășurare.

Mai multe informații generale online pot fi găsite  aici.

https://integreat.app/hannover/ro/locations/dienststelle-ksd-unbegleitete-minderj%C3%A4hrige-fl%C3%BCchtlinge/
tel:+4951116832599
mailto:51.22.2ksd@hannover-stadt.de
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Bildung,-Jugend-und-Familie/Fachbereich-Jugend-und-Familie/Kommunaler-Sozialdienst-der-Landeshauptstadt-Hannover/Beratungsstelle-f%C3%BCr-Asylsuchende
https://www.returningfromgermany.de/de/page/voluntary-return/
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Centre de consiliere personală la fața locului:

Raphaelswerk – Centrul de consiliere Hanovra

Vordere Schöneworth 10, 30167 Hannover

0511 70052060

hannover@raphaelswerk.net

Program telefonic de lucru cu publicul: Luni între orele 09:00-12:00 Marți între orele
09:00-12:00 Miercuri 09:00-12:00 Joi între orele 13:00-16:00 Vineri între orele 09:00-12:00

www.raphaelswerk.de

 

Consilierea de stat pentru repatriere a autorității de primire din Saxonia Inferioară
(LAB NI)

Autoritatea de primire a landului este centrul de competență pentru repatrierea voluntară în
Saxonia Inferioară. Acesta oferă consiliere persoanelor cazate în propriile sale facilități cu
privire la posibile programe de repatriere și asistență suplimentară. De asemenea, îi sprijină în
demersurile plecării lor din țară.

Cu toate acestea, persoanele care au fost repartizate municipalităților pentru cazare în
conformitate cu Legea de primire din Saxonia Inferioară pot beneficia, de asemenea, de
serviciile de consiliere oferite de LAB NI.

Informații suplimentare pot fi obținute de la cele două centre de consiliere pentru repatrierea
voluntară din Saxonia Inferioară:

Locația Osnabrück

 Sedanstrasse 115, 49090 Osnabrück

0541 66888-170 

rueckkehr-os@lab.niedersachsen.de

Luni între orele 9-15 h
Marți între orele 9-15 h
Miercuri între orele 9-15 h
Joi între orele 9-15 h
Vineri între orele 9-12

Se pot stabili alte programări

Locația Brunswick

Boeselagerstraße 4, 38108 Braunschweig

https://integreat.app/hannover/ro/locations/raphaelswerk-beratungsstelle-hannover/
tel:+4951170052060
mailto:hannover@raphaelswerk.net
https://raphaelswerk.de/beratung/weiterwanderung-von-drittstaatsangehoerigen/
tel:+4954166888170
mailto:rueckkehr-os@lab.niedersachsen.de
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0531 61843-380

rueckkehr-bs@lab.niedersachsen.de

Luni între orele 9-15 h
Marți între orele 9-15 h
Miercuri între orele 9-15 h
Joi între orele 9-15 h
Vineri între orele 9-12

Se pot stabili alte programări

Ajutor pentru refugiații queer

Persoanele care au fugit și care sunt queer se confruntă cu provocări speciale. Organizațiile
de refugiați și asociațiile de persoane queer oferă ajutor. Ofertele variază de la consiliere în
materie de sănătate mintală până la contactul cu alte persoane queer. Cu toate acestea,
ofertele nu sunt disponibile peste tot.  www.refugees-queer.de arată ce oferte sunt
disponibile în Saxonia Inferioară.

 

Naturalizarea

Orice persoană care locuiește de mult timp în Germania, dar nu are un pașaport german, poate
fi naturalizată. Naturalizarea vă face german și vă conferă drepturi cetățenești depline. Pentru
naturalizare trebuie îndeplinite anumite condiții și trebuie depusă o cerere.

Documente

Informații privind documentele necesare pot fi găsite pe portalul de servicii al capitalei statului
Hanovra. Serviciul de consiliere online verifică gratuit dacă sunt îndeplinite toate condițiile
pentru naturalizare. Dacă toate cerințele sunt îndeplinite, veți primi o listă de verificare cu
documentele necesare.

Condiții prealabile:

• de obicei, cel puțin 8 ani de ședere legală în Germania
• deținerea unui permis de ședere suficient
• angajamentul față de ordinea de bază democratică liberă
• să nu beneficieze de prestații autoprovocate în conformitate cu SGB II sau SGB XII (Codul

Social)
• fără antecedente penale semnificative
• cunoștințe suficiente de limba germană
• cunoașterea ordinii juridice și sociale

Naturalizarea costă 255 de euro de persoană. Există excepții și alte cerințe în cazuri individuale.

tel:+4953161843380
mailto:rueckkehr-bs@lab.niedersachsen.de
https://www.refugees-queer.de
https://serviceportal.hannover-stadt.de/buergerservice/dienstleistungen/einbuergerung-genehmigung-fuer-auslaender-mit-einbuergerungsanspruch-1055-0.html
https://serviceportal.hannover-stadt.de/buergerservice/dienstleistungen/einbuergerung-genehmigung-fuer-auslaender-mit-einbuergerungsanspruch-1055-0.html
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Informații suplimentare: 

Informații suplimentare sunt disponibile aici:

www.bamf.de >> Naturalizare

 

Birou de naturalizare în ServiceCenter din Schützenplatz 

Am Schützenplatz 1, 30169 Hannover

serviceportal.hannover-stadt.de >> Biroul de naturalizare

Persoanele cu dizabilități

Drepturile persoanelor cu dizabilități

Legea fundamentală germană prevede: „Nimeni nu poate fi dezavantajat din cauza
dizabilității sale.” Acesta este al treilea paragraf al articolului 3 din Legea fundamentală.
Convenția Națiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilități se aplică și în
Germania. Germania a aderat la această convenție în 2009. Acesta afirmă că drepturile
generale ale omului se aplică și persoanelor cu dizabilități. Și conține multe reglementări
speciale care îmbunătățesc viața persoanelor cu dizabilități.

Capitala landului Hanovra se angajează să se asigure că persoanele cu dizabilități pot trăi
independent. Aceasta include persoanele nevăzătoare și alte persoane cu deficiențe
senzoriale, precum și persoanele cu dizabilități fizice, mentale sau psihice. Pentru a se asigura
că acest lucru funcționează, administrația orășenească are un reprezentant cu normă
întreagă pentru persoanele cu dizabilitate. Scopul este acela de a crea accesibilitate în
Hanovra și de a combate toate formele de discriminare. Iată cum Hanovra devine un oraș
incluziv.

Puteți afla mai multe despre ceea ce face Hanovra în mod special pentru persoanele cu
dizabilități  aici.

Selbstbestimmt Leben Hannover e. V.

Asociația „Selbstbestimmt Leben Hannover” este un grup independent de autoajutorare.
Acesta oferă consultanță persoanelor cu dizabilitate și rudelor acestora cu privire la toate
aspectele legate de participare. Activitatea este finanțată prin programul„Ergänzende
unabhängige Teilhabeberatung (Consiliere independentă complementară despre participarea
socială) (EUTB)”. Această consiliere este concepută pentru a vă ajuta să trăiți o viață
autodeterminată.

De exemplu, ați dori să știți:

• Unde pot obține asistență la domiciliu sau la locul de muncă?
• Cum pot solicita un ajutor?
• Ce este un plan de participare?

https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Einbuergerung/einbuergerung-node.html
https://integreat.app/hannover/ro/locations/hannoverservicecenter-am-sch%C3%BCtzenplatz-willkommensfachdienst/
https://serviceportal.hannover-stadt.de/buergerservice/dienstleistungen/einbuergerung-genehmigung-fuer-auslaender-mit-einbuergerungsanspruch-1055-0.html
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Soziales-und-Integration/Beauftragter-f%C3%BCr-Menschen-mit-Behinderung-der-Landeshauptstadt-Hannover
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Verwaltungen-Kommunen/Die-Verwaltung-der-Landeshauptstadt-Hannover/Dezernate-und-Fachbereiche-der-LHH/Soziales-und-Integration/Beauftragter-f%C3%BCr-Menschen-mit-Behinderung-der-Landeshauptstadt-Hannover
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Soziales/Menschen-mit-Behinderung
https://www.teilhabeberatung.de
https://www.teilhabeberatung.de
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Centrul de consiliere recomandă

• în funcție de nevoile individuale
• independent de oficii publice și servicii
• în plus față de consilierea oferită de alte instituții
• de la egal la egal
• fără bariere

Consilierea este gratuită.

Selbstbestimmt Leben Hannover e. V.

Herrenstr. 8, 30159 Hannover

0511 3522521

verein@slh-ev.de

www.slh-ev.de

Luni între orele 9-12 și între orele 14-18
Marți între orele 10-12 și între orele 14-16
Miercuri cu programare
Joi între orele 10.00 și 12.00 și între orele 14.00 - 18.00
Vineri între orele 10-14

Se pot stabili alte programări

 

Asociația pentru nevăzători și persoanele cu deficiențe de vedere din Saxonia
Inferioară

Asociația pentru nevăzători și persoane cu deficiențe de vedere din Saxonia Inferioară este o
organizație de lobby independentă. Aceasta consiliază nevăzătorii și persoanele cu deficiențe
de vedere cu privire la întrebări de bază, cum ar fi

• afecțiuni ale ochilor în general
• mijloace vizuale și alte ajutoare
• drepturi juridice și financiare
• sfaturi și programe de instruire pentru a face față vieții de zi cu zi
• Consiliere pentru părinți și familie
• Timp liber

Rudele pot utiliza, de asemenea, serviciul de consiliere. Consilierea face parte din
programul„Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung (Consiliere independentă
complementară despre participarea socială) (EUTB)”. Consilierea este gratuită.

 

https://integreat.app/hannover/ro/locations/selbstbestimmt-leben-hannover-e-v/
tel:+495113522521
mailto:verein@slh-ev.de
https://verein.slh-ev.de/kontakt/
https://www.teilhabeberatung.de/
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Blinden- und Sehbehindertenverband Niedersachsen e. V. (Asociația pentru nevăzători
și persoane cu deficiențe de vedere din Saxonia Inferioară)

Kühnsstraße 17, 30559 Hannover

0511 5104219

leine-weser@blindenverband.org

www.blindenverband.org

Luni între orele 9:00-12:00
Marți între orele 9:00-12:00
Miercuri între orele 9:00-12:00 și 13:00-16:00
Joi între orele 9:00-12:00
Vineri între orele 9:00-12:00

Programări numai cu programare prealabilă.
Se pot stabili alte programări

 

 

 

Centrul de consiliere TAUBBLIND Saxonia Inferioară

Deutsches Taubblindenwerk reprezintă interesele persoanelor care sunt atât surde, cât și
nevăzătoare. Acesta oferă, de asemenea, consiliere gratuită. Această consiliere face parte din
programul „Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung (Consiliere independentă
complementară despre participarea socială) (EUTB)”. 

Echipa ajută persoanele care sunt surde sau cu deficiențe de auz

• la completarea cererilor pentru oficiile publice și centrele de costuri
• pentru corespondență totală
• pentru achiziționarea de ajutoare
• pentru găsirea de asistență pentru persoanele surde și pentru găsirea de interpreți pentru

limbajul semnelor
• pentru probleme de sănătate fizică sau mentală
• și în cazul conflictelor în familie și în parteneriat.

Veți beneficia de consiliere:

• Informații pentru angajatori
• Ajutor în cazul dificultăților la locul de muncă 
• Oferte pentru măsuri de reabilitare

De asemenea, echipa intermediază contacte cu alte persoane surde și cu grupuri de
autoajutorare.

https://integreat.app/hannover/ro/locations/blinden-und-sehbehindertenverband-niedersachsen/
tel:+495115104219
mailto:hannover@teilhabeberatung-bvn.de
https://www.blindenverband.org
https://www.teilhabeberatung.de/
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Centrul de consiliere TAUBBLIND Saxonia Inferioară

Albert-Schweitzer Hof 27, 30559 Hannover

0511 510080

beratungsstelle@taubblindenwerk.de

www.taubblindenwerk.de

Programările se fac telefonic

UMUT e.V. - Punct de contact pentru persoanele cu un background de refugiați și
cu dizabilități

UMUT e.V. este o organizație non-profit.  Acesta sprijină imigranții cu dizabilități. Părinții și
alte persoane, care doresc să sprijine imigranții cu dizabilități sunt, de asemenea,
bineveniți. Asociația are:

• grupuri de autoajutorare
• consiliere privind asistența școlară pentru copii și tineri
• consiliere psihologică

Consilierea este disponibilă în limbile germană și turcă.

Asociația organizează, de asemenea, evenimente și seminarii interculturale. 

 

UMUT e.V. 

Kornstr. 3, 30167 Hannover 

0511 37437483

info@umut-ev.de

de.umut-ev.de

Programările se fac telefonic

 

Ajutor pentru refugiații cu copii autiști

Centrul pentru competență în autism oferă asistență dacă sunteți refugiat cu un copil autist și
aveți nevoie de sprijin.

Puteți utiliza formularul de contact de aici pentru a lua legătura cu Centrul pentru competență
în autism.

De asemenea, puteți găsi informații despre alte oferte de consiliere prin intermediul

https://integreat.app/hannover/ro/locations/beratungsstelle-taubblind-niedersachsen/
tel:+49511510080
mailto:beratungsstelle@taubblindenwerk.de
https://www.taubblindenwerk.de
https://integreat.app/hannover/ro/locations/umut-ev-anlaufstelle-f%C3%BCr-menschen-mit-migrationshintergrund-und-behinderungen/
tel:+4951137437483
mailto:info@umut-ev.de
http://de.umut-ev.de/
https://zak-germany.de/kontakt/
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• Autismus Zentrum Hannover GmbH

 sau

• prin intermediul centrului de consiliere pentru autism

Informații pentru refugiații cu dizabilități

Aceste pagini oferă informații grupate pentru refugiații cu dizabilități:

www.hannover.de
Responsabilul pentru persoanele cu dizabilități din orașul Hanovra a întocmit o listă de link-uri
utile.

www.deafrefugees.de
Această pagină oferă informații în limbajul semnelor. Aceasta se adresează refugiaților surzi.

LGBTIQ*

LGBTIQ* reprezintă persoanele lesbiene, gay, bisexuale, trans*, inter* și queer. Asteriscul* este
un simbol pentru alte identități.

Drepturile LGBTIQ*

Homosexualitatea / identitatea sexuală

În Germania, fiecare persoană își poate trăi liber orientarea sexuală. Homosexualitatea este
permisă. De exemplu, femeile pot fi lesbiene și bărbații pot fi homosexuali, sau oamenii pot fi
bisexuali. Lesbienele, homosexualii și transsexualii se pot manifesta în mod deschis și se pot
întâlni. Cuplurile de același sex pot trăi împreună și se pot căsători din 2017. Unii cresc și copii
împreună; aceste familii se numesc familii de tip curcubeu.

Nu este permisă discriminarea persoanelor lesbiene și homosexuale. Există o lege separată
pentru acest lucru. Puteți găsi mai multe informații  aici.

Persoanele tansgen, nebinare și intersexuale / identitatea sexuală

În Germania, toată lumea are drepturi egale, indiferent de sex. De exemplu, în Germania,
oamenii nu pot fi nici femei, nici bărbați, ci pot declara că sunt de sexul „divers” sau
„nespecificat”. Persoanele trans* au dreptul de a trăi în mod deschis în Germania și de a
beneficia de tratament medical; au voie să-și schimbe sexul. Nici discriminarea acestor
persoane nu este permisă. Puteți găsi mai multe informații  aici.

Centrul de tineret QUEERUNITY

QUEERUNITY este un centru pentru tineri din Hanovra. Nu trebuie să aveți mai mult de 27 de
ani. Centrul este un fel de cameră de zi și un loc de refugiu pentru persoanele queer tinere.

Există întâlniri regulate ale grupurilor de tineri. Aceștia fac schimb de opinii pe diverse 
subiecte. Există, de asemenea, o cafenea deschisă pentru tineri, un server Discord,

https://www.autismus-hannover.de/autismus-zentrum-hannover/
http://www.beratungsstelle-autismus-hannover.de/beratungsstelle
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Soziales/Menschen-mit-Behinderung/Aktuelles/Meldungen/Informationen-f%C3%BCr-Gefl%C3%BCchtete-mit-Behinderung
https://www.deafrefugees.de/
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/DE/ueber-diskriminierung/diskriminierungsmerkmale/sexuelle-identitaet/sexuelle-identitaet-node.html
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/DE/ueber-diskriminierung/diskriminierungsmerkmale/geschlecht-und-geschlechtsidentitaet/geschlecht-und-geschlechtsidentitaet-node.html
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evenimente, ateliere de lucru, tabere, consiliere și multe altele.

Oferta este, de asemenea, disponibilă virtual în centrul virtual pentru tineri. Accesul este
posibil pentru tinerii cu vârste cuprinse între 14 și 27 de ani. Trebuie să fi vizitat deja
QueerUnity sau să plănuiți să o vizitați. Fiecare contact este verificat de noi în prealabil. Este
posibil să vă înregistrați în avans.

Luați legătura cu noi și aflați cele mai recente noutăți. 

Înscrierea pentru grupuri are loc pe Discord.

 

QueerUnity

Königsworther Straße 13, 30167 Hannover

0511 34001347

queerunity@andersraum.de 

www.queerunity.de

Luni între orele 11:00-15:00
Marți 11:00-15:00
Miercuri între orele 11:00-15:00
Joi închis
Vineri închis

Andersraum e.V.

Andersraum e.V. este o organizație non-profit. Asociația are sediul în districtul Nordstadt din
Hanovra. Există diverse proiecte:

• centrul Queer
• centrul pentru tinerii queer,
• proiectul educațional „SCHLAU Hanovra”

Asociația este organizatorul Christopher Street Day (CSD).

Organizația dorește ca oamenii să poată fi ceea ce sunt. Ei susțin faptul că nimeni nu este
tratat mai rău pentru că gândește și simte diferit. Organizația își propune să le ofere celorlalți
posibilitatea de a-și exprima orientarea sexuală și identitatea de gen (LGBTIQ*).

Asociația oferă, de asemenea, consiliere pe diverse subiecte:

• Consiliere trans*
• Fit fără „combustibil” – dependența de alcool și droguri
• GAYsund – Pentru bărbați care fac sex cu bărbați

 

https://integreat.app/hannover/ro/locations/queerunity-jugendzentrum/
tel:+4951134001347
mailto:queerunity@andersraum.de
https://www.queerunity.de/
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Andersraum e.V.

Asternstr. 2, 30167 Hannover

0511 34001346

info@andersraum.de

www.andersraum.de

Luni între orele 14:00-17:00
Marți între orele 14:00-17:00
Miercuri între orele 10:00-14:00
Joi între orele 10:00-14:00 
Vineri închis

Pentru a vă asigura că va fi cineva acolo, puteți suna în avans și puteți face o programare. 

SUANA – Centru de consiliere pentru femeile imigrante, afectate de violența
domestică

SUANA este un centru de consiliere pentru femeile imigrante afectate de violență domestică,
căsătorie forțată și hărțuire. Femeile care solicită consiliere au posibilitatea de a primi
consiliere în limba lor maternă. Consilierea ține cont de contextul cultural specific în care
trăiesc femeile în cauză. Serviciul de consiliere se adresează femeilor imigrante și refugiate
(începând cu vârsta de 16 ani, în cazuri excepționale și începând cu vârsta de 14 ani). 

Toate ofertele sunt multilingve, gratuite și sunt tratate în mod confidențial. 

Vă rugăm să ne sunați și să faceți o programare!

 

SUANA – Centru de consiliere pentru femeile imigrante, afectate de violența
domestică

Zur Bettfedernfabrik 3, 30451 Hannover

0511 126078-14 | -18

suana@kargah.de

Luni între orele 10-13 h și între orele 14-16 h
Marți între orele 10-13 și între orele 14-16 h
Miercuri închis
Joi între orele 10-13 și între orele 14-16 h
Vineri între orele 10-13 h

www.kargah.de

 

Kobra – Centrul de coordonare și de consiliere împotriva traficului de persoane

https://integreat.app/hannover/ro/locations/andersraum-ev/
tel:+4951134001346
mailto:info@andersraum.de
https://www.andersraum.de
https://integreat.app/hannover/ro/locations/suana-beratungsstelle-f%C3%BCr-migrantinnen-bei-h%C3%A4uslicher-gewalt-stalking-und-zwangsheirat/
tel:+4951112607814
tel:+4951112607818
mailto:suana@kargah.de
https://kargah.de/beratung/details.html?id=b011c78331313143e8000356&titel=suana
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Traficul de persoane reprezintă o încălcare gravă a drepturilor omului. Victimele traficului de
persoane și ale prostituției forțate au drepturi. Mulți au nevoie de protecție și de sprijin.
Asociația Kobra vă oferă informații privind procedurile penale și opțiunile de protecție,
drepturile și organizațiile de sprijin. Această ofertă este voluntară, confidențială, gratuită și
independentă de dorința de a coopera cu autoritățile de urmărire penală. Consilierea este
disponibilă în mai multe limbi.

Beratungsstelle Kobra e.V.

Postfach 910555, 30425 Hannover

0511 21578220

info@kobra-hannover.de

Luni între orele 09:00-15:00
Marți între orele 09:00-15:00
Miercuri 09:00-15:00
Joi între orele 09:00-15:00
Vineri între orele 09:00-15:00

Alte întâlniri sunt posibile prin aranjament

www.kobra-hannover.de

Consiliere spirituală și linia de asistență psihologică

Dacă nu vă simțiți bine și aveți nevoie de cineva cu care să vorbiți, puteți suna la o linie de
asistență psihologică. Conversațiile sunt confidențiale și anonime. Dacă doriți să vorbiți cu o
persoană care vă împărtășește credința, găsiți mai jos alte oferte.

 

Nummer gegen Kummer e.V.

Nummer gegen Kummer este o organizație non-profit cu sediul în Wuppertal, care oferă două
servicii telefonice diferite: unul pentru copii și unul pentru părinți.

Serviciul de asistență telefonică pentru copii și tineri (Kinder- und Jugendtelefon)

Consiliere telefonică – copiii și tinerii pot suna în mod anonim și gratuit.

116 111

Luni între orele 14:00-20:00
Marți între orele 14:00-20:00
Miercuri între orele 14:00-20:00
Joi între orele 14:00-20:00
Vineri între orele 14:00-20:00
Sâmbătă între orele 14:00-20:00 

Telefonul părinților
Consiliere telefonică – părinții afectați pot suna în mod anonim și gratuit.

tel:+4951121578220
mailto:info@kobra-hannover.de
https://www.kobra-hannover.de
tel:+49116111


38 Landeshauptstadt Hannover

0800 1110550

Luni între orele 9:00-17:00
Marți între orele 14:00-19:00
Miercuri între orele 14:00-20:00
Joi între orele 14:00-19:00
Vineri între orele 14:00-20:00

www.nummergegenkummer.de

 

Consiliere pastorală telefonică Hanovra

Această ofertă telefonică este administrată de Biserica Evanghelică.

 0800 1110111 

E-mail – accesibil doar prin intermediul site-ului web

24 de ore pe zi. 7 zile pe săptămână.

www.telefonseelsorge-hannover.de

 

Linia de consiliere telefonică pentru musulmani (MuTeS)

Această ofertă telefonică este administrată de organizația caritabilă musulmană Islamic Relief
din Germania.

030 443509821

info@mutes.de 

24 de ore pe zi. 7 zile pe săptămână.

www.islamicrelief.de/mutes/

Copii și adolescenți aflați în dificultate

Dacă cineva te-a rănit și ai nevoie de ajutor, te poți adresa la aceste trei adrese:

 

Kinderschutzzentrum Hannover  (Centrul de protecție a copilului din Hanovra)

Escherstr. 23, 30159 Hannover

 0511 3743478

info@ksz-hannover.de

tel:+498001110550
https://www.nummergegenkummer.de
tel:+498001110111
https://www.telefonseelsorge-hannover.de
https://www.telefonseelsorge-hannover.de
tel:+4930443509821
mailto:info@mutes.de
https://www.islamicrelief.de/mutes/
https://integreat.app/hannover/ro/locations/kinderschutzzentrum-hannover/
tel:+495113743478
mailto:info@ksz-hannover.de
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consiliere personală
Luni între orele 9:00-13:00
Marți între orele 9:00-13:00 și 14:00-16:00
Miercuri între orele 9:00-13:00
Joi între orele 9:00-13:00
Vineri închis

consiliere telefonică
Luni între orele 9:00-11:00
Marți între orele 14:00-16:00
Miercuri între orele 9:00-11:00
Joi între orele 9:00-11:00
Vineri închis

www.ksz-hannover.de

 

bed by night

Centru de urgență pentru copiii care trăiesc pe stradă

Celler Straße 53, 30161 Hannover

0511 312564

deschis întotdeauna: 365 de zile pe an și non-stop

hannover.de > > bed-by-night

 

Protecția tinerilor/asistență socială a persoanelor fără adăpost 
a departamentului pentru tineret și familie al orașului Hanovra

Tinerii aflați în situații de urgență pot apela la protecția tinerilor și la asistență socială a
persoanelor fără adăpost și pot primi aici un sprijin fără complicații.

Herrenstraße 11, 30159 Hannover

0511 168-44364

jugendschutz@hannover-stadt.de

Luni între orele 9:00-17:00
Marți între orele 9:00-17:00
Miercuri între orele 9:00-17:00 
Joi între orele 9:00-17:00
Vineri între orele 9:00-14:00

Ajutor pentru persoanele fără adăpost

Persoanele fără adăpost primesc ajutor și sprijin în Hanovra. Puteți afla ce oferte de ajutor 
sunt disponibile în broșura  „Oferte pentru persoanele fără adăpost din Hanovra”. Broșura

https://www.ksz-hannover.de
https://integreat.app/hannover/ro/locations/bed-by-night-notfall-einrichtung-f%C3%BCr-kinder-die-auf-der-stra%C3%9Fe-leben/
tel:+49511312564
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Soziales/Kinder-Jugendliche/Kinder-und-Jugendschutz/Beratungsstellen-der-Landeshauptstadt-Hannover/bed-by-night
https://integreat.app/hannover/ro/locations/jugendschutz-stra%C3%9Fensozialarbeit/
tel:+4951116844364
mailto:jugendschutz@hannover-stadt.de
https://www.hannover.de/content/download/746110/file/Flyer%20Angebote%20und%20Unterst%C3%BCtzung%20f%C3%BCr%20wohnungslose%20Menschen%20in%20Hannover_Januar%202023_deutsche%20Ausgabe.pdf
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abordează următoarele subiecte:

• Consiliere
• înnoptare și cazare pentru persoanele fără adăpost
• centre de dormit de urgență
• măsuri de urgență pe timp de iarnă (camere de încălzire)
• puncte de întâlnire pentru persoanele fără adăpost și fără adăpost – centre de zi, cafenele

de noapte
• distribuția de alimente și produse alimentare
• asistență medicală
• îngrijire veterinară

Veți găsi informații practice și persoane de contact pentru toate aspectele. Broșura este
disponibilă și în limbile poloneză, turcă și arabă.
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