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Das deutsche Gesundheitssystem

Viele Einrichtungen gehéren in Deutschland zum Gesundheitssystem. Das Gesundheitssystem hat
drei Bereiche:

1. Ambulante medizinische Versorgung durch Arzte und Apotheken (,ambulant" heit: der
Patient geht nach der Versorgung nach Hause).

2. Stationare medizinische Versorgung durch Akut-Versorgung in Krankenhausern
(,,stationar" heit: der Patient bleibt zur Behandlung im Krankenhaus).

3. Offentlicher Gesundheitsdienst durch priaventive Angebote des Gesundheitsamtes
(,praventiv" heillt: Angebote, um die Gesundheit zu erhalten und nicht krank zu werden).

Die ambulante und die stationare Versorgung versorgen kranke Menschen medizinisch. Jeder
Mensch kann selbst entscheiden, zu welchem Arzt oder zu welcher Einrichtung er geht
(Wabhlfreiheit).

Der o6ffentliche Gesundheitsdienst wird durch Gesetz unterschiedlich sichergestellt und dies auf
den Ebenen Land, Regierungsbezirke, Kreise und Stadte. In Hagen wurden die stadtischen Amter
fur Gesundheit, Veterinar- und Lebensmittelliberwachung und das Chemische Untersuchungsamt
2010 im ,,Fachbereich Gesundheit und Verbraucherschutz” gebindelt. Ziel des Fachbereiches ist
die Erhaltung und Verbesserung der gesundheitlichen Lage der Hagener Bevdlkerung.

Zu den Aufgaben eines Fachbereichs Gesundheit und Verbraucherschutz gehéren die
Uberwachung der Einhaltung hygienischer Vorschriften in Krankenhausern, Praxen und Studios mit
gesundheitlichem Bezug, Wasserversorgungsanlagen und Gemeinschaftseinrichtungen, das
Erstellen von arztlichen Gutachten im Auftrag von Behdrden und Gerichten, Untersuchungen bei
Kindern, speziell Schuleingangsuntersuchungen vor dem Schuleintritt, Hilfen fir psychisch kranke
Menschen, Unterstitzung von Suchtkranken, Aufklarung und Beratung der Bevdlkerung in
Gesundheitsfragen sowie die Unterstitzung der gesundheitlichen Selbsthilfegruppen.

Weitere Aufgaben sind unter anderem die Gesundheitsberichterstattung und die Organisation der
ortlichen Gesundheitskonferenzen. Sie tragen zur Steuerung der gesundheitlichen Versorgung auf
gemeindlicher Ebene bei. Zusatzlich werden Aufgabenfelder der Pravention und zur
gesundheitlichen Férderung besonders belasteter Menschen durch Kooperationen und Kampagnen
weiterentwickelt. Damit wird der gesetzlich vorgegebenen Zielgruppenorientierung Rechnung
getragen.

Durch die Einbeziehung der Lebensmitteliberwachung und des Veterinarwesens wird der Schutz
der Verbraucher vor gesundheitlichen Risiken umfassend sichergestellt.

Eng verzahnt mit der Gesundheit der Bevdlkerung muss die Aufgabe der Tierseuchenbekdmpfung,
der TierarzneimittelUberwachung und Futtermitteliberwachung gesehen werden, die ebenfalls mit
zu wichtigen Aufgaben des Fachbereiches gehort.

Weitere und detaillierte Informationen Uber die umfangreichen Aufgaben des Fachbereiches sind
auf der Internetseite der Stadt Hagen im Themenbereich ,,Gesundheit” hinterlegt.

Kontaktdaten:

Fachbereich fur Gesundheit und Verbraucherschutz
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https://www.hagen.de/irj/portal/0105

(O] HAGEN

Stadt der FernUniversitdt

Q@ Berliner Platz 22, 58089 Hagen

R, 023312073934

Sie erreichen die Hotline montags bis donnerstags von 8:00 bis 16:00 Uhr, freitags von 8:00 bis
13:30 Uhr.

@gesundheitsamt@stadt-hagen.de

Gut zu wissen:

Sie haben in Deutschland bei akuten Erkrankungen und Schmerzen den Anspruch auf medizinische
Grundversorgung. Sie haben auch Anspruch auf jede amtlich empfohlene Schutzimpfung und
Vorsorgeuntersuchung. AulRerdem bekommen Sie kostenlos arztliche Leistungen, die zur Sicherung
der Gesundheit unabdingbar sind.

Suchen Sie einen Arzt/eine Arztin auf, wenn

¢ Sije akut erkrankt sind oder Schmerzen haben.
e Sie schwanger sind.

¢ Sie chronisch krank sind, wenn Sie zum Beispiel Diabetes, Epilepsie oder psychische
Erkrankungen haben. Wenn Sie noch restliche Medikamente oder den Beipackzettel Ihrer
Medikamente haben, bringen Sie diese zum Arztbesuch mit. Wenn Sie wegen der Erkrankung
bereits beim Arzt oder im Krankenhaus waren, bringen Sie den Befund bitte auch mit.

Krankenhauser behandeln Menschen, die schwer krank oder lebensbedrohlich verletzt sind. Bei
leichteren Verletzungen oder Erkrankungen, die kein Notfall sind, gehen Sie am besten in eine
Arztpraxis. Dort wird lhnen gut geholfen. Sie brauchen nachts oder am Wochenende einen Arzt
bzw. eine Arztin - es ist aber kein Notfall? Dann kdnnen Sie hier anrufen und erfahren, welche
Arztpraxis gerade gedffnet ist:

Arztlicher Bereitschaftsdienst
(nur am Abend und am Wochenende)

R 116117
Das deutsche Gesundheitssystem in 14 Sprachen

In der Broschire ,Gesundheit fur alle - Ein Wegweiser durch das deutsche Gesundheitswesen"
finden Sie alle wichtigen Informationen in 14 Sprachen.

Zahnarztlicher Notdienst

Der zahnarztliche Notfalldienst ist nur am Abend und am Wochenende eingerichtet und auf die
akute Schmerzbeseitigung (Notversorgung) begrenzt. Bitte denken Sie daran, dass Sie auch flr die
Behandlung im Notfalldienst Ihre elektronische Gesundheitskarte benétigen.

Ohttps://www.zahnarzt-notdienst.de/notdienst/0/hagen-westfalen-02331.php
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