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Abfall und Entsorgung

Das Thema Abfall gehört zum Alltag. Denn Abfälle können überall anfallen: Im Haushalt, in der
Freizeit oder auf der Arbeit. Wichtig ist der richtige Umgang mit den einzelnen Materialien, denn
mit der richtigen Entsorgung leisten alle gemeinsam einen wertvollen Beitrag für unsere Umwelt
und die Sauberkeit in Hagen.

Restmüll:

In die Restmülltonnen gehören Essensreste, Zigarettenkippen und vieles mehr. Die Restmülltonnen
in Hagen werden durch den Hagener Entsorgungsbetrieb geleert.

Was gehört in den Restmüll? Alle Informationen finden Sie hier.

Wann werden die Mülltonnen geleert? Alle Informationen finden Sie im Abfuhrkalender des
HEB.

Altpapier:

Alte Papierprodukte wie Zeitungen, Kartonagen oder Pappverpackungen können wiederverwertet
werden. Die Altpapierentsorgung in Hagen ist über die blaue Tonne oder die öffentlichen
Depotcontainer kostenlos möglich.

Was gehört ins Altpapier? Alle Informationen finden Sie hier.

Wann werden die Altpapiertonnen geleert? Alle Informationen finden Sie im Abfuhrkalender
des HEB.

Verpackungen (Gelber Sack):

Verpackungen aus Plastik, Metall oder Aluminium gehören in den Gelben Sack. Die Gelben Säcke
werden einmal im Monat durch die Firma AHE abgeholt.

Was gehört in den Gelben Sack? Alle Informationen finden Sie hier.

Wann werden die Gelben Säcke abgeholt? Alle Informationen finden Sie im Abfuhrkalender
des HEB.

Sperrmüll:

Zum Sperrmüll gehören Möbel oder andere Haushaltsgegenstände, die nicht über den Restmüll
entsorgt werden können. Für die Abholung von Sperrmüll bietet der HEB einen Abholservice an.
Zudem kann Sperrmüll am Wertstoffhof Müllverbrennungsanlage abgegeben werden.

Wichtig: Das Herausstellen von Sperrmüll ohne einen Abholtermin ist eine illegale Müllablagerung
und wird mit einem Bußgeld geahndet. Das Kundenbüro des HEB (  023313544-4444) berät Sie
gerne zu allen Möglichkeiten der Sperrmüllentsorgung.

Was gehört zum Sperrmüll? Alle Informationen finden Sie hier.

Altglas:
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Alte Glasflaschen können über die öffentlichen Depotcontainer oder an den Wertstoffhöfen
kostenlos entsorgt werden. 

Was gehört in den Altglascontainer? Alle Informationen finden Sie hier.

Elektroschrott:

In Elektronikgeräten wie Fernseher, Smartphones oder Waschmaschinen befinden sich viele
wichtige Rohstoffe, die wiederverwertet werden können. Elektronikgeräte dürfen auf keinen Fall
über den Restmüll entsorgt werden.

Elektronikgeräte können kostenlos an den Wertstoffhöfen Müllverbrennungsanlage ( Am
Pfannenofen 39) oder am Wertstoffhof Obernahmer (  Obernahmerstraße 10) abgegeben
werden. Ebenso müssen bestimmte Händler die Elektrogeräte kostenlos annehmen.

Der HEB bietet zudem einen (kostenpflichtigen) Abholservice der Geräte an.

Alle Informationen zu Elektrogeräten finden Sie hier.

Schadstoffe:

Farbreste, Reinigungsmittel, altes Öl oder Spraydosen sind Schadstoffe, die auf keinen Fall über
den Restmüll entsorgt werden dürfen. Die Abgabe von schadstoffhaltigen Abfällen ist kostenlos an
der Sondermüllsammelstelle der Müllverbrennungsanlage Hagen möglich. An über 50 Terminen
können Schadstoffe auch kostenlos am Umweltmobil abgegeben werden. Alle Termine finden Sie
hier. 

Was sind schadstoffhaltige Abfälle? Alle Informationen finden Sie hier. 

Depotcontainer für Altglas, Altpapier und Altkleider:

Im Hagener Stadtgebiet befinden sich zahlreiche öffentliche Depotcontainer, an denen Sie Altglas,
Altpapier und Altkleider kostenlos entsorgen können. Eine Übersicht über alle Standorte finden Sie
hier. 

Weitere Abfallarten – Wohin mit welchem Müll?

Alte Kleidung, Gartenabfälle, Arzneimittel und vieles mehr. Es gibt weitere Abfallarten, bei denen
hinsichtlich Sammlung und Entsorgung viel zu beachten ist.

Alle wichtigen Informationen finden Sie hier in der Übersicht.

Wertstoffhöfe & Annahmestellen:

Der Hagener Entsorgungsbetrieb betreibt vier Abgabestellen und Wertstoffhöfe im Stadtgebiet.
Dort können zahlreiche verschiedene Abfälle und Wertstoffe abgegeben werden.

Wertstoffhof Müllverbrennungsanlage (Am Pfannenofen 39)

Wertstoffhof Obernahmer (Obernahmerstraße 10)

Wertstoffhof Haspe (Tückingstr. 2z)
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Abgabestelle HEB-Betriebshof (Fuhrparkstraße 14-20)

Gartenabfälle oder sonstiger Grünschnitt können an der Kompostierungsanlage des
Wirtschaftsbetriebs Hagen abgegeben werden:

Kompostierungsanlage Donnerkuhle (Hohenlimburger Straße 7)

Alle Informationen zu den Abgabemöglichkeiten und Öffnungszeiten finden Sie hier. 

Mängelmelder:

Sie sehen eine illegale Müllablagerung oder eine defekte Straßenlaterne? Melden Sie dies über den
Mängelmelder Stadt Hagen. Hier finden Sie den Mängelmelder.

Kundenservice und Beratung:

• Kundenbüro des HEB (  023313544-4444) oder  kundenservice@heb-hagen.de;  Mo-Do 7
bis 17 Uhr, Fr 7 bis 12.30 Uhr)

Kundenservice Müllverbrennungsanlage (  023313544-3868)

Sondermüllsammelstelle (  023313544-4152)

Verbraucherzentrale (  023316973301; 
https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstel…)

Hagen direkt, Telefonservice der Stadt Hagen (  02331207-5000)

Umweltamt der Stadt Hagen (  02331207-3523)
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