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Asylberatung und Migrationsberatung

Fachdienste für Migration und Integration / Migrationsberatung

Sind Sie neu nach Deutschland gekommen? Und brauchen Sie Hilfe? Oder haben Sie
Fragen?

Die Migrationsberatung kann Sie persönlich beraten und begleiten. Alle Menschen mit
Migrationshintergrund über 27 Jahren können sich dort helfen lassen.

Die Beratung ist offen für alle:

• die einen dauerhaften Aufenthaltstitel für Deutschland haben,
• die hier eine Freizügigkeitserlaubnis haben,
• die ein Bleiberecht haben (anerkannte Flüchtlinge).

Die Beratung ist kostenlos.

Die Migrationsberatung hilft und unterstützt. Sie informiert und klärt auf. Das gilt für diese
Themen:

• Erstberatung
• Hilfe bei der Orientierung
• Fragen zum Leben und Arbeiten in Deutschland
• Information und Aufklärung zum Bildungssystem und Sozialversicherungssystem
• Unterstützung beim Kontakt mit den Behörden: Bescheide und das weitere Vorgehen können

erklärt werden 
• Fragen zu Themen, die speziell Ausländer betreffen. Das gilt für das Aufenthaltsrecht oder

Arbeitserlaubnis
• Hilfe bei Anträgen
• Hilfe bei finanzieller Unterstützung
• Integrationskurse/ Sprachkurse (Deutsch)
• Anerkennung von ausländischen Abschlüssen (Schule und Studium)
• Nachzug von Kindern, Ehegatten und Familien

Für Jugendliche und junge Erwachsene zwischen 12 und 27 Jahren gibt es ein eigenes
Beratungsangebot: die Jugendmigrationsdienste.

Asylberatung und Verfahrensberatung

Sind Sie in einem Asylverfahren? Und brauchen Sie Hilfe und Unterstützung?

Dann kommen Sie in die Asylberatung und Verfahrensberatung.

In der Beratung können Sie Hilfe zu diesen Themen bekommen:

• Allgemeine Sozialberatung
• Migrationsfachdienst

https://integreat.app/germersheim/de/aufenthalt/jugendmigrationsdienste-jmd/
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• Flüchtlingsberatung
• Asylberatung und Verfahrensberatung für Asylbewerberinnen und Asylbewerber
• Vermittlung und Weiterleitung an andere soziale Dienste und Institutionen
• Unterstützung beim Integrationsprozess

Beratungsstellen

Haus der Diakonie - Fachdienst für Migration und Zuwanderung.
Flüchtlings- und Sozialberatung.

Haben Sie einen ungeklärten Status in Deutschland? Sind Sie Asylsuchend, Geduldet
oder ist Ihr Aufenthalt noch unklar? Und Sie haben Fragen?

Dann kann Ihnen der Fachdienst für Flüchtlinge, Sozialberatung und Verfahrensberatung
weiterhelfen. Flüchtlinge erhalten hier individuelle Verfahrensberatung. Sie werden auch weiter
begleitet. Das soll Ihnen helfen, sich in Deutschland zurechtzufinden.

Hauptstraße 1, 76726 Germersheim

07274/1248

migrationsfachdienst.germersheim@diakonie-pfalz.de

 Haus der Diakonie

Frau Olga Prigorko, Sozialarbeiterin

Hauptstraße 1, 76726 Germersheim

07274/6300

Olga.Prigorko@diakonie-pfalz.de

Termine nach Vereinbarung

Psychosoziales Zentrum (PsZ) Pfalz

0621/49077740

psz.germersheim@diakonie-pfalz.de

 

Telefonsprechstunde:

Dienstag, 14:00 -16:00h

Montag bis Freitag Termine nach Vereinbarung

 

https://www.google.de/maps/place/Hauptstra%C3%9Fe+1,+76726+Germersheim/@49.2183542,8.3735766,19z/data=!4m5!3m4!1s0x4797adf3a2aaf383:0xf3e23b28da27465e!8m2!3d49.2181266!4d8.3743813
tel:+4972741248
mailto:migrationsfachdienst.germersheim@diakonie-pfalz.de
https://www.diakonie-pfalz.de/diakonie-pfalz/haeuser-der-diakonie/speyer-germersheim
https://www.google.de/maps/place/Hauptstra%C3%9Fe+1,+76726+Germersheim/@49.2183542,8.3735766,19z/data=!4m5!3m4!1s0x4797adf3a2aaf383:0xf3e23b28da27465e!8m2!3d49.2181266!4d8.3743813
tel:+4972746300
mailto:Olga.Prigorko@diakonie-pfalz.de
https://www.diakonie-pfalz.de/fileadmin/user_upload/global/Flyer/final_17794_PSZ_Flyer_DRUCK.pdf
tel:+4962149077740
mailto:psz.germersheim@diakonie-pfalz.de
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Caritas-Zentrum Germersheim

Haben Sie ausländische Wurzeln? Und Sie haben dadurch Fragen oder Probleme?

Dann kommen Sie zur Migrationsberatung des Caritas-Zentrum Germersheim. Sie richtet sich an
diese Gruppen:

• Ausländer und Ausländerinnen
• Spätaussiedler und Spätaussiedlerinnen
• Geflüchtete
• Personen mit Migrationshintergrund.

Die Migrationsberatung kann Sie bei allen Fragen und bei Ihren Problemen beraten und
unterstützen. 

Ansprechperson

Frau Katharina Schepelmann

17er Straße 1, 76726 Germersheim

 07274/9491122

katharina.schepelmann@caritas-speyer.de
oder caritas-zentrum.germersheim@caritas-speyer.de

 Migrationsberatung und Integrationsberatung - Caritas Zentrum

Termine nach Vereinbarung

MBE Migrationsberatung für Erwachsene Zugewanderte

Freundeskreis Asyl Karlsruhe (fka), Büro Südpfalz

Haben Sie in Deutschland einen Asylantrag gestellt? Oder sind Sie bereits als Flüchtling
anerkannt? Und Sie brauchen Hilfe?

Dann kommen Sie zum Freundeskreis Asyl Karlsruhe e.V. (fka). Dieser Verein setzt sich für die
Rechte von Asylsuchenden und Flüchtlingen ein. Der Verein kämpft dafür, dass alle Menschen -
egal aus welchem Land sie kommen - gut behandelt werden.

Der fka hat viele Angebote. Er organisiert Veranstaltungen. Und er bietet Beratung für 
Asylsuchende und Flüchtlinge an. Dabei geht es für den Verein immer darum, dass jeder Mensch 
ein Recht auf Asyl hat. Und darum, dass Flüchtlinge aufgenommen, respektiert und anerkannt 
werden. Der fka unterstützt und berät Asylsuchende und Flüchtlinge direkt. 

https://www.google.de/maps/place/17er-Stra%C3%9Fe+1,+76726+Germersheim/@49.2154293,8.3742539,18.5z/data=!4m5!3m4!1s0x4797adf267dd5445:0xd8d80bb2951798f5!8m2!3d49.2155691!4d8.3736176
tel:07274/9491122
mailto:katharina.schepelmann@caritas-speyer.de
mailto:caritas-zentrum.germersheim@caritas-speyer.de
https://www.caritas-speyer.de/angebote/migrations-integrationsberatung#c2966
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Ansprechperson

Zurzeit nicht besetzt

Freundeskreis Asyl

Freundeskreis Asyl Südpfalz

Weitere Beratungsstellen

AK Asyl - Flüchtlingsrat RLP e.V. 

Sind Sie nach Deutschland geflüchtet und haben Fragen oder Probleme? 

Dann melden Sie sich beim Flüchtlingsrat RLP e.V. . Das ist ein Verein, der sich für Geflüchtete
einsetzt. Sie können sich am Telefon beraten lassen.

Anrufen können alle, die Fragen und Problemen haben. Das können Themen sein wie:  Aufenthalt,
Asylverfahren oder Unterbringung. Auch bei anderen Fragen können Sie sich beim Flüchtlinsgrat
melden. Der Verein kann ihnen aber nicht helfen, wenn sie eine Wohnung suchen oder ähnliche
Probleme haben.  

0178/8070415

beratung@asyl-rlp.org

 Flüchtlingsrat RLP

 Telefonische Beratungsangebote

Telefonische Erreichbarkeit:

Dienstag und Donnerstag, 10:00 - 12:00h

Sie können auch einen anderen Termin ausmachen. Das müssen Sie aber absprechen. Schicken
Sie einfach eine SMS oder eMail, dann werden Sie zurückgerufen.

Online Beratung von mbeon - Mehrsprachige Beratung im Chat

Es gibt in Deutschland viele lokale Beratungsstellen vor Ort. Manchmal sind die Beratungsstellen
aber geschlossen. Oder sie sind weit vom Wohnort entfernt. Dann kann eine digitale
Chat-Beratung helfen. 

mbeon ermöglicht eine Beratung per Chat. Alle Berater sind qualifizierte Fachkräfte der
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE). Sie antworten garantiert innerhalb von 48
Stunden. Sie helfen bei allen Fragestellungen und Problemen, die das Leben in der neuen
Umgebung mit sich bringt. Die Beratung ist anonym, datensicher und kostenlos.

https://fka-ka.de/
https://fka-ka.de/migrationsberatung-fuer-erwachsene-zugewanderte-mbe/
tel:+491788070415
mailto:beratung@asyl-rlp.org
https://fluechtlingsrat-rlp.de/maprlp/germersheim
https://fluechtlingsrat-rlp.de/beratung
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In der App finden Sue außerdem viele Informationen zu Themen wie Arbeit und Beruf, Gesundheit,
Deutsch lernen, Wohnen, Familie und Aufenthalt. Zusätzlich vermittelt mbeon auch Kontakte zu
Migrationsberatungsstellen oder zu anderen wichtigen Anlaufstellen.

Die App gibt es in den Sprachen Deutsch, Englisch, Russisch und Arabisch. Sie können sich in mehr
als 19 verschiedenen Sprachen beraten lassen.

Die App hat viele Vorteile:

• Die App ist flexibel. Sie kann überall und immer genutzt werden.
• Die Beratung erfolgt in Ihrer Muttersprache.
• Die App ist datensicher. Dokumente können schnell und sicher versendet werden.
• Die App und Beratung ist kostenlos.
• Die Beratung ist anonym.

• Die kostenlose App kann im  Google Play Store und im  AppStore heruntergeladen werden.

Weiterführende Informationen gibt es auf der  mehrsprachigen Website  und der 
Facebook-Seite.

Ankommen App

Sind Sie neu in Deutschland? Und haben Sie Fragen zum Leben in Deutschland? Oder zu
den Themen Asyl, Ausbildung und Arbeit?

Dann kann Ihnen die Ankommen App helfen. Die App gibt es in verschiedenen Sprachen.

 Ankommen App

https://play.google.com/store/apps/details?id=de.zone35.mbeon
https://apps.apple.com/de/app/mbeon-messengerberatung/id1408795643
https://www.mbeon.de/home/
https://www.facebook.com/mbeon.chat/
https://ankommenapp.de/APP/DE/AsylAusbildungArbeit/asylausbildungarbeit-node.html
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