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Verbraucherzentrale

Die Verbraucher-Zentrale hilft Menschen.

Die Menschen kaufen Sachen.

Die Verbraucher-Zentrale gibt Infos zu verschiedenen Themen.
Zum Beispiel:

* Geld

* Versicherungen

* Lebens-Mittel

* Umwelt

¢ Gesundheit und Pflege
e Energie

* Reisen

e Vertrage.

Die Verbraucher-Zentrale ist ein Verein.
Die Beratung kostet Geld.

Sie haben wenig Geld?

Dann mussen Sie auch weniger bezahlen.
Oder Sie mussen gar nichts bezahlen.

Typische Fragen sind:

* Muss ich fur Fernsehen bezahlen?

* Darfich im Internet Filme gucken oder Musik héren?

* Wie gehe ich sicher mit Apps um?

* Was darf eine Bank beim Konto, Kredit oder bei Schulden?
¢ Wie kann ich aus einem Vertrag rauskommen?

* Kannich das essen?

e Warum muss ich in meiner Wohnung Strom selber bezahlen?

Informationen der Verbraucherzentrale zu unterschiedlichen Themen fur Migrantinnen und
Migranten gibt es in mehren Sprachen hier.

Verbraucherzentrale Bayern Beratungsstelle Nirnberg
Q Albrecht-Diirer-Platz 6, 90403 Niirnberg
@nuernberg@vzbayern.de

R.09112426501

Swww.verbraucherzentrale-nuernberg.de

Q@ Die Verbraucherzentrale gibt keine Beratung zu Asyl- und Arbeitsrecht.
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