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Saglik

Saglik hakkinda genel bilgiler

Almanya'da yasiyorsunuz ve akut bir hastaliginiz ve agriniz var. O zaman temel tibbi bakim alma
hakkiniz var. Bazi asilar ve kontroller devlet tarafindan tavsiye edilir. Bunlar hastaliklar
onlemeye yoneliktir. Tavsiye edilen asilari ve dnleyici muayeneleri yaptirma hakkiniz vardir.

Asagidaki durumlarda bir doktora danisin:

e Akut hastaysaniz veya agriniz varsa
* hamilesiniz
* kronik olarak hastaysaniz

* Bir aslya ihtiyaciniz var

Hala ila¢ kullaniyor musunuz? ilaclarinizin prospektusleri hala yaninizda mi? Doktora gittiginizde
bunlari yaninizda gétarun.

Hastaliginiz nedeniyle daha 6nce bir doktora veya hastaneye gittiniz mi? Litfen bulgular
yaninizda getirin.

Oturma izniniz var mi? O zaman duzenli bir saglik sigortasi sirketine kayit yaptirmalisiniz. Orada
bir sigorta karti alacaksiniz. Bu size doktorlardan hizmet alma hakki verir. Tipki Almanya'daki
tum vatandaslar gibi.

Multeciler ve siginmacilar heniiz saglik sigortasi kapsaminda degildir. Onlarin bir tedavi
kuponuna ihtiyaclar vardir. Bunu bulundugunuz sehrin/belediyenin sosyal yardim dairesinden
alabilirsiniz. Daha sonra bunu aile doktorunuza gitmek icin kullanabilirsiniz.

"Siginmacilar icin saghk" rehberi, siginmacilari Aimanya'daki saglik hizmetlerinin temel 6zellikleri
ve hastalandiginizda ne yapmaniz gerektigi konusunda bilgilendirir. Kendi saghginizi nasil
koruyacaginiz ve Almanya'ya vardiktan sonra gerekli zorunlu ilk muayene hakkinda bilgi verir.
Rehber 6 dilde hazirlanmistir.

"Herkes icin saglik" rehberi saglik sigortasi ve 6nleyici tibbi bakim hakkinda bilgi verir. Ayrica acil
bir durumda ne yapilmasi gerektigini de acikliyor. Rehber 15 dilde mevcuttur.

Burada saglik sistemi, hamilelik ve dogum, saglikl disler, kanserden korunma ve ¢ok daha
fazlasi hakkinda bilgiler iceren"Saglik Uzerine bilgilendirme filmleri" bulacaksiniz. Filmler 8 dilde
mevcuttur.

Saglik sigortasi

Almanya'da sigorta zorunludur. Oturma izniniz var mi? O zaman sosyal yardim dairesi sizi bir
saglik sigortasina kaydedecektir. Saglik sigortasi sirketi size bir sigorta karti verecektir. Sigorta
kartini bir aile doktoruna gérinmek icin kullanabilirsiniz. Gerekirse, doktor sizi bir uzmana
yonlendirecektir.

Sigorta karti

Tibbi hizmetlere erismek icin sigorta kartinizi kullanabilirsiniz. Doktorlarin calismalar sigorta
sirketi tarafindan ddenir. Bir doktorla randevunuza giderken sigorta kartinizi yaninizda
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goturmelisiniz.

Avrupa Saglik Sigortasi Karti arka ylzdedir. Bu karti herhangi bir AB Ulkesinde doktora gériinmek
icin kullanabilirsiniz. Bu konuda saglik sigortasi sirketinizden bilgi alabilirsiniz.

AB disinda bir Glkeye mi seyahat ediyorsunuz? O zaman seyahatiniz icin ek saglk sigortasi
yaptirabilirsiniz. Buna uluslararasi saglik sigortasi denir.

Milteciler ve siginmacilar henliz saglik sigortasi kapsaminda degildir. Bir tibbi tedavi kuponuna
ihtiyaciniz var. Bunu sehrin / belediyenin sosyal yardim burosundan alabilirsiniz. Daha sonra
bunu aile doktorunuza gitmek icin kullanabilirsiniz.

Saglik sigortasi rehberini burada bulabilirsiniz: Saglik sigortasi rehberi
Kilavuz farkli dillerde mevcuttur.

Doktor ziyareti

Pratisyen hekimler ve uzmanlar

Eger hastaysaniz, bir doktor muayenehanesine (pratisyen hekim) gidersiniz. Doktor
muayenehanesini kendiniz secebilirsiniz. Doktorlar calisma saatlerini kendileri belirlerler. Aile
doktorunuzun size yardim etmesini mi istiyorsunuz? O zaman bir randevu alin.

Pratisyen hekimler 6nemli muayeneler yaparlar. Hastalik durumunda ilk basvuracaginiz
kisilerdir. ihtiyaciniz olan ilaglara onlar karar verir. Bir uzman muayenesinin gerekli olup
olmadigina karar verirler.

Gerekirse, aile hekiminiz sizi bir uzmana yénlendirecektir. Ozel muayeneler yapabilirler.

Aile hekiminizi buradan arayabilirsiniz: Arztauskunft-Niedersachsen (sadece Almanca
konusulmaktadir)

Doktorun muayenehanesi kapali mi?
Cagri Gzerine tibbi hizmet size su numarayi arayarak yardimci olabilir: \. 116117

Ayrica buradan bir acil durum muayenehanesi arayabilirsiniz: Notdienstpraxen (cok dilli)
Calisma saatleri disinda da yardimci olabilecek doktorlar vardir.

Pediatristler ve cocuk doktorlari

Cocuklar cocuk doktorlari tarafindan muayene edilir. Ongériillen muayeneler vardir. Bunlar
cocugunuzun saghgi icin 6nemlidir. Muayeneler her zaman belirli bir yasta yapilir. Bu
muayeneler cocuklarda hastaliklarin 6nlenmesine ydneliktir. Cocuklara asi yapiimahdir. Asilar
Onemlidir. Cocuklarin belirli hastaliklara yakalanmasini énlerler. Asilar Ucretsizdir. Daha fazla
bilgi icin lUtfen bir cocuk doktoruna danisin.

Ayrica asagidaki adreste bir cocuk doktoru bulabilirsiniz Arztauskunft Niedersachsen.

Dis hekimleri ve dis hekimleri

Disiniz mi agriyor? O zaman gidin ve bir dis hekimine gérinin.
Dis hekimi arama: Zahnarztauskunft-Niedersachsen
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Jinekolog ve jinekolog

Kadinlarin dizenli olarak bir jinekolog tarafindan muayene edilmesi 6nemlidir. Bu sayede
hastaliklar erken teshis edilebilir. Buna check-up denir. Orada dogum kontroll konusunu da
gorusebilirsiniz.

Uygun bir jinekolog bulmak icin yardima mi ihtiyaciniz var? Destek grubunuza veya kaldiginiz
yerdeki danismana danisin. Ayrica su merkezlerde de bir jinekolog bulabilirsiniz Arztauskunft
Niedersachsen.

Onemli!
Q Bir doktora gittiginizde Iutfen saglik sigortasi kartinizi gésterin.

QSlgmmaa misiniz? Hasta misiniz ve bir doktora gérinmeniz mi gerekiyor? O zaman bir tedavi
kuponuna ihtiyaciniz olacaktir. Bunu bulundugunuz sehrin/beldenin sosyal yardim dairesinden
alabilirsiniz. Bu durumda doktor ziyareti sizin icin Ucretsizdir.

QAmeIiyat gerekli mi? Ameliyat bir hastanede gergeklestirilir. Acil bir durum s6z konusu
degilse, sosyal yardim dairesi 6nceden hastanede kalmaniza izin vermelidir. Hastaneye
gitmeden 6nce sosyal yardim dairesinden izin almak i¢in basvuruda bulunmalisiniz. Doktorunuz
bu amacla size bir saglik raporu verecektir. Sosyal yardim dairesi sadece tibbi olarak gerekli
mudahaleleri karsilayacaktir.

Elektronik hasta dosyasi (ePA)

15 Ocak 2025 tarihinden itibaren Almanya'da elektronik hasta dosyasi (ePA) adi verilen
yeni bir dijital hasta dosyasi uygulamaya konulacaktir. Bu dosyada, doktorun saghginiz hakkinda
ne buldugu, hangi ilaglari kullandiginiz veya hangi muayeneleri oldugunuz gibi tim 6nemli saghk
verileri saklanacaktir.

Yasal saglik sigortasi olan herkes bu ePA'ylI otomatik olarak alir. Bunu istemiyorsaniz, itiraz
edebilirsiniz.

Doktorlar ve hastalar ePA araciligiyla saglik verilerine hizli ve kolay bir sekilde erisebilirler. Ancak
bu verileri sadece yetkili kisiler gérebilir. Bu, verilerin glivenligini saglar.

Sigortalilar bir ePA kurmayi nasil reddedebilir? Hangi son tarihler gecerlidir?

Bir kisi daha sonraki bir tarihte ePA'y! artik kullanmak istemezse, onu sildirebilir. Amac, saghgi
iyilestirmek icin doktorlarin ve hastalarin birlikte daha hizli ve daha iyi calismasini saglamaktir.

Bir kisi ePA'y1 reddetmek isterse, saglik sigortasi sirketini bilgilendirmelidir. Bunu yapmazlarsa,
EPR otomatik olarak olusturulacaktir.

ePA hakkinda onemli ayrintilar. Aklinizda tutmaniz gerekenler nelerdir?
EPC'nin icerigi:
* Doktor ziyaretlerinizden elde edilen tim énemli bilgiler, dijital formda mevcutsa otomatik

olarak EPR'ye dahil edilir. Bu, érnedin doktorun yazdidi bulgularin veya teshislerin EPR'ye
aktarilacagi anlamina gelir.
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* Ayrica yasamsal belirtiler (6rnedin boyunuz veya kilonuz) gibi bilgileri veya eski tibbi belgeleri
ePA'ya kendiniz de yilkleyebilirsiniz.

e 2025'ten itibaren, kullandiginiz tim ilaglara otomatik bir genel bakis olacaktir. Bu daha sonra
Ozel bir ilag plani ile desteklenecektir.

Erisim haklar::

« Hangi doktorlarin veya hastanelerin ePA'niza erisim yetkisine sahip oldugunu
belirleyebilirsiniz. Degisiklik yapmak isterseniz, bunu ePA uygulamasi araciligiyla yapabilir
veya saglik sigortasi sirketinizin ombudsmanlik birosuna basvurabilirsiniz.

e Saglik kartiniz bir doktor muayenehanesinde veya hastanede okutulursa, siz itiraz
etmediginiz sirece 90 giin boyunca ePA'niza gecici olarak erisebileceklerdir.

Kullanim ve erisilebilirlik:

* ePA'yi akilli telefonunuzdaki 6zel bir uygulama araciligiyla yonetebilirsiniz. Her yasal saglik
sigortasi fonu, App Store'dan (iOS icin) veya Google Play Store'dan (Android icin) Ucretsiz
olarak indirebileceginiz kendi ePA uygulamasini sunar.

* Akilli telefonunuz yoksa, ePA'niza erismek icin eczanelerden veya 6zel merkezlerden destek
alabilirsiniz.

Yasal diizenlemeler:

« ePA'nin tanitimi ilk olarak Hamburg ve Kuzey Ren-Vestfalya'da baslayacaktir. Daha sonra
Subat 2025'ten itibaren tim Almanya'da kullanilabilecektir.

+ Ozel sigortali kisiler de ePA kullanabilir, ancak bu s6z konusu sigorta sirketine baglidir.
Avantajlar:

» ePA, doktorlar, hastaneler ve diger tibbi tesisler arasindaki iletisimi kolaylastirir. Saghk
verilerinize daha iyi bir genel bakis saglar.

* EPA ayrica ilaglarin givenligini ve dogrulugunu da artirir.
Zorluklar:

» Eski kagit tibbi raporlar gibi tim belgeler otomatik olarak dijitallestirilmez. Ancak, saglk
sigortasi saglayiciniza dijitallestirmeyi Ustlenip Ustlenemeyeceklerini sorabilirsiniz.

* Bazi doktorlarin muayenehane yazilimlarini uyarlamalar gerektiginden baslangicta teknik
zorluklar yasanabilir.

e Bir baska sorun da cok dilli bilgilerin, yani diger dillere cevirilerin olmamasidir.

ePA, saglik sektoriinde dijitallesmeye yonelik 6nemli bir adimdir. Tibbi bakimi iyilestirmelidir.
Ayrica arastirmalar icin de bir temel olusturmaktadir.

Daha fazla bilgi edinmek ister misiniz? Daha fazla bilgiye buradan ulasabilirsiniz:

Yasal Saglik Sigortasi Hekimleri Dernedi SSS
@KBV tarafindan elektronik hasta dosyasina (ePA) iliskin sorular ve cevaplar
@TUketici danisma merkezinden ePA hakkinda bilgi

ilaglar ve eczaneler
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ilaca mi ihtiyaciniz var? O zaman doktorunuza gidin. Size bir recete verecektir. Bu recete ile
herhangi bir eczaneden ilacinizi alabilirsiniz. Eczaneler genellikle Pazartesi'den Cumartesi'ye
kadar aciktir. Eczanelerin galisma saatleri degisiklik gosterir. Gece veya hafta sonu acilen ilaca
mi ihtiyaciniz var? Her eczanede acil durumlarda acik olan eczanenin adi ve adresinin yazili
oldugu bir tabela bulunur. Bu bilgileri internette de bulabilirsiniz.

Acil nébetci eczaneleri arayin: www.aponet.de

Q@ Siginmaci olarak bircok ilaci katki payr 6demeden alabilirsiniz. Bu nedenle doktorunuza
danismalisiniz. Regeteniz yoksa, ilag icin her zaman 6deme yapmaniz gerekecektir.

Acil durum numaralari - SOS

Acil durum, saghga yonelik akut bir tehdittir.

Bir acil doktorunu sadece akut bir saglik tehdidi olan acil bir durumda ararsiniz. Acil doktoru
ambulans servisi ile birlikte gelecektir. Agriniz varsa ve sagliginiza yonelik akut bir tehdit yoksa,
bir aile hekimine gidin.

Acil durum irtibatlari
itfaiye, kurtarma servisi, acil doktor {, 112

Polis ¢, 110

Cep telefonlarindaki acil durum numaralari her zaman calisir.

Cep telefonunuzda hi¢ kontér yok mu? Numara hala g¢alisiyor!
Acil durum cagrnisi icin onemli bilgiler

* Kim arniyor (adiniz)?

* Nerede bir sey oldu (adres)?

* Ne oldu?

* Kacg yarali veya hasta var?

* Ne tur hastaliklar veya yaralanmalar var?

* Baska sorular icinbekleyin!

Sakinliginizi koruyun. Yavas ve net konusun. Bbylece daha iyi anlasilirsiniz. Konusmayi
sonlandirmayin. Baska sorular icin bekleyin. Acil cagri merkezi / polis, tim énemli bilgiler
aktarildiktan sonra aramayi sonlandiracaktir.

Hastaneye mi gidiyorsunuz? Kimlik kartinizi veya varis belgenizi unutmayin. Bir saglik sigortasi
sirketine kayith misiniz? Sigorta kartinizi yaniniza alin.

Q Bir siginmaci olarak, tedavi fisi olmadan sadece acil durumlarda hastaneye gidebilirsiniz.
Hastaneye varis belgenizi géstermelisiniz. Bu durumda hastane sizin iltica talebinde

bulundugunuzu kabul edecektir. Masraflar sosyal yardim dairesi tarafindan édenecektir.

Danisma merkezleri ve yardim teklifleri
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Sosyal psikiyatri servisi

Akil hastahigi herkesi etkileyebilir. Giderek daha yaygin hale gelmektedirler. Bu nedenle
yardim ve tedavi secenekleri hakkinda erken bilgilendirme ¢ok énemlidir. Sosyal Psikiyatri
Servisi (SPDI) size eslik etmekten, tavsiyelerde bulunmaktan ve destek olmaktan mutluluk
duyar! Danismanlik Ucretsiz ve gizlidir.

Servis asagidaki yardimlari sunmaktadir:

* Bireysel danismanlik
e Ev ziyaretleri

« KRiZ SERViSI

* Eslik eden yardim

e Etkilenenler ve yakinlari icin gruplar

Amac, kendinize yardim etmenize yardimci olmak ve hayatinizi mimkin oldugunca bagimsiz
bir sekilde strdlirmenizi saglamaktir.

Hastaliginiz nedeniyle ginlik yasaminizda zorluklar mi yasiyorsunuz? Ya da hasta biriyle
ilgilenirken tavsiye ve destege mi ihtiyaciniz var? O zaman lutfen iletisime gegin:

Landkreis Emsland

Fachbereich Gesundheit
QOrdeniederung 1, 49716 Meppen
R05931/441188
@gesundheit-spdi@emsland.de
Swww.emsland.de

Bagimulk danismanligi

Bagimhligin tim yonleri icin danisma merkezleri vardir. Tavsiye ve sorulariniz icin yardim
sunarlar. Alkol, uyusturucu, ilag veya kumarla basa ¢ikma seklinizi degistirmek mi
istiyorsunuz? Yeme bozukluklarindan mi muzdaripsiniz? Bagimliliktan bir gikis yolu mu
artyorsunuz? Destede mi ihtiyaciniz var? O zaman bagimhlik danismanhgi servisine basvurun.

Burada bagimlilik konusunda asagidaki danisma merkezlerini
bulabilirsiniz:

Caritas Beratungsstelle Papenburg
@ KirchstraRe 16, 26871 Papenburg
R.04961/94410
@sucht.pbg@caritas-os.de

Diakonisches Werk Meppen

@ BahnhofstraBe 29, 49716 Meppen
R.05931/98150
@dw.meppen@diakonie-emsland.de

Caritas Beratungsstelle Meppen
Q KuhstraBe 42, 49716 Meppen
R05931/984240
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@sucht.mep@caritas-os.de

Diakonisches Werk Emsland Bentheim
Q@ Bogenstralke 7, 49808 Lingen (Ems)
R.0591/800410
@dw-lingen@diakonie-emsland.de

Caritas Beratungsstelle Lingen

Q@ BurgstraRe 30, 49808 Lingen (Ems)
R.0591/80062300
@sucht.lin@caritas-os.de

Ebelik merkezi Emsland

Bir ebe hamilelik sirasinda hamile kadina destek olur. Hamilelik sirasindaki sikayetlerde
yardimci olur ve doguma hazirlik kursu sunar. Dogum sirasinda size bir ebe bakacaktir.
Dogum hastanede, bir dogum merkezinde veya evde gerceklesir. Dogumdan sonra ebe
evinize gelecektir. Bebekle gecireceginiz ilk birka¢ hafta boyunca size destek olacaktir.
Hizmetler saglik sigortasi sirketi tarafindan édenir.

Emsland Ebe Merkezi size bir ebe bulmanizda yardimci olacaktir. Ebe merkezinin calismalari
Ucretsizdir.

Landkreis Emsland

Fachbereich Gesundheit
QOrdeniederung 1, 49716 Meppen
R.05931/442181
@hebammenzentraIe@emsland.de
Swww.hebammenzentrale-emsland.de

Telefon santrali saatleri:
[@Jsal 12:00 - 16:00
[@]carsamba 10:00 - 12:30
[GJPersembe 10:00 - 12:30

Cocuk agi Emsland

Kindernetz Emsland cocuklu aileler icin bir danismanlik hizmetidir. Cocuk agi doktorlar, ebeler
ve pediatri hemsirelerinden olusan bir ekiptir. Hizmet, 0 ila 3 yas arasi ¢cocuklari olan ailelere
yoneliktir.

Dogumdan sonra stresli bir durumda misiniz? Kendinizi glivensiz ve bunalmis mi
hissediyorsunuz? Kimseden tavsiye isteyemiyor musunuz? O zaman bizimle iletisime gegin.
Yardim ve destek sagliyoruz.

Landkreis Emsland

Fachbereich Gesundheit
QOrdeniederung 1, 49716 Meppen
R.05931/441181
@kindernetz@emsland.de
Swww.kindernetz-emsland.de
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Kadina yonelik siddet yardim hatti

Kadina yonelik siddet yardim hatti Alimanya genelinde magdur kadinlara danismanlik hizmeti
vermektedir. Danismanlar, kadinlara yénelik her turli siddet konusunda danismanlik hizmeti
vermektedir. Yasadiginiz yerde yardima mi ihtiyaciniz var? O zaman danismanlar sizi uygun
yerel kuruluslara yénlendirecektir. Web sitesi Uzerinden ¢evrimici danismanlik da mimkUundur.
Danismanlik seanslari gizlidir. Anonim kalmak ister misiniz? Bu hig sorun degil. Telefonda
kisisel bilgilerinizi vermek zorunda degilsiniz. Bu durum web sitesi icin de gecerlidir. isitme
glcliglniz varsa, web sitesi (izerinden bir tercimanlik hizmeti icin rezervasyon
yaptirabilirsiniz. Bunun size hicbir maliyeti yoktur. Danismanlarla yapilan gérisme Alman
isaret diline gcevrilecektir. Ayrica yazil dile de cevrilebilir. Tercimanlar aracihgiyla bircok dilde
danismanlik yapmak mimkuindur.

Kadina karsi siddet yardim hatti
116016
Swww.hilfetelefon.de

Diger danismanlik ve destek secenekleri Aile ici siddet bashdi altinda bulunabilir.

ihtiyag sahibi hamile kadinlar igin yardim hatti

Yardim hatti, ihtiyaci olan hamile kadinlara tavsiyelerde bulunur. Hamile kadinlar ve yakin
cevreleri dogumdan 6nce ve sonra danismanlarla iletisime gegebilir. GUnln her saati
hizmetinizdedirler. Danismanlar sizi destekleyecektir. Uygun yardim tekliflerini bilirler.
Cinsiyet, koken, inang ve cinsel kimlikten bagimsiz olarak yardimci olurlar. Gerekirse, size gizli
bir dogum olasiligi konusunda da tavsiyelerde bulunacaklardir.

ihtiyaci olan hamile kadinlar icin yardim hatti
R.0800/404002
Swww.hilfetelefon-schwangere.de (cok dilli)

Aile rehberi

Engelli bireyler icin aile rehberi

Aktion Mensch bir aile rehberi yayinliyor. Aile rehberi engelli bireylere yéneliktir. Ve onlarin
ailelerine. Rehberde bilgi ve adresler yer aliyor. Ayrica bir web sitesi de var. Orada engellilikle
yasam hakkinda énemli bilgiler bulabilirsiniz. Ayrica yerel baglantilari da bulabilirsiniz. Bu
bilgiler basit ve kolay anlasilir Aimanca dilinde mevcuttur. Okul, is, bos zaman, haklar,
barinma, danismanlik ve ¢ok daha fazlasi gibi konular kapsar.

Aile rehberi
@info@aktion-mensch.de
Swww.familienratgeber.de

gogus bakimi uygulamasi

Meme kanseri diinya ¢capinda en yaygin kanser tlrddur. Avrupa'da her sekiz kadindan biri
yasami boyunca meme kanserine yakalanacaktir. Sadece Almanya'da her yil yaklasik 70.000
kadina meme kanseri teshisi konulmaktadir. Hastalik ne kadar erken teshis edilirse, tedavi
sansi da o kadar artar. Vakalarin %25'i saglikli bir yasam tarzi benimsenerek énlenebilir.
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Meme bakimi uygulamasi bilimsel temellere dayanmaktadir. Meme kanseri ve erken teshis
hakkinda bilmeniz gereken her seyi kolay anlasilir bir sekilde aciklar. Saghkli bir yasam
tarzinin ne kadar 6nemli oldugunu 6grenirsiniz. Uygulama su anda yedi dilde mevcuttur:
Arapca, Almanca, ingilizce, Farsca, Fransizca, ispanyolca ve Tirkce.

Meme bakimi uygulamasi

* bir dongu takvimi ile kendi goguslerinizi palpe etmenizi hatirlatir

* Kendi kendine muayeneyi resimli talimatlarla adim adim aciklar

* risk faktoérlerini ve semptomlari aciklar ve saglikh bir yasam tarzi icin 6zel ipuclari saglar
¢ Almanya'daki tibbi tarama muayeneleri hakkindaki sorulari yanithyor

¢ Kadinlarin sorulari icin basvurabilecekleri meme merkezleri, entegrasyon goérevlileri veya
destek hizmetleri gibi cok sayida irtibat noktasina baglantilar

« etkilenen kadinlarin cesaret verici hikayelerini anlatiyor

Uygulamay! Apple ve Google uygulama madazalarindan indirebilirsiniz. Uygulama Ucretsizdir.
Uygulama kisisel veriler toplanmadan kullanilabilir. Reklam icermez ve uzun vadeli olarak
tasarlanmistir. Yedi dilde daha fazla bilgi icin: www.breastcare.app

Bakim destek merkezi

Asagi Saksonya Demans Hizmet Merkezi ile Bakim Destek Merkezi

Bakim destek merkezi, yardima veya bakima ihtiyaci olan kisilere tavsiyelerde bulunur.
Asagidaki kisiler de danismanlik alirlar: Akrabalar, bakicilar ve bakim sektéri galisanlari.

Bu konularda buradan yardim alabilirsiniz:

* Ayakta, kismi ve tam yatili bakim hizmetleri

* Yardimlarin saglanmasi

¢ Aile bakicilarinin yakunu hafifletmeye yonelik teklifler
* Demans ve 6nleme

* Bakim veya agir engellilik yardimlari

e Bakim sigortasi yardimlari ve diger sosyal yardimlar

Danismanlik Ucretsizdir. Bagimsiz ve kisiye 6zeldir. Danismanlik telefonla veya yerinde yapilir.
Ev ziyareti de mumkuUndur. Destek merkezi bélgenizde danisma saatleri sunmaktadir. Daha
fazla bilgiyi brosurde bulabilirsiniz.

Bakim destek merkezinin iletisim bilgileri asagida verilmistir
Q Ordeniederung 1, 49716 Meppen

R.05931/442211

@pflegestuetzpunkt@emsland.de

Internetseite Pflegestiitzpunkt

Demans Hizmet Merkezi

Demansli birine mi bakiyorsunuz? Ya da akrabalarinizdan biri demans hastasi mi? Demans
Hizmet Merkezinden yardim ve destek alabilirsiniz. Demans Hizmet Merkezinin web sitesinde
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daha fazla bilgi bulabilirsiniz. Emsland bdlgesi icin demans kilavuzu da burada mevcuttur.
Demans hakkindaki en 6nemli sorulara cevap verir. Ayrica daha fazla yardim ve destegi
nerede bulabileceginiz konusunda da bilgi verir.

Demans Hizmet Merkezinin iletisim bilgileri asagida verilmistir
QOrdeniederung 1, 49716 Meppen

R05931/441210

@pflegestuetzpunkt@emsland.de

lnternetseite Demenz Servicezentrum
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