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Ökumenische Anlaufstelle „Willkommen Europa!“

Seit Juni 2014 gibt es die Anlaufstelle „Willkommen Europa!“. Sie ist ein wichtiger Ort für Menschen
aus der EU, die neu nach Deutschland gekommen sind. Diese Menschen brauchen oft Hilfe, zum
Beispiel bei der Arbeitssuche, bei Fragen zur Familie oder beim Ankommen in der neuen Heimat.

„Willkommen Europa!“ bietet Beratung und Unterstützung in 15 Sprachen an. Die
Mitarbeiter*innen kennen die Kultur und Sprache der Menschen. Sie helfen bei den ersten
Schritten in Deutschland. Zum Beispiel begleiten sie die Menschen zu Ämtern, helfen bei der
Anmeldung für die Kita oder Schule und suchen passende Sprachkurse.

Wenn jemand zurück in sein Heimatland möchte, unterstützt „Willkommen Europa!“ auch dabei.

Für Familien gibt es besondere Hilfe. Die Mitarbeiter*innen beraten zu Themen wie Schule,
Betreuung und Förderung für Kinder.

Bei der Jobsuche hilft „Willkommen Europa!“ ebenfalls. Die Mitarbeiter*innen unterstützen beim
Schreiben von Bewerbungen und vermitteln Kontakte zu Arbeitgebern.

All diese Angebote helfen den Menschen, besser in Deutschland anzukommen. Sie zeigen, dass die
Menschen willkommen sind und wertgeschätzt werden. „Willkommen Europa!“ trägt so dazu bei,
dass sich die Menschen in ihrem neuen Zuhause gut einleben können – in ihrem Stadtteil, in der
ganzen Stadt und auch über Ländergrenzen hinweg.

Willkommen Europa

Braunschweiger Str. 31–33, 44145 Dortmund

info@anlaufstelle-willkommen-europa.de

+49 (0) 23172601580

https://www.anlaufstelle-willkommen-europa.de/

Offene Sprechstunde:

Montag: 09:30 - 11:30 Uhr
Mittwoch: 14:00 - 16:00 Uhr

Deutsch, Bulgarisch, Rumänisch, Polnisch, Spanisch, Italienisch, Französisch, Romanes,
Ungarisch, Kroatisch, Russisch, Arabisch, Slowakisch, Bosnisch, Mazedonisch, Englisch
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