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Beratungsstellen

JMD - Jugendmigrationsdienst

Wenn Sie zwischen 12 und 27 Jahre alt sind, kdnnen Sie sich bei schulischen, sozialen und
beruflichen Fragen, zur Vermittlung in einen Integrationskurs, oder in andere
FérdermalBnahmen, bei Fragen zur Anerkennung von Abschliissen an den
Jugendmigrationsdienst (JMD) wenden.

Arbeitsschwerpunkte:

- Orientierungshilfen in der neuen Heimat

- Beratung bei schulischen und beruflichen Fragen sowie bei persénlichen Anliegen

- Vermittlung in Integrationskurse und andere Deutsch-FérdermaBnahmen

- Terminvereinbarung (z.B. beim Jobcenter oder bei der Berufsberatungder Agentur flr Arbeit)
- Unterstltzung bei der Anerkennung von Schul- und Berufsabschllissen

- Hilfestellung bei der Beantragung von finanziellen Leistungen

- Gruppenangebote (z.B. Sprachférderung)

- Zugang zu Freizeitangeboten in kirchlicher und anderer Tragerschaft

Den JMD finden Sie hier:

Jugendmigrationsdienst Dormagen (JMD)
lKoIner Str. 36b, 41539 Dormagen
02133/477802

Ansprechpartner*in:

Omeed Edo: @ omeed.edo@kja-duesseldorf.de oder \.
02133/477802
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Oksana Blattner: @oksana.blattner@kja-duesseldorf.de  oder 0178 /102 56 83

Sprechstunden:
Dienstag 10 - 12 Uhr & 15:30 - 18:30 Uhr und nach Absprache

Fliichtlingssozial- und Asylverfahrensberatung (Caritas)

Wenn Sie Fragen zu folgenden Themen haben:

1. Ich habe Fragen zum Asylverfahren
2. Ich mochte meine Familie nach Deutschland holen, wie geht das?

3. Ich mochte in eine andere Stadt ziehen, da dort schon Freunde oder Familie wohnen

Dann melden Sie sich bitte bei der
Caritas
unter den Hecken 44, 41540 Dormagen

und lassen sich individuell beraten. Mitarbeiter sind telefonisch erreichbar unter der
Rufnummer 02133/2500102.

Ilhre Sprechzeiten sind Dienstag und Donnerstag zwischen 09.00 Uhr und 12.00 Uhr.

Schuldnerberatung
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Wenn
... Ihr Geld am Monatsende nicht mehr reicht ... Ihr Vermieter auf sein Geld wartet ... Ihnen die
Stromsperrung droht Ihr Kredit gekindigt wird ... Inkassoburos Sie bedrangen ... lhnen

Pfandungen bevorstehen ...

Dann ...

... Klart die Schuldner- und Insolvenzberatung Dormagen mit lhnen lhre persénlichen
Verhiltnisse ... Bespricht gemeinsam lhre Einnahmen und Ausgaben ... Uberprift lhre
Zahlungsverpflichtungen ...Unterstultzt Sie beim Erhalt Ihrer Wohnung und der Stromversorgung
... Sucht zusammen nach Wegen, lhre persénliche und wirtschaftliche Lage zu verbessern ...

Durch ...

... persOnliche Beratung ...Vereinbarungen mit lhren Glaubigern ... Hinweise auf unterstitzende

Beratungsangebote ...

Ansprechpartner:
Schuldner- und Insolvenzberatung
.BismarckstraBe 54a, 41542 Dormagen

lo2133/533945

Ursula Berstermann, @Ursula.Berstermann@ib.de

Astrid Cremer, @Astrid.Cremer@ib.de

Offnungszeiten:
Mo / Mi / Do 08:00 - 15:00 Uhr sowie Di 08:00 - 17:00 Uhr

Beratung nur nach vorheriger Terminabstimmung!

offene Sprechstunde:
Di / Do 08:00 - 09:00 Uhr

Weitere Informationen finden Sie unter:
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IB Standort | Schuldnerberatung Dormagen (internationaler-bund.de)

Suchtberatung

Die Fachambulanz bietet Menschen mit Suchtproblemen und deren Angehdrigen ambulante
Beratung und Behandlung am Wohnort. Sie haben die Gelegenheit, Informationen Uber die fur
Sie in Frage kommenden Méglichkeiten der Hilfe zu erhalten.

Die Beratung wird in Form von Einzel-, Paar- oder Familiengesprachen angeboten.

Die offene Informations- und Motivationsgruppe kann ohne Anmeldung dienstags von 19:00 bis
20:30 Uhr besucht werden.

Adresse:

AuBenstelle Dormagen

Haus der Familie

unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
02133/2500333
.fachambulanz@caritas-neuss.de

Informationen finden Sie unter:

lFachambulanz fiir Suchtkranke

Rickkehrberatung - Caritas
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Informationen finden Sie beim Anbieter unter:

lFliichtlingsberatung

Wohnungslosenhilfe (Caritas)

Die Unterstutzung und Begleitung wohnungsloser oder von Wohnungslosigkeit bedrohter
Menschen ist Anliegen der Wohnungsnothilfe.

Die Wohnungsnothilfe unterstitzt schnell und unbtrokratisch.

Die Hilfen sollen die Betroffenen in die Lage versetzen, wieder ein eigenstandiges und
unabhangiges Leben in eigenem Wohnraum zu fUhren.

Angebot
Verhinderung von Wohnungslosigkeit

- Beratung bei (drohender) Wohnraumktndigung bzw. Zwangsraumung

- Unterstlitzung zur Losungsfindung fur bestehende Mietschulden

- Vermittlung von passenden Hilfsangeboten

- Ansprechpartner fur Mieter und Vermieter zu Fragen, Anliegen und Problemen im
Zusammenhang mit dem Wohnungsbezug und Erhalt

Hilfen zur Verbesserung der Lebensqualitat von wohnungslosen Personen

- Unterstltzung bei der Sicherung des Lebensunterhaltes
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- Gesprachsangebote - auch mobil im eigenen Beratungsbus

- Begleitung zu Terminen

Unterstiutzung bei der Wohnraumsuche

- Beratung bei der Suche nach Wohnraum

- Hilfen bei der Kontaktaufnahme zu Wohnungsanbietern

- Hilfe beim Wechsel aus der Notunterkunft in eine eigene Wohnung

Kontakt:

Wohnungslosen/Gefahrdetenhilfe Dormagen
Im Haus der Familie

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
02133/250040

01622083346

Sprechstunden:
Montag bis Freitag: 10 bis 12 Uhr,
sowie Termine nach Vereinbarung.

Die Beratung ist kostenlos und vertraulich.

wohnungslosenhilfe-gefaehrdetenhilfe @

Schwangerschaftsberatung esperanza (Caritas)

In allen Lebenssituationen rund um Schwangerschaft und Geburt bis zum dritten Lebensjahr des
Kindes bietet esperanza Frauen und Mannern sowie Eltern Beratung und Unterstitzung.

Die Beratungsfachkrafte nehmen sich Zeit, um gemeinsam individuelle Lé6sungen zu erarbeiten.
Die Angebote sind kostenlos und unabhangig von Konfession und Nationalitat.

Folgende Angebote bieten wir an:
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Schwangerschaftsberatung:

Das Beratungs- und Hilfenetz esperanza unterstutzt Frauen, Manner und Paare vor, wahrend
und nach Schwangerschaft.

Alle Angebote kdnnen alleine oder gemeinsam mit dem Partner/der Partnerin wahrgenommen
werden.

Bei Bedarf werden auch weitere Familienangehdrige in die Beratung einbezogen

Vaterberatung:
Vaterberatung bestarkt Vater bei der Entwicklung einer individuellen Vaterrolle.
Vater werden ermutigt, ihr Kind auf ihre Weise zu versorgen und zu erziehen.

Der Sozialpadagoge unterstliitzt Manner bei der Gestaltung einer aktiven Vaterschaft von Anfang
an.

Gruppenangebote:

Das "Babynest" ist ein Angebot fur Eltern mit Babys und Kleinkindern von acht Wochen bis zu
zwei Jahren.

Mutter und Vater erhalten Anleitung den Wunsch ihres Kindes nach eigenstandiger Entwicklung
wahrzunehmen und zu begleiten,

sowie ihm einfuhlsam gegentberzutreten.

Es werden Informationen Uber die Entwicklungsschritte des Kindes und seine Bedirfnisse
vermittelt.

Hierzu gehdéren auch Anleitungen und Tipps zur Versorgung und Pflege des Kindes,
sowie die Vermittlung von altersentsprechenden Spiel- und Beschaftigungsangeboten.

Flr die Teilnahme am Kurs ist bei Bedarf eine nahezu vollstandige KostenermafBigung Uber
esperanza moglich.

Der Kurs wird in Kooperation mit dem familienforum edith stein Neuss angeboten.

Babykleiderstube:

Die Babykleiderstube bietet Schwangeren und Familien mit Kindern bis zum dritten Lebensjahr
eine gut sortierte Auswahl an gebrauchter Schwangerschafts- und Baby-/Kinderkleidung,

sowie Kinderwagen, Kindersitze, Kinderbetten, Spielwaren und vieles mehr an.
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Sexualpadagogische Arbeit mit Jugendlichen:

Bei der Gestaltung eigener Lebensentwurfe hatten Jugendliche selten mehr Freiheit als
heutzutage.

Mit dieser Freiheit sind bei vielen Jugendlichen Unsicherheiten verbunden.

Die Suche junger Menschen nach dem fir sie stimmigen Weg braucht daher Zeit und vor allem
Menschen,

die ihre Orientierungsbedurfnisse aufgreifen und ihnen Begleiter sind.
Dies gilt insbesondere flr die sensiblen Bereiche Freundschaft, Liebe und Sexualitat.

Esperanza richtet sich mit der sexualpadagogischen Arbeit vor allem an Jugendliche und junge
Erwachsene in weiterfihrenden Schulen und Jugendgruppen, aber ebenso an Eltern

Kontakt:

R.02133 - 2500200

Unter den Hecken 44
41539 Dormagen

Information und Anmeldung ausschlieBSlich per Sekretariat Dormagen.
Burozeiten: Mo. - Fr. 9 Uhr - 12 Uhr
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