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Notfall: Notrufnummern (Arzte, Polizei, Feuerwehr)

Nur bei einem Notfall kdnnen Sie auch ohne Behandlungsschein ins Krankenhaus. Ein Notfall ist
eine akute Gefahr fir die Gesundheit, wenn der Arzt nicht gedffnet hat (Asylsuchende und
-bewerber missen einen Ausweis mitbringen, um nachweisen zu kénnen, dass die Kosten lber das
Sozialamt abgerechnet werden).

Mit der Telefonnummer fur den Notfall erreichen Sie die Notrufstelle aus allen Fest- und
Mobilnetzen:
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Polizei

N

Feuerwehr, Rettungsdienst, Notarzt 11

Die Notrufnummern der Handys funktionieren auch bei einer nicht aufgefiiliten
Prepaid-Karte!

Wichtige Angaben bei einem Notruf 112:

Wer ruft an?

Wo ist etwas passiert?

Was ist passiert?

Wieviele Verletzte oder Kranke gibt es? Handelt es sich um Kinder oder Erwachsene?
Welche Art von Verletzungen oder Krankheiten liegen vor?

Bleiben Sie ruhig. Sprechen Sie langsam und deutlich, damit man Sie besser versteht. Beenden Sie
das Gesprach nicht. Die Notrufstelle / die Polizei beendet das Gesprach, wenn alle wichtigen
Informationen Ubermittelt sind.
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