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Viata de zi cu zi si traiul
Conditii de viata
Cautarea unei case

Sunteti in cautarea unui apartament?

Gasirea unui apartament in Bochum este dificila. Aveti nevoie de mult timp si rabdare. Aveti
mai multe optiuni pentru a gasi un apartament. Puteti cauta un apartament pe cont
propriu sau puteti solicita ajutor profesional. O persoana care gaseste si aranjeaza
profesional un apartament pentru dumneavoastra se numeste agent imobiliar. Daca obtineti
ajutor de la un agent imobiliar , acesta costa de obicei multi bani.

Q Apartamentele se mai numesc si proprietati imobiliare.

Unde pot cauta un apartament?

Aveti mai multe optiuni pentru a gasi un apartament. De exemplu, puteti gasi multe
apartamente online.

Puteti cauta pe site-urile web ale companiilor de locuinte sau pe portalurile imobiliare
oficiale.

Q Exista, de asemenea, locuinte sociale. Aceste oferte sunt doar pentru persoanele care
au un certificat de eligibilitate pentru locuinte (WBS). Puteti gasi mai multe informatii aici.

Daca cautati pe internet, veti gasi mai multe oferte de la proprietari privati si companii de
locuinte.

Q Cautati aceste cuvinte, de exemplu: Locuinte, chirie, apartament de inchiriat in
Bochum

Puteti gasi o prezentare generala a companiilor de locuinte din Bochum pe site-ul web
al orasului Bochum aici.

@Baugenossenschaft Bochum

(%)

Baugenossenschaft Bochum Stiepel

(%)

LEG-Wohnen

(%)
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https://integreat.app/bochum/ro/via%C8%9Ba-de-zi-cu-zi-%C8%99i-traiul/condi%C8%9Bii-de-via%C8%9B%C4%83/certificat-de-acordare-a-dreptului-la-locuin%C8%9B%C4%83-wbs/
https://www.bochum.de/amt-fuer-stadtplanung-und-wohnen/Dienstleistungen-und-Infos/Wohnungsangebote
https://www.baugenossenschaft-bochum.de/de/
https://bgh-bochum.de/
https://www.leg-wohnen.de/mietwohnungen/bochum
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VBW-Bochum

(%)

VIVAWEST- Vivawest GmbH

(%)

Vonovia - Wohnungsunternehmen

(%)

Wattenscheider Wohnungsbaugenossenschaft

Cum pot aplica pentru un apartament?

Ati gasit un apartament la oferta? Atunci puteti contacta proprietarul sau proprietara. Veti
gasi datele de contact in anuntul privind apartamentul. Acesta precizeaza, de asemenea,
modul Tn care proprietarul sau proprietara ar dori sa fie contactat. De exemplu, prin telefon,
e-mail sau formular de contact. Informatii suplimentare privind solicitarea unui
apartament pot fi gasite aici.

Proprietarul sau proprietara are nevoie de informatii de la
dumneavoastra. De exemplu

¢ Dovada venitului dvs.

* Informatii Schufa: Schufa va verifica daca v-ati platit facturile in trecut. Daca multe
facturi nu au fost platite, scorul dumneavoastra Schufa este slab. Proprietarul sau
proprietara are nevoie de acest document pentru a vedea daca veti plati chiria la timp in
viitor. Versiunea gratuita a raportului Schufa se numeste "Datenkopie nach Art. 15
DS-GVOQ". Aceasta este suficienta pentru proprietari.

Ce trebuie sa stiu atunci cand ma mut?

Puteti gasi informatii importante pe tema locuintelor inchiriate si a mutarii pe site-ul web
al centrului de consiliere pentru consumatori, aici. Acolo veti gasi, de asemenea,
sfaturi bune si importante cu privire la toate aspectele legate de locuinta.

Q Nu uitati protocolul de predare atunci cand preluati apartamentul. Proprietarul sau
proprietara ar trebui sa va ofere un protocol de predare-primire. Acest document
consemneaza starea apartamentului. Acest document este semnat de dvs. si de proprietar
sau proprietara. Un raport de predare-primire este important si atunci cand va mutati.
Puteti gasi un exemplu aici.

Q Contactati rapid Biroul pentru cetateni pentru a va fnregistra noua adresa.

Q De exemplu,informati centrul pentru ocuparea fortei de munca, taxa de radiodifuziune,
scolile si alte autoritati importante cu privire la noua dumneavoastra adresa prin intermediul
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https://www.vbw-bochum.de/
https://www.vivawest.de/zuhause-finden/mieten/wohnungen-in-bochum
https://www.vonovia.de/de-de
https://www.wbgw.de/
https://umziehen.de/suche-planung/wohnungsbewerbung-so-erhoehen-sie-die-chancen-bei-der-suche-5151?from=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.meineschufa.de/de/datenkopie
https://www.meineschufa.de/de/datenkopie
https://www.verbraucherzentrale.de/laura-zieht-aus/mietvertrag
https://mieterbund.de/app/uploads/2023/07/Wohnungsuebergabe-Protokoll_neu.pdf
https://integreat.app/bochum/ro/bine-a%C8%9Bi-venit-la/birouri-importante/biroul-pentru-cet%C4%83%C8%9Beni/
https://integreat.app/bochum/ro/via%C8%9Ba-de-zi-cu-zi-%C8%99i-traiul/condi%C8%9Bii-de-via%C8%9B%C4%83/taxa-de-licen%C8%9B%C4%83-de-radiodifuziune/
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Asumarea costurilor de inchiriere de catre agentia pentru ocuparea fortei de
munca

Primiti bani de la centrul pentru ocuparea fortei de munca? Doriti sa
va mutati intr-un apartament nou?

Atunci aveti nevoie de o confirmare de la centrul pentru ocuparea fortei de munca. Aceasta
inseamna ca centrul pentru ocuparea fortei de munca va spune in avans daca va plati chiria.
Mai Tntai trebuie sa solicitati confirmarea. Abia apoi puteti semna contractul de inchiriere.

Pasi pentru a obtine de la centrul pentru ocuparea fortei de munca plata chiriei:

1. Acordati atentie costurilor de inchiriere. Apartamentul nu trebuie sa fie prea
scump. Centrul pentru ocuparea fortei de munca are o limita pentru costuri.

2. Proprietarul sau proprietara trebuie sa completeze un formular. Formularul se numeste
certificat de chirie.

3. Trimiteti certificatul de chirie la centrul pentru ocuparea fortei de munca .

4. Trebuie sa asteptati un raspuns. Centrul pentru ocuparea fortei de munca va verifica
oferta de inchiriere. Veti primi o confirmare sau o respingere.

5. Puteti semnacontractul de inchiriere dupa ce primiti confirmarea de la centrul
pentru ocuparea fortei de munca.

6. Inregistrati-va noua adresa. Mergeti laBirgerbiiroin termen de 2 saptamani. De
asemenea, informati casa de asigurari de sanatate, scoala si alte birouri importante.

Q Faceti o cerere de redirectionare la oficiul postal.

Q Centrul pentru ocuparea fortei de munca plateste doar costurile pentru chirie si
incalzire. Trebuie sa platiti singur costurile pentru electricitate.

Q Puteti solicita centrului pentru ocuparea fortei de munca bani pentru mobila si
renovare. Acest lucru se poate face printr-o cerere informala.

Alocatie pentru locuinta

Ce este ajutorul pentru locuinta?

Ajutorul pentru locuinta este un ajutor din partea statului. Acesta este destinat persoanelor cu
venituri mici. Alocatia pentru locuinta este o subventie pentru chirie. Biroul pentru afaceri
sociale este responsabil de ajutorul pentru locuinta.

Cine primeste ajutor pentru locuinta?

Ajutorul pentru locuinta este destinat chiriasilor care lucreaza si au un venit scazut.
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https://jobcenter-bochum.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Geld_Wohnen/Informationen_zu_Ihrem_Umzugswunsch.pdf
https://jobcenter-bochum.de/geld-wohnen/wohnung-heizung
https://jobcenter-bochum.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Geld_Wohnen/Mietbescheinigung.pdf
https://integreat.app/bochum/ro/via%C8%9Ba-de-zi-cu-zi-%C8%99i-traiul/condi%C8%9Bii-de-via%C8%9B%C4%83/contract-de-%C3%AEnchiriere-%C8%99i-chirie-3101-sf-nc-%C3%AEn-curs/
https://www.bochum.de/Online-Terminbuchung
https://nachsendeauftrag-direkt.com/post/nachsendeauftrag?gad_source=1&gbraid=0AAAAACSe595A9j4GFFQUjEpZeyBc7NK2W&gclid=EAIaIQobChMIqsPr1NOsiwMVAZNQBh2kOi7zEAAYASAAEgJw7_D_BwE
https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Dienstleistungen-und-Infos/Wohngeld
https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Dienstleistungen-und-Infos/Wohngeld
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Cine nu primeste ajutor pentru locuinta?

Persoanele care beneficiaza de ajutor de venit sau de asistenta sociala nu primesc, in
general, ajutor pentru locuinta.

Unde pot gasi mai multe informatii? Unde pot gasi formularul de
cerere pentru ajutorul pentru locuinta?

Puteti gasi mai multe informatii despre ajutorul pentru locuinta aici. De asemenea, acolo veti
gasi toate documentele necesare pentru depunerea cererii.

De asemenea, puteti depune personal o cerere de ajutor pentru locuinta la punctul de
servicii din cadrul biroului de asistenta sociala sau la biroul de informatii din cadrul
primariei .

Certificat de acordare a dreptului la locuinta (WBS)
Ce este un certificat de eligibilitate pentru locuinta?

Un certificat de eligibilitate pentru locuinta (WBS) este un document in Germania care
dovedeste ca o persoana are dreptul la o locuinta mai ieftina. Aceste locuinte apartin de
obicei orasului sau statului.

Cine poate obtine un Wohnberechtigungsschein?

Puteti obtine un Wohnberechtigungsschein daca, de exemplu

* aveti un venit scazut sau

» aveti o nevoie speciala, de exemplu din cauza unei probleme de sanatate

Unde pot gasi mai multe informatii cu privire la certificatul de drept
la locuinta?

» Puteti gasiinformatii generale aici.
* Puteti gasioferte pentru locuinte sociale aici.

» Puteti gasi cererea pentru certificatul de drept la locuinta (WBS) aici.
Persoanele fara adapost

Ce este lipsa de adapost?

Fara adapost inseamna sa nu ai o casa. Exista diverse motive pentru aceasta. De exemplu,
v-ati separat si nu aveti propriul apartament. Sau proprietarul sau proprietara v-a notificat sa
renuntati. Fara adapost inseamna ca in prezent nu aveti un contract de inchiriere.
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https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Dienstleistungen-und-Infos/Wohngeld
https://integreat.app/bochum/ro/bine-a%C8%9Bi-venit-la/birouri-importante/biroul-pentru-afaceri-sociale/
https://www.bochum.de/amt-fuer-stadtplanung-und-wohnen/Dienstleistungen-und-Infos/Wohnberechtigungsschein-WBS
https://www.bochum.de/amt-fuer-stadtplanung-und-wohnen/Dienstleistungen-und-Infos/Wohnungsangebote
https://formulardienst.bochum.de/forms/findform?shortname=F014&formtecid=3&areashortname=Amt11
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Locuiti inca in apartamentul dumneavoastra, dar aveti datorii la
chirie? Proprietarul sau proprietara v-a reziliat contractul de
inchiriere?

Atunci sunteti in pericol de a ramane fara adapost. Aceasta inseamna ca detineti in
prezent un apartament, dar in curand va trebui sa il parasiti. Acest lucru se poate intampla,
de exemplu, daca sunteti evacuat.

Cine ma poate ajuta?

Daca v-ati pierdut locuinta sau riscati sa o pierdeti in viitor, puteti obtine ajutor de la Biroul
de asistenta sociala .

Biroul de asistenta sociala va ajuta cu

« datoriile la plata chiriei
* Anularea contractului de inchiriere

* Actiune de evacuare: Contractul dvs. de inchiriere a fost reziliat. Nu ati parasit
apartamentul dupa perioada de preaviz? Atunci proprietarul sau proprietara poate depune
o actiune de evacuare la instanta.

« Evacuare: o evacuare fnseamna ca un chirias trebuie sa paraseasca involuntar
apartamentul. Acest lucru se poate intampla daca instanta locala emite o hotarare de
evacuare. Un executor judecatoresc este responsabil cu evacuarea. Vi se va da o data
pana la care trebuie sa parasiti apartamentul cel tarziu.

* Lipsa locuintei

* Arierate la plata facturilor de energie (numai pentru cei care platesc singuri):
Aceasta inseamna ca puteti primi ajutor daca va platiti singur costurile de incalzire, de
exemplu.

Centre de consiliere pentru persoanele fara adapost si pot fi gasite
aici:

@Consiliere pentru persoanele fara adapost - Diakonie Ruhr e. V.

@Pentru femei: Consiliere pentru femei, camera pentru femei, adapost

@Pentru barbati: consiliere pentru barbati si adapost de zi

@Pentru barbatii cu dificultati sociale: Christophorushaus - Caritasverband Ruhr-Mitte e.
V.

&@Pentru femei si barbati: Fliederhaus: Cazare pentru o noapte

&Pentru tineri (14 - 20 de ani): Centru de dormit de urgentd "SchlafamZug"

Q Informatii si sfaturi suplimentare pot fi gasite in aplicatia "Streets of Bochum". Puteti gasi
link-ul pentru Android aici. Pentru iOS puteti gasi link-ul aici.

Regulile casei
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https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Dienstleistungen-und-Infos/Hilfen-zur-Verhinderung-von-Wohnungs--und-Obdachlosigkeit
https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Dienstleistungen-und-Infos/Hilfen-zur-Verhinderung-von-Wohnungs--und-Obdachlosigkeit
https://www.diakonie-ruhr.de/einrichtungen/existenzsicherungwohnungslosenhilfe
https://www.diakonie-ruhr.de/einrichtungen/existenzsicherungwohnungslosenhilfe/uhlandstrasse-frauenberatung-frauenzimmer-obdach
https://www.diakonie-ruhr.de/einrichtungen/existenzsicherungwohnungslosenhilfe/henriettenstrasse-maennerberatung-und-tagesaufenthalt
https://www.caritas-bochum.de/hilfe-und-beratung/menschen-in-materieller-not/christophorushaus/
https://www.caritas-bochum.de/hilfe-und-beratung/menschen-in-materieller-not/christophorushaus/
https://www.diakonie-ruhr.de/einrichtungen/existenzsicherungwohnungslosenhilfe/fliednerhaus-uebernachtungsstelle-fuer-frauen-und-maenner-obdach
https://www.overdyck-jugendhilfe.de/einrichtungen-angebote/NSST
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.michaelloest.streets_of_bochum&hl=de
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://apps.apple.com/tr/app/streets-of-bochum/id6460978720&ved=2ahUKEwj85q7X4sKLAxXuefEDHQbFEfYQFnoECBUQAQ&usg=AOvVaw2-AQcHSqnwGYP2J43SwnRR
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Ce sunt regulile casei?

in oras, mai multe persoane locuiesc adesea intr-o casa. Exista reguli pentru ca ei sa poata
trai bine Impreuna. Aceste reguli sunt stabilite in regulamentul casei. Deseori primiti
regulamentul casei impreuna cu contractul de inchiriere. Regulile casei pot varia.

Q Reqgulile casei pot varia. Verificati regulamentul casei dvs. pentru a vedea ce reguli se
aplica apartamentului dvs.

lata cateva exemple de ceea ce veti gasi de obicei in regulamentul casei:

* Ore de liniste: Acestea sunt momentele in care nu este permis sa se faca prea mult
zgomot in apartament. De exemplu, nu se da muzica tare sau nu se da cu aspiratorul.
Duminica este adesea o zi intreaga de odihna. in alte zile, perioada de liniste incepe
adesea la ora 22:00.

+ Curatenia in casa: Regulamentul casei reglementeaza, de asemenea, cat de des si cand
trebuie sa curatati casa scarilor in calitate de chirias.

» Utilizarea coridoarelor si a scarilor de la subsol: Regulamentul casei prevede, de
exemplu, unde puteti si unde nu puteti parca bicicletele si carucioarele.

e Gunoi: Regulamentul casei prevede, de asemenea, modul in care gunoiul trebuie sa fie
separat.

Separarea deseurilor

Ce este separarea deseurilor?

Separarea deseurilor este obligatorie in Germania. Separarea deseurilor inseamna ca diferite
tipuri de deseuri sunt separate. Deseurile se mai numesc si gunoaie. Separarea deseurilor
ajuta la protejarea mediului. Ne uitam la materialele care pot fi reciclate, astfel incat sa poata
fi folosite din nou. Exista containere diferite pentru separarea deseurilor. Containerele au
culori diferite. De exemplu, pubela albastra este pentru deseurile de hartie, iar pubela gri este
pentru deseurile reziduale.

Q in Bochum, USB este responsabil pentru eliminarea deseurilor.

Ce se pune in ce cos? Puteti gasi o prezentare generala aici si pe
site-ul web al USB.

Cosul de gunoi pentru hartie (albastru)
in acest cos puneti hartie, carton si cartoane.

in acest cos puneti materiale de ambalare. Acestea includ materiale plastice, aluminiu si alte
ambalaje. Un bun indiciu ca ambalajul apartine acestui cos este punctul verde. Acesta poate fi
gasit pe ambalaj.
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Cos de deseuri reziduale (negru/gri):
in acest cos se pun deseurile reziduale.

Q Exista si un cos pentru deseuri organice. Aceasta este adesea de culoare maro. Puneti
deseurile organice in acest cos. Deseurile organice includ, de exemplu, deseuri vegetale,
reziduuri vegetale si pliculete de ceai.

Sticla

Exista pubele separate pentru sticla. Acestea sunt containere care nu se afla direct la
domiciliul dumneavoastra, ci la punctele de colectare. in aceste containere puteti arunca
borcane, cum ar fi borcane de gem sau sticle de sticld. Se face o distinctie intre sticla alba,
verde si maro. Este important ca borcanele sa fie goale.

Haine vechi

Exista containere speciale pentru haine vechi. Puteti arunca acolo hainele vechi. Hainele nu
trebuie sa fie rupte sau murdare. Aruncati hainele vechi in pungi de plastic curate. in Bochum
exista, de asemenea, taxiul pentru haine uzate. Puteti face o programare pentru a va ridica
hainele vechi. Puteti gasi informatii despre taxiul pentru haine uzate aici.

Deseurivoluminoase si deseuri electrice

Deseurile voluminoase includ obiecte si mobilier din gospodariile particulare. Aceste articole
sunt mari, voluminoase sau adesea cantaresc mult. Puteti sa va duceti deseurile voluminoase
la Wertstoffhof dumneavoastra sau sa le colectati. Deseurile voluminoase pot fi colectate
gratuit o data pe an. Pe site-ul web al USB puteti face o programare pentru colectare prin
telefon sau online. Puteti gasi detaliile de contact aici.

Q Dupa trimiterea informatiilor, veti primi un e-mail cu un link de confirmare. inregistrarea
dvs. poate fi procesata numai daca va confirmati adresa de e-mail in acest mod in termen de
24 de ore.

Cand vor fi colectate deseurile mele menajere?

Exista un calendar al deseurilor. Acesta arata zilele in care deseurile dumneavoastra sunt
colectate. Introduceti strada dvs. in calendar. Acesta va va arata atunci cand este golit cosul
de gunoi.

Ce se intampla daca nu separ gunoiul?

in Germania, fiecare gospodarie trebuie sa isi sorteze propriile deseuri si sa le puna in pubele
sau containere diferite. Separarea incorecta sau lipsa separarii deseurilor poate genera
costuri. Proprietarul sau proprietara va poate taxa pentru aceste costuri. Daca nu respectati
regulile privind separarea deseurilor, proprietarul sau proprietara va poate da un
avertisment. Puteti chiar sa va pierdeti apartamentul daca nu va schimbati comportamentul.

Depozit
Ce trebuie sa stiu despre depozite?

In Germania, existd un depozit obligatoriu pentru anumite ambalaje de bauturi. Daca
cumparati anumite sticle de plastic si de sticla sau cutii de bauturi din supermarket, platiti cu
cativa centi mai mult pentru ele. Aceasta inseamna ca platiti un depozit. Sticlele si
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dozele goale se mai numesc si ambalaje goale. Le puteti returna la orice supermarket. Veti
primi apoi banii inapoi pentru depozit.

Sticlele de unica folosinta sunt reciclate. Veti gasi acest simbol pe sticlele de unica
folosinta:

£)
PLL)

Sticlele sau cutiile cu acest simbol au o valoare a depozitului de 25 de centi.

Q Exista si sticle returnabile. Aceste sunt spalate si reumplute. Sticlele reutilizabile au o
valoare a depozitului de 8 centi sau 15 centi.

Puteti gasi mai multe informatii despre sticlele de unica folosinta si reutilizabile pe site-ul web
al centrului de consiliere a consumatorilor.

Taxa de licenta de radiodifuziune
Ce este taxa de licenta?

in Germania, existad programe publice de radio, televiziune si online. Toate persoanele din
Germania platesc o taxa pentru aceste servicii. Aceasta suma de bani se numeste taxa de
licenta. Aceasta mai este adesea GEZ numita. Puteti gasi o prezentare generala a
radiodifuzorilor aici.

Pentru fiecare locuinta din Germania trebuie platita o taxa de licenta. Cu toate acestea,
0 singura persoana pe locuinta trebuie sa plateasca taxa de licenta de 18,36 EUR pe luna.
Puteti plati banii la fiecare trei luni (im Quartal), la fiecare sase luni (halbjahrlich) sau o data
pe an (jahrlich). Banii trebuie sa fie platiti la Beitragsservice de la ARD, ZDF si
Deutschlandradio. Informatii suplimentare pot fi gasite aici:

@Informatii pentru cetateni

Fisa de informare in limbaj usor
@Site-ul web al taxei de licenta

Q Daca va mutati: Anuntati serviciul de taxe de licenta cu privire la noua dumneavoastra
adresa. Puteti face acest lucru si online.

Unde pot gasi numarul taxei de licenta?

Puteti gasi numarul taxei de licenta in scrisoarea dumneavoastra de la Beitragsserivce.

Scutire de la plata taxelor de licenta:

Unele persoane nu trebuie sa plateasca o taxa de licenta. De exemplu, daca primiti prestatii
sociale. Pentru a fi scutit de taxa de licenta, trebuie sa depuneti o cerere. Daca nu
depuneti o cerere de scutire, va trebui sa platiti singur taxa de licenta!

Q Primiti prestatii de la Centrul pentru Ocuparea Fortei de Munca sau de la Biroul
de Asistenta Sociala? Daca da, veti primi, de obicei, un document de scutire odata cu
notificarea dumneavoastra. Trebuie sa indicati numarul de contributie si sa trimiteti
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documentul la serviciul de contributii ARD, ZDF si Deutschlandradio.

Puteti gasi cererea de scutire aici.

Energie
Gaz, electricitate si apa - cum sa economisesti bani!
Electricitatea

Aveti nevoie de electricitate pentru multe lucruri in viata de zi cu zi. Electricitatea va este oferita
de diversi furnizori de electricitate.

Cum functioneaza plata?

+ PIlatiti o suma fixa furnizorului de electricitate in fiecare luna. Aceasta suma se numeste
Abschlag.

* O data pe an, furnizorul verifica cata energie electrica ati consumat efectiv.

* Ati consumat mai multa energie electrica decat ati platit? Atunci va trebui sa platiti in
plus.

* Ati consumat mai putina energie electrica decat ati platit? Atunci veti primi banii inapoi.

Q Primiti prestatii de la centrul pentru ocuparea fortei de munca sau de la biroul de asistenta
sociala? Atunci trebuie sa platiti cantitatea de energie electrica din prestatiile pe care le primiti.

Q Dumneavoastra puteti stabili cuantumul Abschlags suma. Amintiti-va ca suma Abschlags
corespunde consumului dumneavoastra.

Q Aparatele electrice consuma cantitati diferite de energie. Va rugam sa verificati eticheta
energetica atunci cand cumparati produse noi. Acest lucru va poate economisi bani.

incalzirea si gazul

Multe sisteme de incalzire folosesc gazul pentru a mentine caldura.

 PIlatiti bani furnizorului de gaz in fiecare luna. Aceasta plata se numeste Abschlag.
* O data pe an, furnizorul dvs. de gaz verifica cat ati consumat.
« Ati folosit mai mult gaz decat ati platit? Atunci trebuie sa platiti in plus.

* Ati folosit mai putin gaz decat ati platit? Atunci veti primi banii inapoi.

Q Aveti un cuvant de spus in ceea ce priveste valoarea ratelor. Amintiti-va ca valoarea ratelor
corespunde consumului dumneavoastra.

Facturi pentru incalzire si utilitati

in fiecare an, veti primi o facturd de incalzire si utilitati de la proprietarul sau proprietara
dumneavoastra. De obicei, primiti factura la inceputul noului an. Acest extras de cont este o
prezentare generala a tuturor costurilor auxiliare pentru apartament. Veti vedea pe el
costurile de incalzire.

10

Stadt Bochum |NTEGREAT

Great Integration


https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/befreiung_oder_ermaessigung_beantragen/index_ger.html
https://integreat.app/bochum/ro/bine-a%C8%9Bi-venit-la/birouri-importante/centrul-pentru-locuri-de-munc%C4%83/
https://www.verbraucherzentrale.de/aktuelle-meldungen/energie/elektrogeraete-achten-sie-auf-die-neuen-energielabels-52005
https://www.verbraucherzentrale.de/aktuelle-meldungen/energie/elektrogeraete-achten-sie-auf-die-neuen-energielabels-52005

8 STADT
— BOCHUM

Primiti prestatii de la Centrul pentru Ocuparea Fortei de Munca sau de la Biroul de
Asistenta Sociala?

Trebuie sa trimiteti extrasul de cont de la proprietar sau de la furnizorul de gaz la centrul pentru
ocuparea fortei de munca sau la biroul de asistenta sociala. Daca primiti bani Thapoi de la
furnizorul de gaz, acestia vor fi recuperati de centrul pentru ocuparea fortei de munca sau de
biroul de asistenta sociala. Ar trebui sa puneti banii deoparte!

Q Daca costurile pentru gaz nu sunt facturate prin intermediul proprietarului sau al
locatorului, veti primi o factura de gaz direct de la furnizorul de gaz.

Puteti gasi sfaturi despre economisirea energiei electrice, a gazului si a apei aici:

¢ Centrul de consiliere pentru consumatori

e Serviciile publice municipale din Bochum

¢ Verificarea economisirii energiei electrice la nivel municipal - Caritasverband
Ruhr-Mitte e. V.

Ce trebuie sa faceti in cazul unei pene de curent?

In situatii de criza, este important sa va informati si s& actionati cu atentie.
Orasul Bochum are aici informatii importante pentru dvs. in caz de criza .

Informatii suplimentare privind situatiile de urgenta si de criza pot fi gasite aici.
Contracte

Informatii de baza privind contractele

Ce este un contract?
Un contract este un acord intre doua sau mai multe persoane. Daca semnati un contract,
trebuie sa respectati intelegerea. Un contract este obligatoriu din punct de vedere juridic. De

regula, contractele implica si plati in bani.

La ce trebuie sa acordati atentie?

inainte de a semna:

+ Cititi contractul foarte atent. Nu va grabiti!
+ Intelegeti totul? Daca nu, intrebati prietenii si cunoscutii.

* Nu puteti citi contractul? Atunci nu-l semnati!

Q Este adesea dificil sa reziliati un contract. Prin urmare: ganditi-va bine inainte de a semna
un contract. De asemenea, trebuie sa luati in considerare perioada de reziliere a contractului.
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Q Un contract poate fi fncheiat in scris prin intermediul unui document. Dar exista si
contracte care pot fi incheiate verbal. De exemplu, un contract de telefonie mobila.

Cum luati o decizie buna?

* Comparati diferite oferte.
* Nu va grabiti. Ganditi-va la lucruri cu calm. Nu te |dsa grabit!

* Semnati numai daca sunteti sigur!

Doriti sa va reziliati contractul?

Reclamatii si anulare

Doriti sa anulati achizitia sau contractul? Trebuie sa informati vanzatorul in acest sens.

* Online: Ati comandat ceva online? Nu il doriti? Atunci informati-va de la vanzator cu privire
la conditiile de returnare. Conditiile de returnare pot varia.

« Contracte: Ati incheiat un contract? Dar nu il doriti? Atunci, de obicei, aveti la dispozitie
14 zile pentru a scrie o anulare. Aceasta se numeste perioada de anulare. Puteti gasi
un model de scrisoare de la centrul de consiliere a consumatorilor aici.

Puteti gasi mai multe informatii aici.
Cum imi pot anula contractul?

Daca ati Tncheiat un contract, atunci acesta este valabil pentru o perioada fixa de timp.
Aceasta poate fi de 12 luni sau 24 de luni, de exemplu. Contractul dvs. va preciza cand
expira contractul si cand trebuie sa notificati anularea. Contractele au intotdeauna o
perioada de anulare.

Q Verificati contractul pentru a vedea cat de lunga este perioada de anulare!

Q Contractele au adesea o durata minima de 12 sau 24 de luni. De reguld, nu puteti anula
contractul in aceasta perioada.

Aveti probleme cu contractul dumneavoastra?

Atunci puteti aranja o intalnire cu centrul de consiliere pentru consumatori. Puteti gasi
serviciul de consiliere aici.

Q Primiti prestatii sociale? Atunci aduceti notificarea dumneavoastra la intalnirea de la
centrul de consiliere pentru consumatori. Puteti primi apoi consiliere gratuita.

Informatii si modele de scrisori pe tema contractelor pot fi gasite aici.
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Asigurari
Asigurari sociale

Exista cinci tipuri importante de asigurari in Germania:

* asigurarea de pensii

e asigurarea de accidente

e asigurarea de ingrijire pe termen lung
* asigurarea de somaj

e asigurarea de sanatate

Aceste asigurari ajuta la

e somaj
¢ boala
e accidentele de munca

» Batranete si pensie Pensie de batranete

Q De regula, sunteti inscris automat la asigurarea de pensie, asigurarea de accidente,
asigurarea de somaj si asigurarea de ingrijire pe termen lung. Important: exista exceptii in
functie de situatia dumneavoastra personala. Aceasta inseamna ca nu sunteti intotdeauna
inregistrat automat la societatile de asigurari.

Q Pentru asigurarea de sanatate, trebuie sa va inregistrati personal la o casa de
asigurari de sanatate. Aceasta Thseamna: trebuie sa aveti o asigurare de sanatate.

Q German Pension Insurance ofera consiliere locala . Puteti gasi datele de contact aici.

Q in plus fata de pensia normala, exista si o pensie privata. Puteti g&si mai multe
informatii despre aceasta aici.

Q Asigurarea germana de pensii elibereaza si numarul de asigurare nationala.

Asigurari suplimentare
Exista si asigurari facultative. Nu sunteti obligat sa aveti aceste asigurari. Cu toate acestea,
ele sunt importante si va pot ajuta sa rezolvati problemele financiare in urma unei cereri de

despagubire. Daca asigurarea este importanta pentru dumneavoastra depinde de situatia
dumneavoastra. Puteti gasi mai multe informatii aici.

Cele mai importante asigurari suplimentare includ

Asigurarea de raspundere civila

Un accident se poate intampla rapid. De exemplu:
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* Spargeti ceva.

* Copilul dumneavoastra loveste cu piciorul o minge printr-un geam.

in Germania, trebuie sa platiti pentru daune. Indiferent daca ceva este spart sau daca o
persoana este ranita.

Asigurarea privata de raspundere civila acopera aceste costuri pentru dumneavoastra si
familia dumneavoastra. Puteti gasi mai multe informatii aici.

Asigurarea continutului locuintei

Exista multe lucruri in apartamentul sau casa dvs. care va apartin. De exemplu, mobila,
mbracaminte, aparate electrice sau obiecte de valoare. Aceste lucruri pot fi deteriorate sau
furate de foc, apa, furtuna sau furt.

Asigurarea pentru bunurile de uz casnic plateste daunele daca se intampla ceva. Aceasta
poate acoperi costurile obiectelor rupte sau furate. Puteti gasi mai multe informatii aici.

Q Cititi cu atentie fiecare contract! De exemplu: Aveti probleme cu daunatorii in casa?
Atunci verificati daca asigurareadvs. de bunuri de uz casnic va acoperi costurile de combatere
a daunatorilor.

Puteti gasi mai multe informatii despre contracte aici.
Contract de telefonie mobila

Contracte de telefonie mobila

Exista multi furnizori de telefonie mobila in Germania. Acestia ofera diverse contracte .
Aveti doua optiuni pentru activarea unei cartele SIM:

1. Tarife preplatite
* Acestea nu au un termen fix.
+ Incarcati credit pe telefonul dumneavoastra mobil.

* Puteti utiliza acest credit pentru a efectua apeluri sau pentru a utiliza internetul.
2. Contract pe durata determinata

¢ Contractul dureaza de obicei 12 sau 24 de luni.

+ Doriti s& va anulati contractul? Atunci trebuie s& anulati contractul in scris. in caz contrar,
contractul va fi reinnoit automat.

* Acordati atentie perioadei de anulare!

Q Sfaturi importante!

* Nu semnati un contract pe care nu il intelegeti!
» Verificati in prealabil toate conditiile.
* Ganditi-va la asta: Este un contract preplatit mai bun pentru mine?

* Comparati atent ofertele.
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Q Un contract de telefonie mobila se mai numeste si contract de telefonie mobila.

Puteti gasi mai multe sfaturi aici.
Aveti probleme cu contractul dumneavoastra?
Centrul de consiliere pentru consumatori va poate consilia. Veti avea nevoie de o

programare pentru acest lucru. Daca beneficiati de prestatii sociale, va rugam sa aduceti cu
dumneavoastra notificarea. Consilierea este atunci gratuita.

Informatii generale privind contractele si rezilierea pot fi gasite aici.
Contract de internet
Contracte de internet

in Germania existd multi furnizori cu care puteti incheia un contract de internet. Exista diferite
modalitati de utilizare a internetului la domiciliu:

* Cu DSL, puteti utiliza internetul prin intermediul liniei telefonice .
* Puteti utiliza Internetul prin intermediul retelei de cablu.
* Puteti utiliza internetul prin intermediul cablurilor moderne de fibra optica.

* Puteti utiliza internetul prin intermediul telefonului mobil utilizand datele mobile .

Q Uitati-va cu atentie la preturile si la viteza de internet oferite in cadrul contractelor.
Contractul care vi se potriveste depinde de locul in care locuiti si de cate persoane din
locuinta dumneavoastra utilizeaza internetul.

Puteti gasi informatii despre contractele de internet aici.

Informatii generale si sfaturi privind contractele pot fi gasite aici.

Financiar

Cont bancar

Ce este un cont bancar?

Un cont bancar este un cont deschis la o banca si se mai numeste si cont curent.
Puteti utiliza un cont bancar pentru:

* A primi bani, de exemplu salariu sau prestatii sociale de la centrul pentru ocuparea fortei
de munca.

» Sa platiti facturi, de exemplu pentru chirie sau electricitate.

» sa efectuatitransferuri pentru plata facturilor.
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+ Sa stabilitiordine permanente, de exemplu pentru transferuri automate in fiecare luna.
* Platiti cu cardul bancar, de exemplu la supermarket.
* Retrageti bani de la un bancomat.

« Uitati-va la extrasele de cont. Acolo puteti vedea cati bani aveti si cati bani ati cheltuit.
Pastrati extrasele bancare intr-un loc sigur si verificati-va cheltuielile.

« Participati la Lastschriftverfahren astfel incat companiile sa poata debita automat bani
din contul dumneavoastra.

Puteti gasi mai multe informatii despre contul dvs. curent aici.

Q Daca platiti cu cardul sau retrageti bani, asigurati-va ca aveti suficienti bani in
cont.

Q Banca acorda si imprumuturi. Aceasta inseamna ca banca va imprumuta bani. Cu toate
acestea, trebuie sa platiti acesti bani Thapoi cu dobanda. Aceasta inseamna ca returnati bancii
mai multi bani decat ati imprumutat.

Q V-ati pierdut extrasele de cont? Atunci, de obicei, puteti solicita extrase de cont de la
banca dumneavoastra. Va trebui sa platiti o taxa pentru acest lucru. Aceasta inseamna ca
trebuie sa platiti bani pentru extrasele de cont. Adresati-va bancii dvs. pentru mai multe
informatii.

Cum va deschideti un cont bancar?

Exista multe banci. Puteti decide la ce banca doriti sa deschideti un cont. Puteti gasi aici o
lista de verificare a ceea ce trebuie sa urmariti.

1. Alegeti o banca.
2. Faceti o programare la banca sau mergeti personal acolo.

3. Aduceti actul de identitate cu dumneavoastra.

Q Daca pe actul dvs. de identitate nu figureaza adresa, aduceti un certificat de
inregistrare .

Cat costa un cont bancar?
Bancile au conturi diferite. Aceste conturi au preturi diferite. intrebati banca despre costuri.
Dupa deschidere: cardul bancar

* Dupa ce v-ati deschis contul, veti primi un card bancar.

* Veti avea nevoie de un cod pin pentru cardul bancar. Codul PIN este un cod secret. Veti
primi codul PIN prin posta.

* Memorati-va codul PIN! Nu pastrati codul PIN impreuna cu cardul bancar!

* Acum puteti utiliza cardul pentru a plati In magazine si pentru a retrage bani de la
bancomate.
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Ce se afla pe cardul dvs. bancar?

* Nume: Numele dvs. este pe cardul bancar.

* IBAN: IBAN are 22 de numere. Acesta apare pe documentele de la banca si pe cardul
bancar. IBAN-ul este important pentru ca banii sa va poata fi transferati. De exemplu,
salariul dumneavoastra sau prestatiile sociale.

* Numarul cardului: Fiecare card bancar are propriul sdu numar. Acest numar se numeste
numarul cardului.

* Bankleitzahl (BLZ): Fiecare banca are propriul numar. Acest numar se numeste codul de
sortare al bancii.

Ti-ai pierdut cardul sau ti-a fost furat?

Atunci blocati imediat cardul. Sunati la numarul de urgenta 116 116. Puteti apela
acest numar de luni pana duminica, 24 de ore pe zi. Veti avea nevoie de IBAN. Apoi solicitati
bancii dumneavoastra un nou card bancar. Veti primi un card nou si un cod PIN nou. Puteti
gasi mai multe informatii aici.

Servicii bancare online

Bancile ofera servicii bancare online. Astfel, puteti utiliza online multe functii, cum ar fi
transferurile si extrasele de cont. intrebati banca dumneavoastra despre serviciile bancare
online.

Impozite
Ce sunt impozitele?

Impozitele sunt importante. Impozitele furnizeaza statului bani pentru cheltuieli publice.
Acestia pot fi folositi pentru a construi drumuri si scoli, de exemplu. Beneficiile sociale din
Germania sunt, de asemenea, platite prin impozite. Prin urmare, impozitele sunt utilizate
pentru a plati si sprijini lucruri importante. Puteti gasi mai multe informatii aici.

Platiti impozite peste tot. De exemplu:

e La cumparaturi, intr-un restaurant sau la benzinarie. Aici impozitele se numesc impozite pe
vanzari.

* La locul de munca. Sunteti angajat? Daca da, angajatorul dumneavoastra deduce
automat impozitul pe venit din salariul dumneavoastra. Salariul dumneavoastra fnainte
de deduceri se numeste salariu brut. Dupa deducerea impozitelor si a contributiilor la
asigurarile sociale, ramane salariul net. Salariul net este suma care este transferata
in contul dumneavoastra. Sunteti lucrator independent? Atunci trebuie sa va platiti
impozitele la administratia fiscala.

* Pentru masina dvs. Aceste impozite se numesc impozit pe autovehicule.

» Puteti gasi alte tipuri de impozite aici.

17

Stadt Bochum |NTEGREAT

Great Integration


https://www.bundespolizei.de/Web/DE/02Sicher-im-Alltag/01Vorsicht-Taschendiebstahl/02Kredit-Debitkarten-sperren/Kredit-Debitkarten-sperren_node.html#:~:text=Lassen%20Sie%20in%20Verlust%20geratene,w%C3%A4hlen%20Sie%20%2B49%20116%20116.
https://www.kuno-sperrdienst.de/
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Service/Leichte_Sprache/steuern.html
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Service/Leichte_Sprache/steuern.html
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Numarul de identificare fiscala (Steuer-ID)

Steuer-ID este un numar important. Steuer-ID reprezinta cuvantul numar de identificare
fiscala. Numarul are 11 cifre. Numarul este valabil pentru toata viata dumneavoastra.
Obtineti numarul de Indata ce va nasteti. Cu ajutorul numarului, administratia fiscala va
recunoaste Intotdeauna si va poate aloca platile fiscale. Angajatorul dumneavoastra are
nevoie de Steuer-ID, pentru a va inregistra la administratia fiscala si pentru a va plati corect
salariile.

Ati pierdut Steuer-ID sau nu il recunoasteti?

* Steuer-ID se gaseste pe fisa de salariu.

» Puteti solicita acest lucru la Centrul Fiscal Federal. Puteti gasi formularul aici. Trimiterea
Steuer-ID poate dura pana la 8 saptamani.

Declaratie fiscala

Multe persoane trebuie sa intocmeasca o declaratie fiscala in fiecare an.

Aceasta indica Fiscului, de exemplu, cat de multi bani ati castigat intr-un an. Puteti completa
declaratia fiscala online sau utilizand un formular . Fiscul va va verifica declaratia si va va
anunta daca veti primi o rambursare sau daca va trebui sa platiti bani inapoi.

Q Daca lucrati Tn Germania, sunteti Tncadrat intr-o categorie Lohnsteuerklasse. De exemplu,
persoanele care nu sunt casatorite si nu au copii sunt de obicei incadrate in clasa de
impozitare 1. Exista 6 clase de impozitare in total. Puteti gasi o prezentare generala a tuturor
claselor de impozitare aici.

Aveti nevoie de ajutor cu declaratia dumneavoastra fiscala?

Exista programe fiscale, consilieri fiscali si consultanti fiscali care va pot ajuta. Trebuie sa
platiti pentru acest lucru. De asemenea, puteti obtine ajutor de la asociatia pentru
impozitul pe venit . Trebuie sa fiti membru al asociatiei pentru impozitul pe venit. Puteti
gasi aici asociatiile pentru impozitul pe venit din zona dumneavoastra.

Puteti gasi informatii de baza despre impozite aici:

@ELSTER - continut in limbaj simplu

@Ministerul Federal al Finantelor - Impozite

@Declaratie fiscala| Centrul de consiliere pentru consumatori

Datorii si cont P

Ce sunt datoriile?

Datoria este o suma de bani pe care trebuie sa o returnati cuiva.
Multi oameni au datorii. De exemplu, prin Tmprumuturi, facturi sau chirie. Persoanele sau
companiile carora le datorezi bani se numesc creditori.
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https://www.bzst.de/DE/Home/home_node.html
https://www.bzst.de/SiteGlobals/Kontaktformulare/DE/Steuerliche_IDNr/Mitteilung_IdNr/mitteilung_IdNr_node.html
https://www.finanzamt.nrw.de/mein-finanzamt/finanzamt-bochum-mitte
https://www.finanzamt.nrw.de/steuerinfos/privatpersonen/arbeitnehmende/lohnsteuerklassen
https://www.steuerverbund.de/?gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMIjIPQ66CYjAMVGJNQBh065RzLEAAYAiAAEgJBAPD_BwE
https://www.elster.de/elsterweb/infoseite/leichte_sprache
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Service/Leichte_Sprache/steuern.html
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-versicherungen/sparen-und-anlegen/steuererklaerung-wer-sie-wann-beim-finanzamt-abgeben-muss-24899
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Daca nu platiti facturile, apar probleme:

* Primiti amenzi. Acestea sunt scrisori care va amintesc de datoriile dumneavoastra.

» Pot fi adaugate dobanzi. Acest lucru inseamna ca trebuie sa platiti mai multi bani decat la
inceput.

* Daca nu raspundeti la memorii, este posibil sa primiti scrisori de la 0 companie de
colectare a datoriilor . Compania de colectare a datoriilor va cere banii Tnapoi pentru
persoana sau compania careia trebuie sa ii dati banii.

* Acest lucru poate duce la proceduri judiciare si apoi la executarea silita. Neplata
datoriilor poate duce, in cel mai rau caz, la o condamnare si la o pedeapsa cu inchisoarea.

* Contul sau salariul dumneavoastra pot fi sechestrate. Banii vor fi apoi debitati din contul
dvs. fara consimtamantul dvs. Locul dvs. de munca va fi informat cu privire la poprire.

e Datoria va poate da un scor Schufa negativ. Un scor Schufa bun este important daca
doriti sa inchiriati un apartament sau sa semnati un contract, de exemplu.

Q Multe companii de colectare a datoriilor va vor pune sub presiune pentru a plati.
Scrisorile va ameninta adesea cu sume foarte mari de bani. Nu platiti imediat daca nu
intelegeti scrisorile. Pastrati-va calmul si verificati scrisoarea cu atentie! Cereti ajutor de la
un centru de consiliere. Centrul de consiliere pentru consumatori ofera o verificare a
recuperarii datoriilor. Puteti gasi mai multe informatii aici.

Ce puteti face daca aveti datorii?

Q Nu ignorati nici un memento!

Platiti in rate

Puteti conveni cu societatea sau banca sa platiti in rate. Aceasta inseamna ca va platiti
datoria in transe mici in fiecare luna. Pentru a face acest lucru, trebuie sa discutati cu
persoana sau compania careia ii datorati bani. Apoi conveniti un acord de plata in rate.
Acesta este un contract in care spuneti ca sunteti de acord sa platiti Tnapoi 0 anumita suma in
fiecare luna.

Q Stabiliti un ordin permanent. in acest fel, banii vor fi transferati automat in fiecare luna.
Acest lucru reduce riscul de a uita sa efectuati o plata esalonata.

Q Acordati plati esalonate numai daca datorati bani unei companii sau unei banci. Platiti
numai daca stiti pentru ce platiti. Daca vi se cere sa platiti bani si nu stiti pentru ce, nu platiti
imediat. Cautati ajutor la un centru de consiliere. De exemplu, la centrul de consiliere pentru
consumatori NRW.

Consiliere privind datoriile

Aveti datorii mari si aveti nevoie de ajutor? Atunci un centru de consiliere pentru datorii va
poate ajuta. Puteti gasi aici o prezentare generala a centrelor de consiliere pentru datorii din
Bochum:

@Centrul pentru consumatori NRW
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https://www.verbraucherzentrale.de/infothek/inkassoforderung-was-tun-45916
https://www.verbraucherzentrale.de/infothek/inkassoforderung-was-tun-45916
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-versicherungen/kredit-schulden-insolvenz/was-tun-wenn-der-gerichtsvollzieher-kommt-13270
https://www.schufa.de/scoring-daten/scoring-schufa/index.jsp
https://www.verbraucherzentrale.de/inkasso-check
https://www.verbraucherzentrale.de/inkasso-check
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-versicherungen/kredit-schulden-insolvenz/inkasso-so-erkennen-sie-unserioese-forderungen-10871
https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstellen/bochum/beratungsangebote/496
https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstellen/bochum/beratungsangebote/496
https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstellen/488/kontakt/Schuldner-%20und%20Verbraucherinsolvenz%C2%ADberatung/1294
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@Caritas Ruhr-Mitte e. V.

@Asistenta sociala a tineretului protestant Bochum

@Serviciul social al femeilor si barbatilor catolici Wattenscheid e. V.

@Madonna e. V. (centru de consiliere privind datoriile numai pentru lucratorii sexuali)

Q Primiti prestatii de la centrul pentru ocuparea fortei de munca? Atunci puteti solicita
acolo un certificat de consiliere pentru consilierea datoriilor.

Daca P-Konto

Daca aveti datorii, un P-Konto va poate proteja de sechestrarea tuturor banilor din contul
dvs. Aceasta inseamna ca nu toti banii va vor fi luati din cont. A P-Konto este abrevierea
pentru contul de protectie la sechestru.

Ce este a P-Konto?

Daca aveti datorii, 0 banca sau o autoritate publica va poate lua bani din cont.
Aceasta se numeste poprire.

Un P-Konto protejeaza impotriva luarii tuturor banilor din contul dvs.

Cu o P-Kontoo parte din banii din contul dvs. este in siguranta.

Puteti pastra intotdeauna aceasta parte pentru a plati pentru lucruri importante. Cum ar fi
chiria, mancarea sau electricitatea.

Puteti gasi informatii importante despre P-Konto aici.
Q Daca aveti copii, puteti proteja mai multi bani in cont. Banca va avea nevoie de dovezi in
acest sens. Banca dumneavoastra va va spune de ce dovezi aveti nevoie.

Cum sa deschideti un P-Konto

Puteti deschide un cont P-Konto la banca unde aveti contul dvs. obisnuit. Contactati banca
dumneavoastra.

Ce inseamna insolventa?

Daca aveti multe datorii si nu le mai puteti plati, atunci sunteti insolvabil. Aceasta inseamna
ca nu aveti cum sa va platiti datoriile. Atunci cand o persoana devine insolvabild, aceasta se
numeste insolventa personala. Insolventa personala este un proces lung menit sa ajute
oamenii sa traiasca fara datorii.

Puteti gasi informatii importante despre insolventa aici. De asemenea, puteti obtine informatii
de la serviciul de consiliere privind datoriile.
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https://www.caritas-bochum.de/hilfe-und-beratung/menschen-in-besonderen-lebenslagen/schuldnerberatung/
https://www.ejh-bochum.de/de/topic/18.beratungsangebote.html?projectId=17
https://www.skfm-wattenscheid.de/Schuldnerberatung
https://www.madonna-ev.de/angebote/projekte/schulden.html
https://www.verbraucherzentrale.de/geld-versicherungen/das-pfaendungsschutzkonto-pkonto-31097
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-versicherungen/kredit-schulden-insolvenz/privatinsolvenz-in-3-jahren-schuldenfrei-11417
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Mobilitate

Timp liber si schimb
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