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Wichtige Ämter

Ausländerbüro

Kurzbeschreibung 

Das Ausländerbüro ist für Ausländer zuständig. Es sorgt dafür, dass die Gesetze für Ausländer in
Deutschland umgesetzt werden. Das Ausländerbüro ist im Rathaus Bochum.

Zu den Aufgaben gehören:

• Information und Beratung
• Aufenthaltstitel erteilen
• Arbeitserlaubnis
• Unterstützung bei der Rückkehr ins Heimatland
• Ausstellung von Passersatzpapieren und Duldungen
• Beteiligung an Visaerteilungen und viele andere mehr 

In der Regel ist das Ausländerbüro dort zuständig, wo man wohnt.

Jedes Ausländerbüro ist mit dem Ausländerzentralregister (AZR) verbunden. In dem Register
werden wichtige Informationen über Ausländer und Ausländerinnen gespeichert.

Sie möchten Ihren Aufenthaltstitel abholen? Informationen zur Abholung Ihres
Aufenthaltstitels finden Sie hier. 

Dienstleistung 

Die Angebote des Ausländerbüros Bochum finden Sie hier. 

  
Kontakt 

Rathaus Bochum 
Willy-Brandt-Platz 2-6 
44777 Bochum 

Sie finden den Link zum Serviceportal des Ausländerbüros der Stadt Bochum hier. 
 
Sie finden die Kontaktadressen zu den Themen hier: Dokumentenausgabe, Einreise (Visastelle), 
Verpflichtungserklärung, Duldung und Rechtstelle). 
  

Öffnungszeiten  
 
Für die Vorsprache benötigen Sie in der Regel einen Termin. 
 

Bitte nehmen Sie die Termine bei der Ausländerbehörde wahr und achten Sie auf ihre Post 
bzw. Die richtige Beschriftung des Briefkastens.  

https://formulardienst.bochum.de/forms/findform?shortname=F303&formtecid=3&areashortname=Amt11
https://www.bochum.de/Auslaenderbuero/Dienstleistungen-und-Infos
https://www.bochum.de/Auslaenderbuero/Dienstleistungen-und-Infos
https://www.bochum.de/Auslaenderbuero/E-Mail-Kontaktadressen
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Sollten Sie umziehen, melden Sie dies bitte der Ausländerbehörde und beim Bürgerbüro. Melden
sich mit der neuen Adresse an. Stellen Sie bei Möglichkeit einen Nachsendeantrag bei der Post.
Dies kann Probleme vermeiden.  
 

Ihr Deutsch ist noch nicht gut? Bitte bringen Sie eine Person zum Dolmetschen oder zum
Übersetzen mit. So kann man Ihnen besser helfen und Missverständnisse vermeiden.

Bundesagentur für Arbeit

Kurzbeschreibung 

Die Bundesagentur für Arbeit unterstützt bei Themen die mit Arbeit zu tun haben.
Zum Beispiel:

• Die Bundesagentur für Arbeit zahlt das Arbeitslosengeldes 1 aus.
• Die Bundesagentur für Arbeit hilft bei der Suche nach Arbeit.
• Die Bundesagentur für Arbeit hilft bei der Anerkennung von beruflichen Qualifikationen.

Zum Beispiel von Qualifikationen aus dem Ausland.  

Waren Sie in den letzten 30 Monaten insgesamt 12 Monate angestellt? Dann können Sie
Anspruch auf Arbeitslosengeld 1 haben. Davon ausgeschlossen sind Minijobs. Sie müssen
einer sozialversicherungspflichtigen Beschäftigung nachgegangen sein. Weitere Informationen
zum Anspruch finden Sie hier. 

Informationen für zugewanderte Menschen zu folgenden Themen finden Sie hier: 

• Jobsuche
• Deutsch lernen
• Anerkennung von Abschlüssen
• Informationen für Arbeitskräfte aus dem Ausland
• Zulassung zum Arbeitsmarkt
• Informationen für EU-Bürger und Bürgerinnen
• Saisonarbeit
• Finanzielle Unterstützung und  Sozialversicherungen

Sie haben eine  Aufenthaltsgestattung? Dann ist die Bundesagentur für Arbeit für Sie
zuständig bei:  

• Die Berufsberatung hilft beim Übergang von Schule in den Beruf. 
• Die Arbeitsvermittlung untersützt und berät für beruflichen Weiterbildung.
• Der Arbeitgeber-Service unterstützt Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen.

Kontakt

Universitätsstr. 66 
44789 Bochum 
Postadresse: Agentur für Arbeit Bochum, 44771 Bochum 

https://shop.deutschepost.de/nachsendeservice-beauftragen?cid=AdW_NSA_exact_01&s_kwcid=AL!6093!3!626250729989!e!!g!!nachsendeantrag&gclid=EAIaIQobChMI8bub6PLqgQMVCcjtCh0j-QSgEAAYAiAAEgIxrPD_BwE
https://www.arbeitsagentur.de/
https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/arbeitslosengeld/finanzielle-hilfen/arbeitslosengeld-anspruch-hoehe-dauer
https://www.arbeitsagentur.de/fuer-menschen-aus-dem-ausland
https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/aufenthaltsstatus/aufenthaltsgestattung/
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/bochum/jugendberufsagentur-bochum
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Die Öffnungszeiten der Bundesagentur für Arbeit in Bochum finden Sie hier. 

Bürgerbüro

Kurzbeschreibung

Sie sind neu in Bochum? Sie bleiben länger als drei Monate in Bochum? Dann haben Sie zwei
Wochen Zeit um sich mit ihrer neuen Adresse bei den Behörden zu melden. Die zuständige
Behörde in Bochum ist das Bürgerbüro.

Diese Anmeldung hat nichts mit der Registrierung bei der Ausländerbehörde zu tun. 

Dienstleistungen 

Das Bürgerbüro bietet viele Dienstleistungen an. Hierzu gehören:

• Meldeangelegenheiten 
• Ausstellung von Führungszeungisse
• Ausstellung von Pässen für deutsche Staatsbürger und Staatsbürgerinnen 
• Ausstellung von Parkausweisen 
• Beglaubigung von Dokumenten

Eine Übersicht aller Dienstleistungen des Bürgerbüros finden Sie hier. 

 

Kontakt

Rathaus Bochum
Willy-Brandt-Platz 2-6
44777 Bochum

Öffnungszeiten

Eine Vorsprache in den Bürgerbüros ist nur mit Termin möglich. Termine können Sie telefonisch
oder online buchen. Informationen zur Terminbuchung finden Sie hier.

 

 

Gesundheitsamt

Kurzbeschreibung 

Das Gesundheitsamt Bochum sorgt dafür, dass Regeln für Gesundheit und Hygiene eingehalten
werden. Dabei überwacht es diese Regeln und ist Anlaufstelle für alle Bochumer und
 Bochumerinnen bei Fragen zum Thema Gesundheit.

Dienstleistungen

https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/bochum
https://www.bochum.de/Buergerbuero
https://www.bochum.de/Buergerbuero/Dienstleistungen-und-Infos
https://www.bochum.de/Online-Terminbuchung
https://www.bochum.de/Gesundheitsamt
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Das Gesundheitsamt hat viele Aufgaben, um die Gesundheit der Menschen zu schützen und zu
stärken. Es bietet verschiedene Hilfen und Beratungen an. Zum Beispiel zu Hygiene, Vorsorge
und Gesundheit.

Eine Übersicht über alle Angebote des Gesundheitsamts Bochum finden Sie hier.

Öffnungszeiten

Jede Dienstleistung hat eigene Öffnungszeiten. Diese finden Sie direkt bei der jeweiligen
Dienstleistung.

Kontakt 

Westring 28/30 
44777 Bochum 

0234 910-2300 
gesundheitsamt@bochum.de 

Kommunales Integrationszentrum

Kurzbeschreibung  

Das Kommunale Integrationszentrum ist eine städtische Einrichtung. Es setzt sich dafür ein,
dass zugezogene Menschen gleiche Chancen haben. So können sie besser am gesellschaftlichen
Leben teilnehmen.

Dienstleistung

Eine Übersicht über alle Dienstleistungen finden Sie hier. Zu den Aufgaben gehören zum
Beispiel:  

• Die Beratung für neu eingereiste Kinder, Jugendliche und ihre Eltern zum Thema Schule und
Bildung.

• Die Interkulturelle Öffnung der Bochumer Stadtverwaltung.
• Die Vergabe von Informationen über Fördermöglichkeiten für Projekte, Vereine und

Initiativen. 
• Die Planung und Koordination des Integrationsausschusses.
• Die Beratung von Menschen mit internationaler Familiengeschichte. 

Ihr Kind ist neu in Deutschland? Oder ihr Kind ist erst zwei jahre in Deutschland?

Dann müssen Sie das Kind bei der Beratung für Seiteneinsteiger anmelden. Dort wird Ihnen
einen Schulplatz vermittelt. 

Weitere Informationen finden Sie hier.

https://www.bochum.de/Gesundheitsamt/Dienstleistungen-und-Infos
https://www.bochum.de/Kommunales-Integrationszentrum/Dienstleistungen-und-Infos
https://www.bochum.de/Kommunales-Integrationszentrum/Dienstleistungen-und-Infos/Beratung-fuer-Seiteneinsteigerinnen-und-Seiteneinsteiger
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Öffnungszeiten

Termine können Sie telefonisch oder per E-Mail vereinbaren. 

Kontakt 

Husemann Karree (6. Etage)
Viktoriastraße 14c 
44777 Bochum

0234 910-1788
integrationszentrum@bochum.de 

 

Jobcenter

Kurzbeschreibung 

Das Jobcenter Bochum übernimmt verschiedene Aufgaben. Es soll die Menschen dabei
unterstützen die gesetzlich geregelten Grundbedürfnisse zu erhalten.

Ihr Geld reicht nicht zum Leben? Sie sind in der Lage mehr als drei Stunden am Tag zu
arbeiten?

Dann ist in der Regel das Jobcenter für Sie zuständig. Das Jobcenter Bochum übernimmt
verschiedene Aufgaben. Es soll die Menschen dabei unterstützen die gesetzlich geregelten
Grundbedürfnisse zu erhalten.

Wichtige Leistungen sind zum Beispiel die finanzielle Unterstützung. Das Jobcenter unterstützt
auch bei der Arbeitsplatzsuche und bei Eingliederung am Arbeitsmarkt.

Das Jobcenter prüft ob Sie Anspruch auf Leistungen haben und verweist gegenfalls auf andere
Stellen, die für Sie zuständig sind.

 

Voraussetzungen für das Bürgergeld finden Sie hier. Allgemein gilt, dass Sie arbeitsfähig sein 
müssen und einen Aufenthalttitel benötigen um Bürgergeld zu bekommen.  
 
 

Haben Sie eine Aufenthaltsgestattung  oder eine Duldung und sind in Bochum gemeldet? 
Dann sind Sie in der Regel richtig beim Amt für Soziales.  
 
 

Sie sind über 65 Jahre alt und brauchen finanzielle Hilfe? Dann ist das Amt für Soziales in der 
Regel für Sie zuständig.  

mailto:integrationszentrum@bochum.de
https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/buergergeld/finanziell-absichern/voraussetzungen-einkommen-vermoegen
https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/aufenthaltsstatus/aufenthaltsgestattung/
https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/aufenthaltsstatus/duldung/
https://integreat.app/bochum/de/willkommen/wichtige-aemter/amt-f%C3%BCr-soziales/
https://integreat.app/bochum/de/willkommen/wichtige-aemter/amt-f%C3%BCr-soziales/
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Dienstleistungen 

Das Jobcenter Bochum hilft Menschen die keine Arbeit haben. Es unterstützt auch Arbeitgeber
und Arbeitgeberinnen.

• Das Jobcenter unterstützt die Menschen bei der Suche nach einem Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz.  
Weitere Informationen finden Sie hier und auf der Seite der Jugendberufsagentur. 

• Das Jobcenter fördert berufliche Weiterbildungen, Schulungen und Projekte. 
Weitere Informationen finden Sie hier. 

• Sie haben keine Arbeit oder verdienen zu wenig? Das Jobcenter hilft den Lebensunterhalt zu
sichern.  Das nennt sich Bürgergeld. Unterkunft und Heizung werden auch übernommen,
wenn diese angemessen sind. Hier können Sie einen Antrag stellen. 

• Das Jobcenter fördert Diversität und die Chancengleichheit von Frauen und Männern.

Öffnungszeiten 

Bitte achten sie genau auf die Öffnungszeiten der verschiedenen Standorte der Jobcenter. 

Kontakt 

Jobcenter Bochum 
Philippstraße 3 
44803 Bochum

  Welches Jobcenter ist für mich zuständig? Mehr Informationen
finden Sie hier.  

 0234 9363 – 0  (montags bis freitags von 8-18 Uhr) 
jobcenter-bochum@jobcenter-ge.de 

Wenn Sie ein persönliches Gespräch wünschen, vereinbaren Sie am besten vorab telefonisch
einen Termin.

Wichtige Anträge, Informationsblätter und Flyer erhalten sie hier. 

 

 

Jugendamt

Kurzbeschreibung 

Das Jugendamt Bochum unterstützt Eltern bei der Erziehung von Kindern und Jugendlichen. Das 
Jugendamt überwacht die Einhaltung des Kindeswohl bei der Erziehung der Kinder. Eltern 
können sich kostenlos an das Jugendamt wenden. Kinder und Jugendliche können sich  wenn

https://jobcenter-bochum.de/arbeit-lernen/fuer-arbeitsuchende
https://jugendberufsagentur-bochum.de/
https://jobcenter-bochum.de/arbeit-lernen/fuer-arbeitsuchende/qualifizierung-und-weiterbildung
https://jobcenter-bochum.de/geld-wohnen/antragstellung
https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/grundlegendes-zu-frauenrechten/
https://jobcenter-bochum.de/kontakt/standorte
https://jobcenter-bochum@jobcenter-ge.de
https://jobcenter-bochum.de/geld-wohnen/downloads-und-links
https://www.bochum.de/Jugendamt
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sie Probleme haben, auch an das Jugendamt wenden.

Aufgaben des Jugendamts: 

• Das Jugendamt untersützt junge Menschen in ihrer individuellen- und sozialen Entwicklung.
• Das Jugendamt berät und unterstützt Eltern bei Fragen der Erziehung.
• Das Jugendamt schützt die Rechte von Kindern und Jugendlichen.
• Das Jugendamt hat den Auftrag, zu positiven Lebensbedingungen für junge Menschen und

Familien beizutragen.
• Das Jugendamt hilft beim Abbau von Benachteiligungen.

Wenn Ihr Kind geboren wird, meldet sich das Jugendamt nach einigen Wochen bei Ihnen. Das
Jugendamt kommt dann zu Ihnen nach Hause um sich vorzustellen. Dann bekommen Sie einen
Ordner mit Informationen und Angeboten für Ihr Kind und Ihre Familie. 

Bei unbegleitete minderjährige Flüchtlinge ist auch das Jugendamt zuständig. 

Dienstleistung 

Alle Angebote des Jugendamtes Bochum finden Sie hier.

Kontakt 

Husemann Karree 
Viktoriastraße 14c, 3. Etage
44777 Bochum 

0234 910-4111 (Service-Point)
Jugendamt@bochum.de

 

Öffnungszeiten 

Das Jugendamt hat viele Arbeitsbereiche mit verschiedenen Öffnungszeiten.
Für eine persönliche Kontakt ist in der Regel eine Termin notwendig. 

Die Öffnungszeiten des Service-Point:
Montag - Donnerstag:
08:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Freitag: 
08:00 Uhr bis 13:00 Uhr

 

Standesamt

Kurzbeschreibung 

https://www.bochum.de/Jugendamt/Dienstleistungen-und-Infos
mailto:Jugendamt@bochum.de
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Beim Standesamt werden alle Daten und Veränderungen des Personenstands vom Leben bis
zum Tod festgehalten. Das bedeutet das alle wichtigen Informationen von der Geburt bis zum
Tod gespeichert werden. Zum Beispiel wann eine Person geboren oder verstorben ist. 

Zu den Aufgaben des Standesamt gehören:

• Das Standesamt beurkundigt Geburten und Sterbefälle.
• Das Standesamt beurkundigt Eheschließungen und Lebenspartnerschaften.
• Das Standesamt ist für Namensänderungen zuständig.
• Das Standesamt gibt Informationen aus dem Personenstandsregister. Wie zum Beispiel

aus dem Geburtenregister. 
• Das Standeamst stellt Geburtsurkunden, Heiratsurkunden oder Sterbeurkunden aus.

Das Standesamt ist im Rathaus Bochum. Sie können einige Anliegen auch ohne Termin
erledigen. 

• Sie können einen Todesfall melden, damit er registriert wird. 
• Sie können Urkunden wie Geburtsurkunden, Heiratsurkunden oder Sterbeurkunden

beantragen und abholen.
• Sie können Kurze Informationen bekommen.

Sie möchten heiraten? Dann müssen Sie das beim Standesamt anmelden. 

Dienstleistung 

Eine Übersicht von allen Angeboten des Standesamtes finden Sie hier. 

Kontakt 

Rathaus Bochum 
Willy-Brandt-Platz 2-6 
44777 Bochum 

0234 910-1951 
standesamt@bochum.de 

Bitte machen Sie einen Termin.  Sie können Termine online oder telefonisch bekommen.

Das sind die telefonischen Öffnungzeiten: 

Montag bis Mittwoch: 8 Uhr bis 15 Uhr
Donnerstag: 8 Uhr bis 16 Uhr
Freitag: 8 Uhr bis 12 Uhr

Amt für Soziales

In Deutschland und auch in Bochum können Menschen finanzielle Unterstützung vom Amt für
Soziales bekommen. Das gilt, wenn Sie Ihren Lebensunterhalt nicht selbst bezahlen
können. Außerdem dürfen Sie keine andere ausreichenden Leistungen bekommen.

Das Amt für Soziales in Bochum bietet zum Beispiel finanzielle Hilfe an für:

https://www.bochum.de/Standesamt/Dienstleistungen-und-Infos/Informationsschalter-des-Standesamtes-im-Rathaus-Bochum
mailto:standesamt@bochum.de
https://www.bochum.de/Online-Terminbuchung
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• Asylbewerber und Asylbewerberinnen,
• geflüchtete Personen,
• Menschen mit wenig Einkommen, die Hilfe bei der Miete brauchen (Wohngeld),
• Personen über 65 Jahre,
• Personen die dauerhaft nicht arbeiten können,
• Personen die in einer Pflegeeinrichtung wohnen und die Kosten nicht alleine zahlen können,
• Personen ohne Wohnung.

Sie können einen Antrag auf finanzielle Unterstützung stellen. Bitte
beachten Sie: 

• Prüfen Sie Ihren Anspruch auf andere Leistungen wie Kindergeld, Pflegegeld, Unterhalt oder
Arbeitslosengeld.

• Nehmen Sie Kontakt zum Amt für Soziales auf.
• Die Mitarbeitenden sagen Ihnen, welche Unterlagen Sie brauchen. Bitte reichen Sie diese

ein. 
• Für manche Menschen gelten Ausnahmen oder besondere Voraussetzungen. Sie werden von

den Mitarbeitenden informiert.

Folgende Beratungsangebote können Sie unterstützen:

• In den Flüchtlingsbüros können Sie sich als geflüchtete Person beraten lassen. Informationen
finden Sie hier.

• Geflüchtete Personen aus der Ukraine finden alle erforderlichen Informationen hier.
• Informationen zum Thema  Älterwerden und Fragen im Zusammenhang mit Pflege finden Sie

hier und im Seniorenwegweiser.
• Informationen zum Thema Menschen mit Behinderung finden Sie hier.

Im Amt für Soziales brauchen Sie in der Regel einen Termin.

Die Kontaktdaten finden Sie hier. 

Einbürgerungsbüro

Kurzbeschreibung

Das Einbürgerungsbüro ist für Ausländer zuständig, die eine deutsche Staatsbürgerschaft
anstreben. Es prüft, ob die Voraussetzungen der deutschen Staatsbürgeschaft erfüllt sind. Das
Einbürgerungsbüro ist im Rathaus Bochum.

 

Aufgaben des Einbürgerungsbüros

https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Fluechtlingsbueros
https://www.bochum.de/Aktuelle-Pressemeldungen/FAQ
https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Seniorinnen-und-Senioren
https://www.total-lokal.de/publikationen/bochumer-seniorenwegweiser-auflage-8-.html
https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales/Dienstleistungen-und-Infos/Eingliederungshilfe-fuer-Menschen-mit-Behinderung
https://www.bochum.de/Amt-fuer-Soziales
https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/einb%C3%BCrgerung-2/allgemeine-voraussetzungen-der-einb%C3%BCrgerung/
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• Bearbeitung der Einbürgerungsanträge
• Prüfung der Vorraussetzung auf Einbürgerung
• Erteilung der deutschen Staatsbürgerschaft

Informationen zum Thema Einbürgerung finden Sie hier. 

 

Bitte beachten Sie, dass die Bearbeitung der Einbürgerungsanträge momentan etwa 12
Monate dauert. Sie können Ihren Antrag ab dem 1. August 2024 online, per Post,
Briefkasteneinwurf oder E-Mail einreichen. Die Anträge werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs bearbeitet, eine schnellere Bearbeitung ist leider nicht möglich. Bitte fragen Sie
nicht nach dem aktuellen Stand, auch nicht bei anderen Stellen.

Dienstleistung:

Die Dienstleitungen, Einbürgerungsanträge und weitere Informationen des
Einbürgerungsbüros Bochum finden Sie hier. 

  
Kontakt 

Rathaus Bochum 
Willy-Brandt-Platz 2-6 
44777 Bochum
Raum 450 bis 468

0234 910-2555
Einbuergerung@bochum.de

  
Öffnungszeiten:

Für die Vorsprache benötigen Sie einen Termin.

 

https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/einb%C3%BCrgerung-2/
https://integreat.app/bochum/de/meine-rechte/einb%C3%BCrgerung-2/antrag-auf-einb%C3%BCrgerung/
https://www.bochum.de/Buergerbuero/Dienstleistungen-und-Infos/Einbuergerung
mailto:Einbuergerung@bochum.de
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