& \ Stadt Augsburg

Acil durum numaralari

Acil durum akut bir tehlikedir. Ornegin kaza, kalp krizi veya yangin gibi durumlar buna dahildir.
Kendiniz veya bir baskasi acil bir durumla karsi karsiyaysa polisi, itfaiyeyi veya kurtarma
hizmetlerini arayabilirsiniz.

Acil durumlar icin onemli telefon numaralari

* Polis: \. 110
« itfaiye, kurtarma servisi: {, 112
« Ambulans, acil doktor: § 112

Q Cep telefonlarindaki acil durum numaralari, kontér/para icermeyen bir 6n 6demeli kartiniz olsa
bile her zaman calisir!

Q Acil durum numarasini sadece gercgek bir acil durumda arayabilirsiniz. Kéttuye kullanim, StGB
Madde 145 Paragraf 1 No. 1 uyarinca iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

Acil arama icin onemli bilgiler

* Kim anyor (adiniz)?

* Nerede bir sey oldu (adres)?

* Ne oldu?

¢ Kacg hasta veya yarali var? Cocuk ya da yetiskin var mi?
* Ne tir hastaliklar veya yaralanmalar var?

* Baska sorular icinbekleyin!

Sakinliginizi koruyun. Daha iyi anlasilabilmeniz icin yavas ve net konusun. Aramayi sonlandirmayin.
Acil cagri merkezi / polis, tim énemli bilgiler iletildiginde ¢agriy1 sonlandiracaktir.

Disinmeniz gereken baska seyler

« Hastaneye gidiyorsaniz, kimliginizi, pasaportunuzu veya varis belgenizi yaniniza aln.
* Bir saglik sigortasi sirketine kayitliysaniz, sigorta kartinizi da getirin.

e Siginmacilar icin bilgi: Tedavi makbuzu olmadan hastaneye sadece acil durumlarda
gidebilirsiniz. Hastanede, varis belgenizle birlikte siginmaci oldugunuzu géstermeniz
gerekmektedir ve masraflar Sosyal Hizmetler Dairesi araciligiyla karsilanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Acil cagri, acil doktor, polis, kurtarma servisi,
ambulans, itfaiye, yangin, hayati tehlike, SOS, kurtarma, kaza, acil
durum
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